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生产部经理 KPI 组成表

KPI 考核周期 考核标准 KPI 说明 权重 计算方式 信息来源 考核目的

生产进度计划
完成率

半年 95% 见 KPI 说明表 40%

100       
A>=95%
90    
90%<=A<95%
70    
85%<=A<90% 
0          A<85% 

SAP《采购
发票查询报
表》；《成
品采购收货
报表》

保证交货期

质量目标达标
情况

半年 100 分

指的是质量
目标达标的
情况记录, 此
处用返工率
来表示达标
率

30%

100         
A<=3%
80      
3%<A<=4%
50      
4%<A<=5% 
0            A>5%

质检部月报
表；生产总
监记录

保证质量

成本核算准确
率

半年 100% 差错次数为
W

20%

100          W=0
90           W=1 
70           W=2
0            W>=3 

财务部成本
会计；生产
总监抽检记
录

有效控制生产成本

工厂管理指标 年度 100 分 见 KPI 说明表 10% 见软指标评分表
生产总监记
录；《订单
计划》

适应公司未来的发展，提高监
管力度

备注：计算方式中 A 表示实际完成数，W 表示差错次数。
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生产部经理 KPI 说明表

考核指标 具体内容

生产进度计划完成率
交货期按时完成计划的比率，因物流、材料供应、质检等原因导致的延误超过 2 天而引起的未按时
交货需由生产总监作例外处理。

质量目标达标情况
质量目标达标情况用返工率来表示，返工率低于规定标准视为达标。

成本核算准确率
通过差错次数来计算成本核算准确率。差错主要指由于核错材料价格或错估材料耗率等原因引起的
成本核算错误。赞助单的 5 次差错相当于大货单的 1 次差错。

工厂管理指标 工厂管理指标指的是对工厂的选择、评估、指导，通过更新率与评估报告来衡量。
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生产部经理软指标评分表

表一：工厂管理指标评分表（生产总监填写）

请针对生产部经理的工厂管理状况综合以下两方面评分

软指标评分项目 权重 得分 加权得分

工厂的更新率 30%

工厂评估报告质
量

上交及时性        20% 70%

报告内容完整性    40%

报告的指导意义    40%

总计 100%

          中国管理资源网：www.QG68.cn .海量管理资料免费下载     



          中国管理资源网：www.QG68.cn .海量管理资料免费下载     

          中国管理资源网：www.QG68.cn .海量管理资料免费下载     

生产部部门经理考核流程

生产进度计
划完成率

质量目标
达标率

成本核算
准确率

工厂管理
指标

生产部部门经理 人力资源部 生产总监信息来源

根据计划完成情
况打分整理备案 采购发票查询报告

成品采购收货清单

根据返工率 打分整理备案 质检部月报

抽检记录，确认
差错次数并打分整理备案 成本核算记录

核定更新率，给
评估报告打分，整理备案 订单计划

工厂评估报告工厂评估报告

接受考评反馈
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生产跟单员 KPI 组成表

KPI 考核周期 考核标准 KPI 说明 权重 计算方式 信息来源 考核目的

生产进度计划
完成率

季度 95%
交货期按时
完成计划的
比率，

50%

100      A>=95%

90   90%<=A<95%

70   85%<=A<90%

0          A<85% 

SAP《采购发
票查询报
表》；《成
品采购收货
报表》

保证交货期

质量目标达标
率

季度 100%

指的是质量
目标达标的
情况记录, 此
处用返工率
来表示达标
率

40%

100        A<=3%

80     3%<A<=4%

50     4%<A<=5% 

0           A>5%

质检部质量
月报表成本
会计；部门
经理抽检记
录

保证质量

料率等提供的
及时性与准确
性

季度 100 分

指为成本核
算需要提供
数据是否及
时、准确，
强调与成本
核算员的配
合

10%

100         W=0

90          W=1 

70          W=2

0          W>=3 

成本核算员
记录；《订
单计划》

有效控制生产成本
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备注：计算方式中 A 表示实际完成数，W 表示错误次数。
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生产跟单员考核流程

生产进度计
划完成率

质量目标
达标率

成本核算
准确率

生产跟单员 人力资源部 生产部部门经理信息来源

根据计划完成情
况打分整理备案 采购发票查询报告

成品采购收货清单

根据返工率 打分整理备案 质检部月报

抽检记录，确认
差错次数并打分整理备案 成本核算记录

接受考评反馈
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服装生产部计划统计 KPI 组成表

附注：W  指是在准确性方面出现的错误次数        T   指在及时性方面出现问题的次数     F   为财务处理出错的次数
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KPI KPI 说明 周期
考核标

准
权重 数据来源 计算公式 考核目的

计划通知
完成率

准确性
50% 

季 100% 60%
信息部系统记录
生产情况分析报告

（100-2.5w-
2.5t）×60%

保证计划的
准确制定执
行

及时性
50%

付款管理
的完成率

及时性
50% 

季 100% 20% 部门经理工作记录
（100-2.5w-
2.5t）×20%

保证付款的
按合同执行准确性

50%

财务处理差错次数（票
据、退残）

差错指影响公司的
生产、销售的行
为，给公司带来可
量化的损失

季 0 10% 部门经理工作记录 (100-10F) ×10%
保证数据的
准确

计划前期协调指标
按规定处理
沟通及时

季 100% 10% 部门经理工作记录 由部门经理直接给定
保证计划制
定的合理性
和可操作性
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服装生产部工艺管理员 KPI 组成表

附注：W  指在准确性要求上出现错误的次数                  C   指全面性方面出现失误的次数   
                I  指统一性方面出现的问题    N  指成本不合理情况出现的 次数       P      指工艺合理性出现的问题
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KPI KPI 说明 周期 考核标准 权重 数据来源 计算方法 考核目的

工艺交接
完成情况

准确性 50% 见附表

季 100% 40% 经理工作记录
（100-5W-
C）×40%

保证工艺交接的按
规定完成

全面性 50%

包括工
艺、样衣
及原辅料
的

工艺确认
情况

统一性 40%

见附表 季 100% 60% 经理工作记录 (100-2I-2P-N)
×60%

保证量产的顺利执
行

成本合理性 20%

工艺合理性 20%
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服装生产部工艺管理员 KPI 说明表

考核指标 具体内容

工艺交接完成情况  准确性指工艺不能影响到生产的正常进行   

工艺的确认情况
 统一性指工艺要求在各个生产厂商间的统一
 成本合理性指工艺改变的范围在开发中心交接时的成本与成本核算员成本合理的范围之内
 生产工艺的合理性指工艺能够保证量产的顺畅进行
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