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转正业务员培训需求调查
为了提升各位转正业务员同事的知识、技能、态度、素质等方面的能力，公司计划于

近期组织一次针对老同事的培训。下面的内容是培训需求方面的问卷调查，请各位据实填
写有关内容或打“√”，培训部会根据大家的需求做出相应的培训课件、培训计划等。

姓名：                性别：　　       年龄：　　　          学历：　　　
所在部门：　　　　　　　　　岗位职称：　　　　　　　　在公司工作时间：　　　　

选择题：
1．你对现在销售工作中的销售流程熟悉吗？
A.非常熟悉　　B.比较熟悉　　　C.一般　　D.不太熟悉　　E.很不熟悉
2．你对公司的各种产品与服务都熟悉吗？
A.非常熟悉　　B.比较熟悉　　　C.一般　　D.不太熟悉　　E.很不熟悉
3．你认为你能胜任你目前的工作吗？
A.非常胜任　　B.比较胜任　　　C.一般　　D.不太胜任　　E.很不胜任
4．你对互联网的发展前景熟悉吗？
A.非常熟悉　　B.比较熟悉　　　C.一般　　D.不太熟悉　　E.很不熟悉
5．你理解公司的宗旨与使命吗？
A.非常理解　　B.比较理解　　　C.一般　　D.不太理解　　E.很不理解
6．你认为本次学习总课时多长合适？
A.8小时  　　B.16小时    　C.24小时　　　　D.其他　　　　　　
7．你认为本次培训安排在什么时间比较合适？
A.周末　　  B.周一至周五的上班时间  　C.周一至周五的下班时间　  D.其他            

8．你认为本次培训的培训形式采取哪些更好？（可多选，代表这几种培训形式均要有）
A.讲授　　B.游戏拓展　　C.模拟演练　　D.案例分析　　E.其他　　　　　　　　
9．你认本次培训应该有哪些方面的培训？（可多选）
A.产品知识　　B.销售技能　　C.沟通技巧　　D.谈判技巧　　E.心态建立　　F.压力管理
G.时间管理　　H.职业生涯规划　　I.演讲技巧    J.客户服务   K.其他

你目前工作上遇到的难题有哪些？

你认为应该通过培训哪些方面的知识来帮你解决目前的工作困难？


