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《企业经营管理创新思维实战》
---本课程基于行动学习法设计

【前言】

       历史经验告诉人们，变革总是在最残酷的时刻降临，今天，提升组织和个
人的创新能力已经不是需要不需要的问题，而是已经太迟、太慢的问题。竞
争越是趋于残酷之时，对成功而言，模仿法则就越是失去效用。组织和个人
如果只会模仿而没有创新能力就意味着快速僵化、快速同化，进而被快速替
代、快速淘汰。

在创新的时代，组织的创新职能不再是由少数天才来承担，它呼唤
每一个组织成员都要具备主动进取的创新精神，具备独创思考的创新本
领。今天，全员创新是大变革时代对中国企业发展的必然要求，是决定
组织生死存亡的核心竞争力！ 

【课程收益】

（1）以训练提升思维，学习创新思维观念，改进和开拓工作思路；有针对性
的讲师解答与富有挑战的学员练习相照应，即学即用的培训方法与手段；

（2）挑战和解决工作中的难题，在培训学习的过程中深度思考和实践。帮助
学员从多种方法中找到最适合的创新解决方案。

（3）引入新的推动创新实现的学习模式，创造式的解决组织发展中的问题，
改变学员现有的思维习惯与模式，突破自己，提升组织与团队的竞争力

【培训对象】企业中、高层管理者

【培训时间】6-12 小时

【课程大纲】

第一  部分  ：创新思维  与  创新型人才  
什么是创新？当我们身处一间巨大但糊着窗户纸的屋子里的时候，外面五彩缤纷的

大千世界永远无法领略和享受到。问题就是机会、挑战就是机遇，去捅破那层窗户纸
——创新在于突破。有创意的创新就是解决问题的好方法。本单元对创新进行初步认
识，创新不是发明家的事情，而是人人都可以做到，掌握如何在工作中进行创新进而
提升绩效的思路。 

 1、创新的基本认知 
 如何区分创新与创造

13552777201  董老师



中国管理资源网    www.qg68.cn

 创造力的五个误区
 创造力的三种类型
 从创造力到创新

2、创新的发展与思路 
 30年产业的创新
 100年产业的创新
 1000年产业的创新
 3000年产业的创新

3、创新价值曲线
 创新的三要素
 创新的两个方向：价值和成本
 创新的四个基本问题
 新时代创新的要求

4、影响人类思维创新的十大障碍

第二单元：  创新  方法与企业管理创新  

灵感是创意创新的灵魂，但创新绝不是毫无章法、天马行空。认知创新思维的障碍

和学习创新思维的十二大方法，把创新的意识通过行为习惯形成潜意识，从而形成直

觉和灵感或者超感和超意识，并最终形成一个个不断发展的相对创新体系——人人都

可以创新。企业创新包含管理创新、经营创新、技术创新、制度创新、观念创新等系

统层面，是使用科学的方法将各种有关信息进行探索、加工、有机组合和应用的过程。

耀眼的灵感、闪亮的创新产生于系统思考、有准备的大脑。 

1、创新思维之企业管理创新
 管理创新典型工具
 员工创新能力与企业竞争力提升

2、个人十二大创新方法训练

3、创新工具方法综合训练 
 单个方法运用训练
 多个工具方法综合运用训练

4、管理创新发展之路 
 洞悉未来
 打破陈规
 简单是美
 以人为本
 接受风险
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5、人人都能创新
 创新型人才的典型特征
 个人具备创新能力的方法 

第三单元：  创  新实践  中员工  与企业同步提升  

回到我们团队最棘手的问题，我们应该如何运用创新的工具与方法去创造性解决？

在认知了创新和掌握了创新的常见工具方法后，最重要的是回到工作岗位后如何针

对具体的事物和问题进行创新。本单元输出针对企业一个具体的创新难题，掌握如何

运用创新思维五步法去提出创新方案 

1、明确方向 

确定通过创新希望达成的目标。创新不是为了创新而去创新，最关键的是实现价值，

促进问题的解决和整体绩效的提升。 
 确定通过创新希望达成的目标
 检验目标设定的 SMART原则

2、要素分析 

收集有关素材和资料。对收集的素材和资料进行分析。 
 要素分析的方法和要求
 工具方法：思维导图的绘制技巧
 运用思维导图进行要素分析
 分析二层要素
 对要素结合目标根据过往经验进行分析，区分可变要素和不可变要素

3、探寻可能 

结合目标和可变要素进行自由思考，运用创新的 12 个方法综合给出可行性建议，

并运用头脑导航记录，团队构思革新方案。 
 先有可能性再谈可行性
 创新过程的大嗓门效应
 探寻可能中需要注意的事项
 头脑导航五步法

4、可行分析 

对团队提出的可能性方案，选定决策标准，进行可行性分析，评价所提出实现方

案的各种设想和实施方案，选出达成共识的创造性解决方案。 
 步骤 1：澄清方案
 步骤 2：评价标准
 步骤 3：可行分析
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 步骤 4：精明决策

5、落实达成 

对所筛选出的切实可行的设想和实施方案，运用行动落地的方法转化为行动计划。
 

 步骤一：拆-将每个行动措施拆成前后连接具体的可执行的步骤
 步骤二：补-补充每个步骤之后的具体责任人、可能遇到的风险、          障
碍，完成这个步骤需要用到的资源，以及成果物状描述，具体完  成时间
安排和监督人

 步骤三：优-行动计划改进
 步骤四：定-确定团队达成共识的行动计划并付诸实施，彻底实现   创新方

案的转化和课程的落地

 课程总结：Q&A
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