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创新思维与思维导图训练

主讲：曾子熙老师
课程规划说明：

互联网经济时代，创新成为每个行业必须面对的问题，也是企业发展的必经之路，创新思维就成为
每个职场人必须掌握的技能。创新是指以现有的思维模式提出有别于常规或常人思路的见解为导向，
利用现有的知识和物质，在特定的环境中，本着理想化需要或为满足社会需求，而改进或创造新的
事物、方法、元素、路径、环境，并能获得一定有益效果的行为。创新思维是一种具有开创意义的
思维活动。开创我们认识新成果的思维活动，它往往表现为新的服务理念，新的商业模式，新的产
品设计、形成新观念，提出新方案和决策。

本课程的特别之处是将结合创新思维学的内容，引入思维导图工具，思维导图又叫心智图，是表达
发射性思维的有效的图形思维工具 ，它简单却又极其有效，是一种革命性的思维工具。英国著名
心理学家东尼·博赞在研究大脑的力量和潜能过程中，发现伟大的艺术家达·芬奇在他的笔记中使用
了许多图画、代号和连线。他意识到，这正是达芬奇拥有超级头脑的秘密所在。在此基础上，博赞
于 19 世纪 60 年代发明了思维导图这一风靡世界的思维工具。

课程目标及收益

本课程集结了全球最为权威的创新研究学者、专家，从不同的视角来帮助学员深入理解和掌控创新
的核心。通过形式丰富的课堂教学、案例分享以及标杆学习，本课程将为学员展示如何通过科学运
用管理工具确保企业对创新的投资利益最大化。

一、了解创新领域中最重要的趋势与理论，了解创新机会的来源，发挥你的创意引擎;

二、了解创新思维的核心，突破思维定势，打破思维模式，全方位提供创新思维的水平;

三、利用创新思维来激发想法和解决方案，从不同的角度看待一个想法和问题，将自己的想法和公
司的想法进行组合创新。

四、学习如何利用不同的创新工具，解决各种创新需求，全力支持企业创新，利用不同的创新思维
工具进行创新活动;

五、学习会导图的绘制，以及构思，呈现，掌握思维导图的四大核心能力

六、提高创造力， 让同 1 个问题至少想到 20 种解决方法;

七、开发思维潜能，强化思维记忆，让您的记忆能力得到全面强化;

课程特色及方式：
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一、体验活动导入，身心感受创新，原理深入讲解

二、思维碰撞分享，互动学习参与，迷你案例研讨

三、小组观点竞赛，聚焦中心主题，付诸行动实践

学员对象：

普通员工，中层管理人员

授课风格：

一、讲师具有专业魅力的表达技巧，课程活泼具启发性。

二、讲师具备各类型课程的规划与讲授的实际经验，实践性强。

三、课程内容深入浅出，幽默风趣、见解独到。

四、理论与实务兼具, 使学习轻松愉快。

五、透过问卷分析及个案解说，轻易掌握课程内容。

六、由实际演练中得到随学即用的效果。

授课时数：1天 6小时(9:00-12:00;13:30-16:30)

课程大纲

(备注，老师会根据不同企业产业特点选择案例)

第一单元：创新的前提-打开思维的空间

一、什么是创新?(案例引导)

二、转换思维模式突破创新(6 个案例)

三、三种创新观点的探讨

熊彼特论创新(案例讲述)

德鲁克论创新(案例)

克里斯滕森论创新(案例)

四、为何要进行创新的原因
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外部剧烈变动的环境(案例 大数据时代+移动互联网)

内部主动积极向上提升的企图心(案例商业模式创新等)

五、创新的机会来源

客户需求改变(案例)

消费行为改为(案例)

商业模式变革(案例)

服务技术改变(案例)

六、都有哪些类型的创新?-配套案例

产品与服务创新

营销创新

技术创新

管理创新

商业模式创新

七、互联网时代创新之道

好的想法能够吸引技术和资金(三个案例)

互联网时代跨界创新之道

从移动互联走向互联网+

八、发挥你的创意引擎

九、创新的开始

质疑是创新的前提

小组活动：提出工作中需要改进的问题

十、创新思维体验活动

重新设计你们的胸卡?
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曲别针有多少用途?

信封有多少用途?

第二单元：创新思维的原理与方法

一、什么是思维?

二、人类左脑和右脑思维的构成

三、认识创新思维(创新性设想的思维形式)

四、创新思维的原理

非常规性

非逻辑性

积极主动性

五、破除各种思维定势

从众定势

权威定势

经验定势

书本定势

六、创新活动及案例体验

七、发散思维法-同中求异的思维方法

八、头脑风暴法

九、六顶思考帽思考方法

十、核检表法与列举法

第三单元：创新思维工具之思维导图绘制技巧
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一、思维导图的产生与效力

二、思维导图的介绍

思维导图又叫心智图-(从出发-智慧方法-图像思考)

表达发射性思维的图形思维

三、思维导图原理

创造性思维理论、回忆功能理论

基于对人脑的模拟

突出思维的内容中心和层次

强化了联想功能

四、思维导图构思技巧

关键词

先扩散再收敛

系统思考

五、思维导图绘制技巧

不会画 or 不敢画?

绘制思维导图的七个步骤

绘制思维导图的三大核心要点

六、绘制思维导图注意事项

清晰明白

突出重点

使用联想

七、绘制思维导图的境界

手里画图：模仿结构(图解工具)
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脑中有图：引领思维(图导思维)

脑中无图：潜意识运用、习惯培养

八、实战演练思维导图绘制(练习)

九、思维导图的四大核心能力训练

发散性-放射思维能力(案例)

联想性-创造思维能力　(练习)

条理性-归纳思维能力(练习)

整体性-分析思维能力(练习)
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