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基于全面预算与成本管控的绩效管理能力提升训练
【课程背景与目的】
会做不如会算。企业做大了，精打细算，是财务管理的永恒主题。如何打如何算？不是有现代

化工具设备就可以，预算管理与控制管理以及绩效文化，才是百年老店的成功之道。

本课程是博文老师 20多年在政府、外资上市企业任职财务管理高管的职业历练的结晶。专门
针对本次邮局的培训需求，从企业生存发展的本质要素去探寻企业预算的理念与成本管控，到运用
科学和人性的方法工具研习，如何通过预算管理和绩效考核方法的配合应用，尤其人工成本的管控，
实现绩效目标。通过工作坊的方式，快速训练学员系统掌握全面预算管理与成本管控的方法、工具，
学会如何通过绩效管理方法的应用提升团队预算管理和成本控制的能力，从而达到绩效目标。

【课程收益】
 正确认识企业生存发展的本质要素和全面预算管理与成本控制的理念，自发自觉掌握“打算”的

技巧方法，打造企业预算与效益文化；
 掌握全面预算管理的工具方法与编制技巧，提升预算能力；
 掌握预算管理与执行控制及评估技法，提升预算执行能力；
 掌握成本特性，学会成本控制与管理方法，有序进行成本管理；

学习运用绩效管理的思维和方法，有效配套应用，实现成本（尤其人工成本）的有效管控。
【课程时间】2天（12H）

【课程内容】

上篇：全面预算管理与绩效目标设立

第一讲：预算及全面预算管理概述

引子：数字中的迷惑
1) 预算的定义与特点
2) 从企业生存发展的本质认识预算管理----

3) 全面预算管理的内容与分类
4) 预算控制与内部控制的相互关系
5) 全面预算的组织

案例与互动：
    第二讲：运用 BSC绩效管理思维建立预算目标和绩效目标

引子：和尚庙的故事
1) BSC是什么？回顾公司生存发展的内在本质要素
2) BSC的四维度内涵
3) 如何选择预算管理模式?战略思维模式决定预算模式
4) 影响预算的因素分析
5) 如何提取\分解企业战略目标与预算目标
6) 如何设置预算目标的评估指标（KPI）
     案例与互动：

第三讲：预算编制方法简介
1) 传统编制方法的缺陷
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2) 弹性预算方法
3) 零基预算方法
4) 滚动预算方法
5) KPI绩效目标法

案例与互动：
    第四讲：年度预算编制六步法
1) 组织与方法准备：制定年度计划需要做的几件事及成本计划方法确定\数据收集与分析
2) 营销及采购计划编制： 

3) 生产成本及费用计划编制： 

4) 资金与投资计划编制：
5) 预算计划汇总审核
    案例与互动：

第五讲：预算报告机制与预算调整
1) 企业预算执行缺失原因分析
2) 预算执行缺失解决思路与方法
3) 预算报告机制的建立
4) 预算调整的主要内容与方法

案例与互动：

下篇：绩效目标管理与成本管控

第一讲：预算考评---绩效考核系统应用
1) 预算考评的基本原则与策略
2) 预算考评的基本程序
3) 预算考评制度的工作重点
4) 预算考评的奖惩制度

案例与互动：考评方案分享

第二讲：成本是什么？成本能管控吗？

1) 何谓成本？

2) 成本降低对利润贡献分析图

3) 成本分类与结构

4) 成本降低常见的误区

5) 成本降低的理念与策略

第三讲：成本管理与控制

1）成本源头管控：研发成本管控

2）成本大头管控：采购成本控制

3）成本多头管控：制造成本浪费控制

4）成本人头管控：人力成本匹配管理

 绩效管理的核心工具方法应用：持续提升岗位绩效的诀窍

 人力成本控制的误区

案例与互动：部门人员匹配矩阵图
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5）成本尾头管控：物流成本管理

第四讲：如何通过绩效考核体系实现成本的有效管控

1) 绩效目标与预算目标

2) 绩效管理的目的与作用认知

3) 成本控制的目的与作用

4) 人工成本控制的目的与关键

5) 如何通过绩效考核体系实现成本的有效控制?

案例与互动：

管好现代企业的“生意”的最高境界，就是运用科学与人性化两大法宝，管好“七盖八坛，永不穿煲”
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