
《知己识人的心灵密码——九型人格》

【课程背景】九型人格，或称作九柱性格学，是一种性格分类，基本上把人的性格分成九类。

 阐明九型人格相关的图案称为九形图、九宫图、九柱图、九芒星等。九型人格

（Enneagram），又名性格型态学、九种性格。它近年来倍受美国斯坦福等国际著名大学

MBA学员推崇并成为现今最热门的课程之一，近十几年来已风行欧美学术界及工商界。全

球 500强企业的管理阶层均有研习九型性格，并以此培训员工，建立团队，提高执行力。 

九型人格不仅仅是一种精妙的性格分析工具，更主要的是为个人修养与自我提升、历练提供

深入的洞察力， 与当今其它性格分类法不同，九型性格揭示了人们内在最深层的价值观和

注意力焦点，它不受表面的外在行为的变化所影响。 它可以让人真正地知己知彼，可以帮

助人明白自己的个性，从而完全接纳自己的短处、活出自己的长处；可以让人明白其它不同

人的个性类型，从而懂得如何与不同的人交往沟通及融洽相处，与别人建立更真挚、和谐的

合作伙伴关系。

Ⅰ、九型人格在企业的运用 $ 企业选人、用人和留人的需要：  每种性格的人都有其显著的优势与局

限，如果使用得当，企业则可以最小的人力成本，获取最大的价值收获；优秀人才或高层领导的去留很

大程度上由价值的取向决定，一旦性格类型被确定，即可知晓他们内心最深层的追求和渴望；学习九型

人格学，提升你对人的敏锐力和洞察力，不仅让你更具领导力与影响力，更让你省去很多不必要的用人

烦恼。 $ 企业成长与决策的需要： 要突破自己的事业高峰，突破自己的成长障碍，在人生重要转折时作

出正确决策，往往会受阻于性格的局限。如果能确定自己的性格类型，就可深入的了解自己，掌握个性，

这样才能有意识的做出正确决策，得到突破。 

     Ⅱ、九型人格在家庭关系中的运用 $ 协调关系，家庭和睦的需要： 事业的忙碌很多时候让您忽略了对

家人的关心与沟通，彼此了解甚少，让家的矛盾逐渐显露，其实很多矛盾无关乎对错，只是性格不同而

已，去用心了解您身边的人，去用心经营我们自己的家。 九型人格学是一门讲究实践的课程，这门课程

的价值在于它能增进人的内在成长以及对人性的了解。如果你有兴趣，熟悉这套系统，利用它来审视自

己、了解别人，你会发觉手上握有一份很有用的性格“型号地图”。

【课程收益】

 如果您是企业高管或决策者：

一旦知道了您的九型人格个性类型，您就自然清楚在决策的时候，您的“过滤器”会怎样筛选和过滤

决策的信息。

 如果您是企业的 HR（人力资源经理）：

一旦知道了您掌握了九型人格这个工具，您就自然知晓怎样选对人（因为您知道，选对人的重要因

素一是看能力，二是看性格）；用对人（您会帮助老板提供用人的参考，从个性特质来分析，如何激励
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及推动，怎样扬长避短）；留对人（您应该知道，金钱并非对所有人都是有效的，人们都将最终遵从自

己的核心价值观，您即会做到人尽其才，知人善任）；

 如果您希望更有效规划自己职业发展之路：

就去研究和发现自己的个性特征,运用九型性格这个工具，帮助自己朝着健康的方向发展。

 如果您期望在人际关系及个人成长方面获得改善：

您一定要掌握九型性格这个工具，因为，他告诉您的是人们行为背后的出发点，也就是行为的动机。

一旦您知道了这一点，将立即明白人际之间的关系冲突来源于什么；怎样达致更和谐的人际关系。在个

人成长方面，如何认识自己的个性优势，如何令自己跳出个性的局限，而获得更加美满快乐的人生。

【课程对象】

企业高管（决策者）、企业HR人员（人力资源经理）、职业经理人等对本课程有兴趣

人员

【课程形式】

讲授、性格号码访谈、测试、小组讨论

【课程时长】

2天（6 小时/天）

【课程大纲】

一、九型人格概述

1. 九型人格的起源与发展

2. 九型人格全景扫描

3. 常见学习误区与注意事项

二、九型人格各型号性格的解析

通过性格测试和现场访谈的方式，让学员判断自己的性格，快速了解人的性格和不同性

格的差异。

本部分主要包括：

1. 九种性格类型的核心价值观

2. 九种性格类型的注意力焦点

3. 九种性格类型的情绪反应

4. 九种性格类型的防御机制

5. 九种性格类型的基本行为特征（“苹果树”模型）

6. 九种性格类型的童年困境与早年认同



7. 九种性格类型的望闻问切识别

三、九型人格案例分享与访谈互动

1. 九种性格类型的代表人物展示

2. 九种性格类型的现实生活案例

3. 九种性格类型的视频案例分享

4. 九种性格类型的一对一互动访谈

5. 九种性格类型的型号分组研讨与汇报

四、九型人格职场应用

1. 九型人格在压力情绪管理方面的应用 

2. 九型人格在人际沟通中的应用

3. 九型人格在领导力方面的应用

4. 职场中不同性格号码的价值排序


