
企业核能
【课程背景】

企业核能的理解：企业的核心竞争能力；企业潜在能量的完全释放；企业核能体现
的是一种负责、敬业的精神，一种服从、诚实的态度，一种趋近完美的执行能力。企业
高效发展需要的就是具备这些特质的人！这样的人要有较高水平的素质管理能力！他们
想尽一切办法去完成任务，而不是去寻找任何借口，哪怕是看似合理的借口。

面对激烈变化的市场竞争环境，现代企业越来越重视企业中“人”的因素对推动企业
可持续性发展的制肘作用。因为在现代企业中，产品、渠道、原料、客户、营销手段等
已成为企业营利框架中相对固定的部分。企业中的第一战略资源——人，尽管企业经营
者或决策层有了明确的重视态度，甚至将对人的管理工作职能化、制度化，但适应这种
变化的人的素质管理问题却没有受到关注，直接导致企业专业化管理模式的“水土不服”
和企业内部管理成本的巨大付出。

素质是根本，绩效是表现！《企业核能》就是顺应企业的这一培训需求，导入符合
成年人学习特点的体验式学习方式，以人本教练模式、约·哈利窗、调适性领导力为理论
基础设计的将企业人才素质培养与绩效技能提升有机结合的专业训练课程。

【课程时长】 3 天 2 晚
第 1 天（课前准备）：导师、助教到达目的地
        同客户方决策层代表、人力资源负责人沟通培训目标
        检视会场布置情况、调适音响效果/19：30—21：30   助教工作坊
第 2 天：（正式课程）09：00开课—22：00左右结束
第 3 天：（正式课程）上午 10：00—19：30
                   19：30—20：30 结业礼

【课程老师】 王伯元
【课程问题答疑】
一、企业人员管理过程中面对的典型问题

01、企业的管理制度已很完善，但在执行过程中折扣很多，得不到持续执行；
02、对公司不满意，不提合理化建议，要么搞负面言辞，要么消极怠工；
03、企业大小事情都要领导亲自把关，领导离开几天总怕出乱子，出纰漏。
04、员工对企业忠诚度低下，或跳槽或兼职，甚至在客户处搞暗箱操作；
05、公司出费培养某些重点员工，回来后却不能如前所愿发挥应有的价值；
06、员工的市场开拓能力不够，心态上不愿挑战更高的绩效目标；
07、员工工作过程中不注重细节、马马虎虎，爱找理由和借口；
08、员工考虑问题缺乏高度，导致企业说一点做一点，主动性差；
09、部门间协调不力、互相扯皮、官僚作风，公司运作效率低；
10、员工缺乏敬业精神，导致企业政策执行、市场应变缓慢；
11、员工打工心态严重，本职内做不好，本职外不去想；
12、有的员工技能高心态低，经常需要沟通，成为“鸡肋”；
13、员工只关注个人不关注团队，舍大家保小我；
14、员工喜欢发牢骚却不愿意去自我改善；
15、员工职业责任感低，对客户服务态度差；
16、公司中层凝聚力低，各自为政、互相猜疑；

        诸如此类，这么多的问题，是否您的企业里面也存在？是否您也为此改善做了很多
尝试性的努力？是否这些问题正在浪费您大多数的管理成本？是否这些问题已经成为
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企业发展、进步的障碍？

二、面对上述问题企业的一般举措
    1、严格制度：问题出现后马上亡羊补牢，或者一早就准备好一套规范、缜密的制度，

如此之举的原因是“不依规矩，不成方圆”。制度非常有必要，制度本身并没有问
题，但若没有与制度配套的人（执行者和被执行者），制度的价值就会折扣许多！

    2、强化考核：把已有考核规程再度细化或原来模糊的条款明朗化，使考核力度加大或
更具有吸引力，本想贯彻“多劳多得”之原则，本想“末位淘汰”，结果疗效甚微。

    3、做做思想工作：鼓励先进分子再接再励倒也奏效，难在有些后进分子，先是沟通一
次好一次，再后来一次不如一次，能力高态度差的成了“鸡肋”。

    4、引进管理人才：总认为人才永远在公司外面，于是花费高薪去聘人才，结果发现在
别处还是人才，来到这里却变得“才疏学浅”。

5、搞搞培训：请名家，花高价钱买大量已经知道的知识；找权威，焦点不是放在
“听”权威讲了什么，而是“看”权威能讲什么。钱是花了，但心愿未了。很多培训听
起来“搞笑”，做起来“无效”， 针对性差。

三、设计原理：
《企业核能》运用教练技术作为训练手段，通过改善被教练者内心的“对话模式”来发

挥个人潜能和提升组织效率。通过一系列有方向性、有策略性的过程，洞察被教练者的
心智模式，使被教练者向内挖掘潜能，向外发现更多可能性。利用教练技术，可以反映
被教练者的心态，使被教练者洞察自己，理清自己的现状和情绪，并就其表现给于直接
的回应，引发被教练者愿意调整心态，愿意选择一种负责任的心态，将焦点集中于自己
身上——我还有什么可能性？这件事与我有什么关系？让被教练者看到自己在一个系统
中的作用，看到自己的影响力，同时也看到问题与自己的联系。
1、企业课程收益

·提升企业管理层整体素质，发掘团队潜能，提升企业绩效。
·帮助企业提升面对急速变化的商业环境所带来的挑战和调适性解决问题的能力，提升

企业的创新和发展能力。
·建立符合企业发展需要的思维模式，在企业内部建立统一的企业文化观、企业语言。
·培养企业中坚力量,使企业领导者投身到更具发展性的事务中。
·能够在企业中建立开放、责任的企业教练文化

2、学员课程收益
·解除打工心态的束缚，对企业目标的认同感增强，抱怨减少。
·减低员工的坐、等、靠心态，激发员工潜能，更愿意创造和发展。
·提升企业内部个体间、部门间的沟通效率、提升执行力度。
·提升员工的自我管控能力、感恩心态、共赢思维。
·驱除员工和上司的对抗心态，提升员工对企业的忠诚度，减少员工流失。
·提升员工行动的有效性和计划性
·提升员工愿意为事情 100%负责任的心态和能力

四、权威显示：
1999 年，欧洲教练会议提供的调查资料显示，在所有运用教练技术的公司，其中

77%的主管认为，采取有系统的教练能减低员工流失率及改善整体表现。
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五、培训短评：

非常这次内训，非常感谢王教练为我公司所做的一切！在这两天的体验中，我体验
到了什么是责任、什么是承担；我体验到了什么是亲情、什么是友情；我体验到了什
么是竞争、什么是竞善；我体验到了什么是团结、什么是合作；我体验到了什么是坚
持、什么是不放弃；我体验到了什么是我、什么是我们；我体验到了什么是细节、什
么是粗心；我体验到了什么是愧疚的泪水、什么是感恩的泪水；我还体验到...... 通过
这次内训，拉近了我与同事们的距离，增加了我对团队的责任意识，增进了我们之间
的相互信任。 

                     -----圣仑集团羊绒公司副总经理  
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