
人力资源规划和应用实践课程大纲

【课程老师】周洪超老师

【课程背景】

企业作为一个经济组织，要实现自己的发展战略目标，就必须保证组织机

构的有效正常运转。而组织机构制定和实施企业人力资源规划，则是实现发展

战略目标的重要工作。人力资源规划又称人力资源计划，必须适应组织总体计

划。企业规划的目的是使企业的各种资源（人、财、物）彼此协调并实现内部

供需平衡，由于人（或人力资源）是企业内最活跃的因素，人力资源规划是企

业规划中起决定性作用的规划。人力资源规划的总目标是：确保企业各类工作

岗位在适当的时机，获得适当的人员（包括数量、质量、层次和结构等），实

现人力资源与其它资源的最佳配置，有效地激励员工，最大限度地开发和利用

人力资源潜力，从而最终实现员工、企业、客户、社会利益一致基础上的企业

经济和社会效益最大化。

【课程收益】

 学会企业战略与人力资源规划的区别与联系

 掌握人力资源规划的意义及方法

 掌握制定人力资源战略规划的制定方法

 学会如何监控与评估人力资源战略规划

【课程对象】

     人力资源经理、人力资源总监

【课程时长】

1 天（6 小时/天）

http://baike.baidu.com/view/695770.htm
http://baike.baidu.com/view/2537.htm


第一节 从战略规划到人力资源规划

一、认清—行业发展方向，做正确的事

1、解决之道——发展规划激励

2、激励之道——共创美好未来、开创事业发展平台

3、激励策略——长期激励、中期激励、短期激励

思考：战略的选人、育人、用人、留人策略

二、战略解码

1、战略是什么

2、企业战略发展的问题思考

3、战略制定必须解决的三个问题

4、战略规划目标的理论体系与步骤

5、战略规划的过程控制

三、建立以全价值链导向流程的人力资源管理需求体系

1、人力资源管理的核心工作是搞定六种人

2、人力资源管理的经营管理思想——用好人



3、人力资源管理的经营与管理辨证思维

四、三种企业发展战略与人力资源管理规划

研讨：企业四大发展阶段与人力资源管理规划

第二节 人力资源规划实操

一、人力资源规划

1、人力资源规划对于企业的意义

2、人力资源规划的定义过程

3、人力资源规划的目的和时间

4、人力资源规划和组织策略、

5、分类的人力资源规划

案例分享：公司人力资源规划和优化实践过程

二、人力资源需求预测模型和方法

1、定义人力资源需求预测

2、人力资源供给和需求的系统程序

3、人力资源需求预测过程

三、人力资源需求预测方法

案例实践:某生产企业人力资源需求预测

四、人力资源供给预测模型

1、定义和流程的人力资源供给预测

2、人力资源内部和外部供应

3、人力资源结构供给分析

4、人力资源质量供给分析

工具分享:人类供应表,人力置换图和人力资源数据库

五、人力盘点:人力资源分析方法与重点

工具分享:人力资源动态和静态分析表



1、人力盘点:定性分析方法和关键人力资源

工具分享:人力资源专业知识和能力去分享

实践活动:人力资源专业能力分析

2、人力盘点:人力资源的适用性分析

3、制备工具分享:人类的库存表

案例研究:集团公司 2004年度人力资源计划

六、定编分析方法与操作

1、定编的原则

2、定编分析的方法

 工作效率法

 工作对象法

 工作排班法

 业务数据分析法

 外部标杆对比法

 内部标杆对比法

 设备定编法

课堂案例：某企业定编操作案例介绍

第三节 人力资源规划的发展

一、人力资源成本

1、人力成本和人力结构分析

2、人力资源合理的系统结构

3、人力资源合理的步骤,教育与职业

4、人力资源管理项目的成本

5、人力资源管理费用预算的程序和方法

6、准备人力资源部门费用预算

http://www.px101.com/specialjyyzy/


课堂案例：人力资源成本案例介绍

二、人力资源规划

1、人力资源用人规划

2、人力资源招聘规划

3、人力资源培训规划

4、人力资源薪酬成本规划

5、人力资源转岗规划

实践活动:贵公司 2017年度人力资源计划


