
        

战略性降本提效课程介绍

【课程背景】

面对企业不同的发展阶段、管理现状问题和战略发展目标，尤其是互联网＋的互联互通新时

代，要真正实现降本提效，就要在创新创效上下功夫。要努力寻找工作中可以优化、升级、改造、

创新的方式和做法，只要能提高效率、降低成本，就要大胆尝试、敢于创新。从价值创造、组织

平台优化、流程优化，到发挥战略自动化、信息化功能，开展群众性的节约挖潜、成本自救行动，

从内部抠潜力，挖效益！要从战略和经营的视角综合改善资产负债表和利润表，以提高“投入产出

率”为目标来改善利润，具体说来主要有增收、降本、调结构、提效率四个维度，收，包括需求侧

增收和供给侧增收；降本，不是简单一刀切的降低各项开支，而是从投入产出的角度出发降低不

能带来更多回报的“非增值成本”；调结构，调整经营性结构和战略性结构、提效率，提高人力资

源效率和财务资源效率，从而获得企业更大的利润，推动企业持续发展，达到降本增效的目的！

【课程收益】

 正确认识降本增效是企业战略发展需要和根本保障；

 提升对企业系统运营分析和解决问题的能力，提高思想格局与统筹规划能力和战略价值的

创造、识别评价和分配能力；

 分析组织中常见的问题，掌握职位定编的分析方法与原则，识别关键性岗位；

 充分认识组织职能与职位分析对职、责、权、利的分配机制对降本增效调节作用、对战略

落地的执行作用，提升各级的职责履行意识和责任意识；

 基于客户满意的多快好省理念，提升流程优化的降本增效能力；

 提升对薪酬绩效激励的认识，提升绩效激励效果；

 提升管理者对关键事情、重要任务的价值导向意识和执行力；

 全面提升管理者对选人、用人、育人、留人、激励人水平；

 全面提升中高层管理者进行增收、降本、调结构和增效的运作能力；

【学习对象】

 总经理、副总 总监、部门经理等以上高层管理人员

【学习时间】

2 天（6 小时/天）

【授课讲师】



        

周洪超老师

【学习方式】

管理问题分析+理论讲解+案例分析+互动思考+小组讨论+模拟演练+现场提问答疑

战略性降本提效课程大纲介绍

第一节  从战略价值创造到降本提效

一、 降本增效是企业战略发展需要和根本保障

1、降本增效是行业发展的主题

2、降本增效是战略发展需要

3、降本增效是适应互联网+时代的发展

4、降本增效是建设人力资源共享中心的推动力

二、 提出问题靠眼光，解决问题靠系统

1、科学把握人性，艺术处理问题；

2、素质与系统；

3、效率比较的新视角；

4、重视系统效益与配置效益

5、核心能力源自三种修炼

三、 四大机制产生四种力量

1、系统的四大功能与四种力量

对人的牵引力

对人的推动力

对人的约束力

对人的压力

2、系统的四大机制与四种力量

牵引机制

激励机制



        

约束机制

竞争淘汰机制

四、 价值创造

1、全力创造价值

2、价值创造的来源

3、价值创造的文化支撑

五、 正确评价价值

1、价值评价的导向与则

责任结果导向

贡献导向

商业价值导向

突出重点、抓主要矛盾则

分级、分类则

向目标倾斜则

2、价值评价的方法与标准

3、价值评价的误区

六、 合理分配价值

第二节 从组织职责优化上提升降本增效

一、 量体裁衣搭组织平台，解决“谁来做，做什么，正确地做事”的问题

1、解决之道——组织设计与职能分工

2、激励之道——要我做转变到我应做、我要做

3、职能的选人、育人、用人、留人策略

4、激励策略——法治与情理

5、组织设计与职能分工案例分享

二、 聚焦战略，识别关键岗位

1、什么是关键岗位？

2、关键岗位三种类型：

3、关键岗位分析模型



        

4、互联网时代，有哪些关键人才和岗位

三、 企业职位分析面临的误区与问题

1、重结果，轻过程

2、重描述，轻分析

3、职位分析操作滞后，目的、方法、工具之间脱节 

四、 对职位分析的重新思考

五、 定编分析方法与操作

1、定编的原则

2、定编分析的方法

工作效率法

工作对象法

工作排班法

业务数据分析法

外部标杆对比法

内部标杆对比法

设备定编法

六、 以发展员工数量转向组织效率

七、 职位分析的流程、工具与方法

1、不同职位分析导向的信息收集倾重点

2、选取职位分析的工具

八、 确定职位分析的方法

1、通用工作信息收集方法；

2、以人为基础的系统性方法；

3、以工作为基础的系统性分析方法；

4、传统工业企业职位分析法；

九、 职位分析的信息收集

1、工作的外部环境信息

2、与工作相关的信息

3、与任职者相关的信息

七、形成职位说明书样稿与工具



        

第三节 从流程优化到降本增效

一、流程优化与企业变革之道

1、从职能型管理模式向过程型管理模式的转变

2、“流程”在公司中的地位与价值

3、企业战略与运营流程系统的关系

4、流程优化已经成为现代企业实现“持续改善企业绩效” 梦想的必然之策

二、流程优化思想与原则

1、流程六大核心思想

2、流程优化的原则

3、流程的层次

4、流程管理

5、从价值链方面对流程总体规划 

三、如何开展流程优化操作

1、需改进流程的现状

2、几种常见流程缺陷

3、优化流程的基本方法

4、优化流程必须思考的九大问题

5、流程优化改进的步聚

6、流程再造的七大步骤

四、绘制图流程说明与绘制要求

   模拟训练；流程优化分组训练与点评

第四节 从战略系统上思考降本增效

一、 认清行业发展方向，做正确的事

1、解决之道——发展规划激励



        

2、激励之道——共创美好未来、开创事业发展平台

3、激励策略——长期激励、中期激励、短期激励

4、战略规划案例分享

5、战略的选人、育人、用人、留人策略

     阿米巴经营模式、青岛海尔组织管理模式

二、 有效薪酬绩效激励——激发员工动力

1、解决之道——薪酬设计与激励

2、激励之道——企业发展需求与员工个人需求的满足：

3、五大平衡薪酬设计方法与步骤

4、薪酬设计与管理案例分享

5、薪酬的选人、育人、用人、留人策略

三、 如何科学合理提取绩效考核指标

1、绩效考核指标提取方式

2、绩效目标制定的 SMART 五项原则

3、个人、组织、社会绩效指标体系建立

4、考核指标的权重设计

四、 绩效检查与绩效辅导

五、 增收

1、需求侧增收——为现有产品创造更多的客户和市场应用

 客户增收

 市场增收

2、供给侧增收——为现有市场和客户创造更好更新的产品

 产品增收

 市场增收

六、 从战略系统性思考降低成本

1、定额降本

2、预算降本

3、技术降本

4、组织降本

5、规模降本

6、外包降本



        

7、政策降本

8、竞争降本

9、责任降本

七、 提高人力资源的效率

1、减少冗员

2、提升员工工作效率：

3、加薪提升员工工作动务

八、 提升财务资源的效率

1、提升钱的效率

2、提高物的效率
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