
                创造符合自身特色的精益管理模式

（两至三天版辅导式培训课程）课程大纲

主讲：陈泓冰

丰田的精益生产方式让世界惊叹，而精益生产的背后是全方位的精益管理。

强调以顾客的需求拉动产品从设计、采购到生产成品的整个价值流，最终达到最

大限度地消除浪费的目的。精益管理的理念和方法体系切合我国企业当前发展阶

段的需要，实施精益生产管理将大大提高企业的竞争力。

企业如何完善目前的管理及服务，如何梳理出这种“精益流”？为什么大多

数企业做不到精益管理，丰田的生产方式学不会？丰田是通过数十年不断地完

善和积累，才形成了适合自身特点的精益生产及精益管理方式。大多数的企业

自身条件不足、管理基础薄弱，所以无法做到丰田式的精益。企业必须进行自

身的标杆突破，强调过程精益、标准精细，追求任何管理模块中的流程和标准

科学合理。

我们可以通过丰田精益背后管理规则来逐步完善自身的各项管理标准。企

业的精益管理需要通过标杆管理法，整合、沉淀、共享公司各种资源，创造适

合自身的工作方式，并通过对标管理使优秀和规范的管理模式内部推广，来铺

垫出一条通向精益之路。

在课程中，大量时间安排为企业案例研讨分析，参训学员自身企业案例挖

掘，当场组织指导管理工作的创标改善计划。以确保学员对理论转化为实践的

方法能够全面了解，重点理解，并对丰田的全员创标思想得到充分的认识，为

企业全面快速发展创造条件。

培训对象：各公司高层领导、重点项目部门领导

课程时长：2天

课程大纲：

一、精益思想概述

丰田式的精益



什么是精益管理思想

精益管理思想的优势和意义

识别价值流---消灭明显的非创造价值流程

精益生产转化为精益管理

二、如何向精益管理对标

卓越企业的共性及精益理念的背后

标杆管理与对企业做到精益决定性作用

标杆管理类型与实施效果

模仿与企业创新

对标精益管理，突破短板及瓶颈

三、精益管理的对标要点

丰田“一个流”与对标下一道工序

 使工作流程顺畅地快速连续流动，提高效率，缩短时间

 工作要素：增值、不增值、浪费

 七种浪费：缺陷、库存、流程、等待、动作、运输、过量产出（浪费之

首）

结合岗位进行对标的目标选择

如何做到善于学习和运用精益

三、精益背后的标杆思维模式——发现即解决问题的管理能力

善于发现问题的本质原因

精益管理思想的十四项原则

 长期理念
 原则 1、管理决策以长期理念为基础，即使因此牺牲短期财务目标
也在所不惜

剪刀式思维与谱系图——工作的高效流程与丰田的标准创建

精益管理中的改善模式与责任层级法——从根本上解决问题的方法

 持续解决根本问题
 原则 12、亲临现场查看以彻底了解情况

 原则 13、不急于作决策，以共识为基础，彻底考虑所有可能的选

择，并快速执行决策

 原则 14、通过不断省思与持续改进，成为学习型组织



协同思维法——管理中的全面协同共进

 正确的流程产生优异的成果
 原则 2、建立无间断流程以使问题浮现

 原则 3、实施拉式生产避免生产过剩

 原则 4、生产均衡化使各流程负荷稳定

 原则 5、自动化一出现问题就停止生产

 原则 6、使工作标准化以达到持续改进

 原则 7、运用视觉管理使问题无处隐藏

 原则 8、只使用可靠的经充分测试技术

精益关键词与要素建模法——在各环节中达到精益

 JIT管理思想

 持续改善

 提案建议制度

 防错法

四、精益文化管理

企业文化的内涵

精益文化精髓

 发展员工和事业伙伴，为企业创造价值
 原则 9、培养能拥护并实现公司理念的管理者

 原则 10、尊重、发展、激励员工与团队

 原则 11、尊重、激励及帮助供应商

工作文化环境硬件与软件的管理工具

 精益管理思想的工具和方法
 大野耐一环

 A3报告

 5S现场管理

 标准作业

 可视化管理---管理经营透明化

五：（研讨与汇报）符合本企业特色的精益管理岗位工作提升推行方案


