
          陈泓冰：如何建立组织绩效文化课程大纲

主讲：陈泓冰

课时：2-3 天

授课对象：企事业单位、政府机关管理者、高中层管理者

课程目的：通过本课程，使企事业单位管理者认知企业文化的实质

作用，学习运用并使之成为全员绩效的管理工具。组织仅依靠国内

外流行的各种管理工具会使管理缺乏弹性，很难达到预期效果，还

易使被管理者内心深处形成对抗。卓越的企业的共性之一是依靠以

绩效为导向的企业文化作为发展的支撑。对于管理者来讲，绩效文

化是一种使管理变得简单的工具；而对员工来讲，绩效文化是个人

价值得以体现的唯一方法。绩效文化的建立可以激发员工职业本能，

有效抑制内心深处的惰性与排他性，解决企业中的大部分内耗问题。

使执行力得以提高，高效率并稳健发展。

授课形式：讲授、案例互动、本单位（部门）案例挖掘分析、分组

研讨。

课程大纲：

壱、 企业文化的目的是提高绩效

1、  什么是企业文化

2、  文化影响职业行为

3、  企业及员工对绩效认识的不足

4、  为什么回避绩效的本质问题

二、对标卓越企业绩效文化



1、优秀企业绩效文化案例分析

2、人才成就了企业，还是企业成就了人才？

3、什么是出人才的机制

4、建立绩效文化的案例前后比较

三、绩效分析

1、保质还是保量？

2、绩效考核怎样才能做到科学？

3、高绩效都应该关注什么？

4、什么才是我们的高绩效？

四、文化是可持续发展的保障

1、员工的力量是强大的

2、企业里三种人的转化

3、如何创造员工自主绩效管理的工作文化

4、文化的改造与创新

五、绩效为导向的制度文化

1、目视化管理工具学习与应用

2、绩效文化环境的匹配手段

3、岗位改善与提升研讨

六、建立本企业绩效文化


