
《人力资源开发和管理》

培训目的：

通过本课可以使部门管理人员掌握人力资源管理的基本技术和核心功能—
—如何通过人力资源的开发和发展、如何培训员工使员工成为企业最优秀的人
才，同时使管理人员学习世界先进企业和国际化公司培训的理念和模式，掌握
基于自我完善的培训体系建设，迅速提高企业人才整体素质水平，进一步提高
知识经济时代的人力资源管理和开发的职业素质，懂得如何对人力资源进行合理开
发和利用，以最大限度发挥人的创造力，提高企业的整体管理效益, 帮助员工向职业
经理人的转变并成为企业的核心人才梯队。

课程大纲： 

壱、 人力资源开发和管理概述

1、成功企业所必需具备的管理要素
2、如何成为一个成功的公司？
3、国内公司管理现状和管理趋势
4、人力资源开发的定义、意义、作用
5、人才管理的重要性：人力资源开发和发展决定企业的核心竞争力
6、有关人力资源开发和管理的新理念
7、人力资源开发与公司战略的关系
8、人力资源开发和管理与部门经理的职责

二、人力资源开发和发展与吸引人才和留住人才的关系

1、企业员工跳槽的主要原因分析
2、企业留才的有效办法：物质激励和精神激励  
3、激励机制的“金字塔模型”
4、激励性的留人策略：员工职业生涯规划
5、长期激励设计：继续教育计划和员工晋升管理
6、新时代人力资源开发和管理的特点
7、新时代人力资源开发和管理系统的更新
8、员工培训和发展方面常见误区

三、员工培训和发展体系建设

1、谁负责员工发展项目的实施？
2、员工开发与管理的具体内容和管理流程
3、员工开发和管理的三方责任：组织、部门、员工
4、培训和发展员工的原则和策略
5、员工职业生涯规划的几种通路
6、企业如何协助员工的职业生涯发展



7、员工培训和发展的培训需求分析和发展模式
8、员工发展和培训的方法和渠道
9、优秀企业员工培训和发展的经验
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