
《人力资源战略规划》

科学合理的人力资源战略规划设计至关重要。设计一个科学、合理和实用
的人力资源战略规划需要专业的知识和高超的技巧；更重要的是，每一个企业
的实际情况千差万别，不能指望照搬其他企业的现成经验。人力资源战略规划
的目的是根据企业发展战略、业务发展需要对未来 3-5年的人才需求进行科学
预测，而组织结构设计的目的是为组织活动提供明确的指令，有助于组织内部
各部门各成员之间的合作，使组织活动更有秩序，有助于组织及时总结经验教
训，以便使组织架构形式更为合理，更加有助于组织内部分工与协作，提高组
织工作效率。

本课程邀请的培训讲师将根据其多年的国际跨国公司管理的经验，结合成
功人士的实战技巧心得与优秀公司组织管理和职能管理体系的介绍与分析，并
将绩效考核管理、人力资源管理体系的动态管理等企业高级管理技能训练融为
一体，使您在尽快了解和掌握有效的企业组织结构设计技巧；同时通过研讨和
交流，还会介绍本人从事十余年人力资源管理咨询（超过 50多个咨询项目）
中得到的实际案例和宝贵经验。

内容大纲介绍：

第一天主题：人力资源战略规划

壱、 人力资源战略规划的意义和重要性
1、企业的人力资源战略必须是企业整体战略的一个有机组成部分
2、人力资源战略就是联系企业整体战略和具体人力资源活动的一座桥梁

弐、 人力资源战略规划前的准备工作
1、盘点目前的人力资源供给
2、企业战略的确定
3、组织变革和组织结构的调整

参、 人力资源战略规划的程序和步骤
1、人力资源战略规划是谁的责任
2、预测未来的人力资源需求

1) 确定完成组织目标所需要的人员数量和类型
2) 收集和分析各种信息
3) 预测人力资源的有效供给和未来的需求

    3、筹划供给与需求的平衡
1) 根据企业内部的经营方向和经营目标
2) 企业外部的社会和法律环境对人力资源的影响
3) 人力资源的战略计划为何一般为两年以上
4) 战略规划的稳定性和灵活性的统一

    4、制定能满足人力资源需求的政策和措施
1）如何制定人力资源战略计划



2）如何进行企业人力资源规划预算和报批
3）人力资源战略计划的表格

5、采取各种措施以获得所需要的人力资源
6、评估规划的有效性并及时进行调整、控制和更新

四、制定战略计划过程中必须注意的几个方面因素
   1、国家及地方人力资源政策环境的变化

1) 外部环境分析方法
2) 行业情况
3) 竞争对手情况

2、企业内部的经营环境的变化
1）规划与计划的关系与整合
2）目前人才状况如何调整达到未来人才要求

3、估算人才时应该考虑的因素
1) 因企业的业务发展和紧缩而所需增减的人才
2) 因现有人才的离职和退休而所需补充的人才
3) 因管理体系的变更、技术的革新及企业经营规模的扩大而所需要的
人才

4) 企业文化的整合并揉进企业文化特色
    
五、重视企业人力资源的战术计划和具体方案
    1、招聘计划

1) 计算各年度所需人才
2) 计算考察出可有内部晋升调配的人数
3) 确定各年度必须向外招聘的人才数量
4) 确定招聘方式
5) 寻找招聘来源  
6) 对所聘人才如何安排工作职位

2、辞退
3、晋升
4、工资福利政策
5、防止人才流失
6、人才培训计划

1) 培训计划的设定方法
2) 新进人才培训计划
3) 专业人才培训计划
4) 部门主管培训计划
5) 一般人员培训计划
6) 人才选送进修计划

7、考核计划
8、激励计划

案例讨论和问答沟通



授课老师：崔翔博士（背景介绍略）


