
《春季旺季营销与开门红》讲义，教各家银行，特别

是农村中小银行，如何抓住春季商机，组织存款、营销贷

款、拓展客户,赢得全年工作开门红。

《商业银行春季旺季营销与开门红》课程大纲

主讲：雷春柱

一年四季在于春。春节期间，在广大农村，农民工带

回大量资金；城乡居民集中消费，各类商业企业、个体工

商户、小超市，春节期间是销货旺季，有大量资金回笼；

企事业单位集中向员工兑现工资奖金；各类企业，特别是

当地重点企业、重点项目，年初制定全年资金需求计划，

急于寻求融资对象；在春季，学校开学，有大量学杂费资

金需要存放；农户春耕生产，急于资金投入。这些金融资

源，为银行组织存款、营销贷款、拓展客户，带来了大量

商机。

春季是全年的关键。银行抓住了春节，抓住了春季，

抓住了一季度，全年工作就赢得主动；春季赢，全年赢；

春季被动，全年被动；春季受累，全年轻松；春季轻闲，

全年受罪。
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春季旺季营销模式，也就是春天行动商业模式，就是

银行通过抢抓住每年一季度，特别是春节前后，人流、资

金流、信息流集中的有利时机，采取集中时间、集中人力

集中财力的方式，全力拓展存款、贷款等金融业务，实现

组织全年 80%以上的存款资金；签订全年 80%以上的授信

计划。这些工作方法，作为一种商业模式，有标准、可复

制，年复一年，长期持续推广。

本讲义主要教你，如何抓住春季人流、资金流、信息

流集中的商机，大力组织存款、积极营销贷款、广泛拓展

客户，达到赢在春节、情在春节、暖在春节的效果。从而

实现全年工作开门红。

课程在讲授过程中，穿插了大量生动有趣的案例，使课

程变得轻松有趣。

主要课程内容如下：

第一章　春季旺季营销必要性与主要措施

 本章讲授了为什么要开展春季旺季营销，春季客户拓展

主攻方向和工作重点。

第二章  春季旺季营销主攻方向
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重点要主攻四个重点：一是农民工返乡存款。二是行政

企事业单位代发工资。三是商业企业、小微商户春节销货

存款。四是重点企业、重点项目、新型农业经营主体贷款

签约授信。

一、春季农区营销重点

二、春季商区营销重点

三、春季园区营销重点

四、春季社区营销重点

五、春季机构客户区营销重点

第三章  春季旺季营销操作步骤

本章节重点介绍了开展春季旺季营销的 22 个操作步

骤。具体如下：

一、调查摸底，收集信息 ； 二、建立档案，分类筛选；
  

三、制定策略，分类营销；  四、量身定制，准备产品；
  

五、选择机构，加强合作；  六、认真测算，确定目标；
          

七、加强领导，制定方案；  八、分解计划，网格管理；
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九、精心设计，充分准备；  十、制定预案，以防不测；

十一、誓师大会，广泛动员；十二、铺天盖地，强势

宣传；

十三、进村入户，全面对接；十四、抓住时机，产品

促销；

十五、多种渠道，灵活销售；十六、优质服务，规范

操作；

十七、经验推广，典型引路；十八、检查督办，严抓

落实；

十八、强化管理，严控风险；十九、严格考核，适时

激励；

二十一、总结表彰，兑现承诺；二十二、跟踪回访，

持续维护。

第四章  春季旺季营销策略

本章介绍了在春季旺季营销活动中应注意的一些问题，

介绍了在旺季营销工作中，可采取的 10 大兵法策略：分别

是：围魏救赵，围点打援，项庄舞剑、意在沛公，明修栈
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道、暗度陈仓，声东击西，长蛇阵法，擒贼先擒王，外科

手术，颜色革命，狭路相逢勇者胜等。

第五章  农民工特色金融服务

农民工在我国农村是一个庞大的群体，他们背井离乡、

异地创业十分辛苦，由于他们的付出，为城市增添了光彩

为农村带回了大量的资金、技术。支持农民工异地创业和

返乡创业是各家金融机构义不容辞的责任。本章重点对农

民工异地创业金融服务进行了讲解，分析了农民工异地创

业的特点、贷款投放的风险点及其风险防控措施，介绍了

为农民工提供金融服务的 12 个操作步骤。

第六章 薪火燎原模式

 薪火燎原模式是指银行通过改进服务，大力攻关，

拓展代发工资业务，提高代发工资业务市场占有率，拓

展一批稳定的低成本存款客户群体。

第七章  贵宾客户拓展模式
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 贵宾客户是指符合国家产业政策，市场潜力大、经

营实力强、经营效益好、管理水平高，能为农商行带来

较高回报的法人客户，以及具有较强实力或稳定高收入

的个人客户。

第八章  城乡居民电银产品营销

春季农村人流集中，是银行营销银行卡、网上银行产

品、手机银行产品的大好时机。本章为您介绍了一些电银

产品的基础知识和营销方式方法，强调重点要抓好三项工

作：一是银行人员熟练掌握电子银行产品知识。二是向客

户宣传使用电子银行产品的好处。方便、快捷、增值。三

是向客户传授电子银行产品运用操作方法。
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