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巅峰对决
——系统运营与优化沙盘

沙盘模拟课程介绍

【沙盘课程背景】《巅峰对决》沙盘课程通过模拟一家公司的运营为培训的核心，从选人、

选产品到客户定位直至最终为企业创造利润的过程。在沙盘的体验过程中需要每家公司全

面的考虑企业在运营过程中需要思考的关键环节：信息收集、客户定位、目标设定、团队

决策、计划管理、资源配置、内部分工、风险把控、同业竞争等各种企业运营的关键要素，

自然地再现了商业竞争中的各种可控与不可控因素。

【模拟场景】《巅峰对决-系统运营与优化沙盘》通过沙盘运营过程中高瞻远瞩、统揽全
局、全身心参与的模拟演练，学员的系统思考能力、全局意识和科学管理水平都会得到大幅提
升。更新管理者的管理系统运营模式，提升管理者的系统运营与优化思维格局。 

【课程目标】

目标 1：获得极其宝贵的企业系统运营与优化实践经验；
目标 2：纠正狭隘的部门意识，打通职能竖井，铲除沟通壁垒；
目标 3：通过现场案例，认识部门间相互支持的重要性，真正理解组织效率提升的来龙去脉；
目标 4：对企业内部价值链进行全面分析，深刻揭示企业竞争力的来源；
目标 5：拓宽管理者视角，走出部门意识的局限，使管理者的思维格局得到实质性的提升；
【培训时间】， 6-12小时
【培训对象】总经理、中高层、 各部门核心人员

【培训形式】课程采用类似沙盘模式进行呈现；在课程中的每个环节，均由讲师带领学员进行
现场模拟

【课程大纲】    

第一章节：系统运营与优化执行

第二章节：沙盘体验

第一部分：公司组建

第二部分：角色分工
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第三部分：理解规则

第四部分：团队讨论

一、战略执行
1、通过模拟运营，联系在发展规划的总体指导下，制定短期运营计划，让战略落地，并保证
长期规划的顺利实施。

2、制定、实施模拟企业各个时期的运营计划
3、设计适合模拟企业运营所需要的组织结构与运作流程
4、学习企业核心竞争力的确立与竞争优势缔造策略
二、运营决策
1、运营人、财、物资源的科学配置决策
2、学习制定全盘战略运营
3、在不断实践和运用中解析理性运营程序
4、总结模拟公司频繁发生的重大决策误区
5、现场运用团队运营，亲身体验群体运营的优势与劣势
6、针对模拟计划的运营失误，认识惯性运营的危害
7、通过模拟运营，检验、调整运营决策
三、财务管理
1、学习预算管理，在模拟运营中利用现金流预测，保证财务安全
2、练习贷款、采购环节的成本控制
3、学习资源配置，协调融资、销售、的能力匹配
4、运用财务分析方法指导模拟运营决策，调整运营策略
四、团队建设
1、通过模拟团队协作，认识团队的实质
2、在模拟运营中寻求团队的效率与效益来源
3、利用管理团队的自我调整，破解团队建设中的困惑
4、体验沟通对团队的意义
5、学习跨部门沟通与协调，提高周边绩效，树立全局意识 
6、基于团队承诺，制定目标和行动计划，平衡资源，评价绩效

第五部分：检验结果

第六部分：分享收获

【课程准备】【课程准备】
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1，该课程为室内体验式互动模拟课程。

2，全部学员分为 4－6个人为小组，每个小组模拟一家企业，每三组为一个大市场环境，故

教室内需要放置 3－6-9-12张桌子，桌子四周坐学员，桌子台面应为平面。

3，还需准备一张桌子用于助教老师，放置在教室后面或旁观都可。

4，课程需要投影仪一台，移动麦克风两把，白板一张即可。

5教室、课桌、投影仪、麦克风、白板教学用的课件、学员手册、工具报表、教具等
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