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	【课程背景】
	【课程目标】
	【课程时间】2天，6小时/天
	【学员对象】企业在职员工
	【培训方式】讲授、互动、视频、案例、演练
	【课程大纲】
	第一讲：职业素养之个人角色的转变----员工在企业中的角色认知
	——（针对新员工）
	第二讲：职业素养之该向何方，方向论
	第三讲：职业素养之职场高效工作的科学方法
	第四讲：职业素养之高效沟通技巧与演练
	第五讲：职业素养之职业形象
	第六讲：职业素养之商务礼仪的在职场中的运用与训练

