
TPM实战训练

课程背景：
产品是制造出来，是谁制造出来呢？是设备！设备是最直接的产品制造者，设备性能的好坏
将直接决定产品的质量、成本、效率！
如何做好设备管理？TPM全员生产维护，让全体员工都参与设备维护管理，做到我的设备
我操作，我的设备我维护。
TPM是现今竞争企业的管理必备方法之一，近年来实施 TPM的企业急速增加，并展现出了
丰硕的成果。它以企业现有设备为中心、生产现场为核心，追求生产系统效率极限。它进行
彻底地改善，消除一切损失，不但能提升生产性能，也能提升产品品质和改善企业体质，是
制造型企业降低成本与增加效益的最直接、最有效的途径。
《TPM实训》课程，可帮助企业管理人员、维修人员认知 TPM、运用 TPM、使 TPM在企
业管理中发展重要作用

课程收益：
● 掌握 TPM对企业发展的实际推动作用，引导学员学以致用
● 运用科学方法维护设备管理，对产品质量、效率、环境、成本提供全方面支撑
● 掌握 TPM的基本内容，结合实际现场，思考差距并进行改善
● 掌握 TPM推行的基本流程与步骤，为公司提升设备管理打下基础
● 通过 TPM实施，打造团队，提升员工技能水平
● 从公司未来发展与管理提升中思考，设计构建设备管理科学性的基础模型

课程时间：2天，6小时/天
授课学员：生产副总、设备部长/经理、生产部长/经理/主任、维修人员、班组长
课程形式：
1. 知识技能讲授+案例剖析+教学分享+要点提炼
2. 老师培训方式：以学以致用，引导讲授、案例研讨、角色扮演、行动计划、情境模拟等
多样化的方式综合授课，启发学员思考和掌握实用管理智慧。
3. 课程培训转化：结合企业问题诊断分析，授课过程中引导出针对性解决措施，有效支持
企业结合实际需求解决问题，促进学员用以致学，提升学习及应用技能。

工具清单：
● 设备综合效率
● 设备管理目标分解方法
● 海因里希法则
● 现场改善流程
● 团队改善九步法
● 设备ABC分类维度
● 浴盘曲线
● 一页纸故障报告
● 故障树等

课程大纲
第一讲：TPM为什么如此重要
一、设备在产品制造中的作用



二、如何衡量设备的作用
1. 什么是时间开动率
2. 什么是性能开动率
3. 什么是合格品率
4. 设备综合效率OEE
练习：OEE的计算及应用解析
三、设备使用中的6大损失
1. 调整
2. 空转
3. 故障
4. 低速
5. 不良
6. 启动
四、常见问题
1. 慢性损失背景及原因
2. 传统设备管理的误区
3. 零故障的设备思考方向
五、TPM的价值
1. TPM的涵义
2. TPM的对全球制造业的作用
3. TPM导入的核心理念
4. TPM管理体系包括的五大内容

第二讲：TPM的目标设定
一、设备管理四个零目标
1. 零故障
2. 零不良
3. 零浪费
4. 零灾害
二、设备管理目标分类方式
1. 设备综合效率OEE
2. 设备故障率
3. 设备故障时间
4. 平均故障间隔时间
5. 平均故障维修时间
三、设备管理目标分解方法
练习：设备管理目标分解的实操练习与解析

第三讲：TPM之6S实战应用
一、6S管理定义解读
1. 整理
案例：整理实操案例解析
2. 整顿
案例：整顿实操案例解析
3. 清扫
案例：清扫实操案例解析



4. 清洁
案例：清洁实操案例解析
5. 素养
6. 安全的海因里希法则
二、6S之间的逻辑关系
练习：为什么 6S是 TPM的基石？

第四讲：TPM之现场改善
一、单点改善管理
1. 什么是现场问题
2. 现场问题的分类方式
3. 现场问题与故障的关系
4. 发现现场问题的角度
5. 现场问题改善管理流程
6. 现场问题改善技巧
案例：现场改善案例解析
二、团队改善管理
1. 什么是团队改善
2. 团队改善开展的四个要素
1）组织开展
2）过程管理
3）总结经验
4）评价激励
3. 团队改善开展的九步法
第一步：选择改善课题
第二步：现状调查分析
第三步：确定改善目标
第四步：关键要因分析
第五步：制定改善对策
第六步：实施改善对策
第七步：进行效果追踪
第八步：标准化
第九步：推广及下一步打算
案例：团队改善案例解析
4. 单点改善与团队改善关系

第五讲：TPM之自主维护
一、点检标准
案例分析：“一根金属软管理惹得祸”？
1. 点检标准 6定原则
2. 点检分工三种模式
1）操作+机修+外部专业人员
2）操作+专职+机修+外部专业人员
3）操作+机修+电气+仪表+外部专业人员
3. 点检标准执行 4要素
练习：关键设备点检表制定及解析



二、润滑标准
1. 润滑标准五定原则
2. 润滑管理的三滤原则
1）入库
2）发放
3）加油
3. 合理润滑的基本要求
4. 润滑管理的四步实施标准

第六讲：TPM之专业维护
一、设备寿命管理的三个阶段
1. 初始故障期健康管理
2. 偶发故障期劣化管理
3. 耗损故障期故障管理
二、专业维护的重要性
三、专业维护内容
1. 专业维护的策略设计
2. 设备的ABC分类的十个维度
3. 维修流程规范化
4. 维修技术标准化
5. 维修质量验收标准化
练习：维修计划制定练习与解析
6专业维护技能训练三个维度

第七讲：TPM之故障管理
1. 设备运行的浴盘曲线
2. 故障管理机制
3. 故障分析6步法
第一步：明确故障现象
第二步：故障现象分析
第三步：故障现象成立的条件
第四步：故障原因进行多角度探讨
第五步：确定主要原因
第六步：提出改进方案
案例：故障分析报告解析
4. 一页纸故障报告
5. 故障树

第八讲：TPM评价管理
一、TPM体系维护
1. TPM目标评价的三种形式
2. TPM日常检查评价的基本原则
3. 信息化系统管理的三个转变
二、TPM综合评价管理
1. TPM综合评价的十个方面
2. TPM管理项目实施评价的三个维度



1）设备目标指标管理
2）设备项目管理
3）设备运行管理
研讨练习：如何在企业推行 TPM活动？

注：实际课程将根据不同授课需求，提取或增加相应的课程内容，以实现最佳培训效果。


