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高效能中层领导力塑造简约大纲                       

为什么有些团队士气高涨，信心满怀，特别有战斗力？
为什么有些企业从不担心员工流失，也不担心竞争对手挖走团队成员？
为什么有些管理者能激发员工活力，轻松引领团队达成目标？
他们有哪些管理方法值得我们借鉴？
如果你发现团队的士气不够高，业绩不理想，执行力不够强，员工的抱怨和牢骚不断，
常有遗憾的离职和隐性离职发生……
我们仅仅把原因归根于员工的心态不好，只会让这样的状况持续，或者更糟。
作为一个领导者，首先要敢于承担责任。
尤其是公司的中层经理或者一线主管，更应该为此负责任。
提升管理者的职业素质与能力，就是提升企业的核心竞争力。

员工“加入的是公司，离开的是上司”
事实上，你也一直在努力管理与激励员工。只是，团队在不同阶段，应采用不同的激励方式。
对于不同的人，使用同一种方式，更不一定行得通。我们不能期望一把钥匙开所有的锁。
那么，如果一种方式没有效果，为什么不试试其他的方法呢？
如果你以前使用的方法有用，谁知道什么时候会过保质期呢？
管理者必须不断地改变，才能引领团队的改变，员工的改变。
该是我们提升领导力与管理能力的时候了。
没有人是天生的管理与激励高手，只要善于学习和改进，你就是。
本课程从无数人的实践中进行总结和整理，很容易掌握，很容易操作。
相信它能帮助你，让你的管理更轻松。

用最短的时间，最新的思维，解决最重要的问题；
用最少的投资，最新的方法，收获最丰富的体验；

挖掘内在原动力，自动自发，成为高素质的企业精英。
职业化实战训练，激发工作热忱，打造职业化团队，深受企业欢迎。

课程大纲：

一、高效能职业化团队

    职业化是成功团队的代名词。职业化已经在世界范围内折射出无可比拟的价值。  
实践职业化，让千万风云人物和企业成为其最直接的受益者。
真正有效地把您的企业打造成一支铁军。
1、职业化阐述

         ·职业化金字塔   ·职业化形象     ·职业化态度    ·职业化能力              
2、团队的概念
   ·团队的形成     ·团队角色认知   ·团队文化      ·团队的整体效能
3、管理论述
   ·管理的定义     ·管理的实质    

二、度人先度己 管理者的自我修炼

管理，不只是管理别人，更是一种自身的修行。团队管理者的素质决定团队整体绩效，他们的成
长速度也决定了其带领团队的成长速度。要领导高绩效的团队，首先要提升自我。

所谓学问 在于治事 事不治 纵学无益   
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·你的生涯标签（形象） ·你的个人魅力（风度） ·你的"底气"（服众）  ·你的信用记录（口碑）

·你的受众面 （人脉）  ·你的江湖地位（名气） ·你的前进动力（学习）·你的团队意识（领袖）
三、优秀管理者所需具备的心态

心态与思维方式决定了人们做事的行为与结果。所以，对管理者来说，积极、乐观的心态是会影响团
队成员，和自己的未来的。人们愿意跟随有能力的人，因为你可以给他们安全，让他们有希望。

·归零的心态     ·喜悦的心态     ·包容的心态   ·学习的心态     ·感恩的心态      
·管理自我的反思心态  ·管理组织的分析心态  ·管理关系的合作心态 ·管理环境的老成心态
·管理变革的行动心态
优秀管理者所需具备的能力

·发现与解决问题的能力  ·判断问题的能力     ·沟通与表达的能力   ·自控的能力
·计划与执行的能力      ·创新与创造的能力   ·资源整合的能力     ·雕塑自己的能力  

四、打造战无不胜的“铁军”

管理者必须为团队负责，为绩效负责，为公司负责。管理者必须具备高度的团队精神，并在工作
中培育成员的团队精神。管理者必须具备更强的影响力、凝聚力和资源整合能力，才能为公司创
造更大的效益。
1、团队消极DNA

   ·现代职场工作观    ·破坏团队凝聚力的表现状态    ·别把下属变成“植物人”
2、力度管理
   ·严格招聘    ·纪律约束     ·抵制消极    ·适当压力    ·奖惩分明    ·优胜劣汰
3、凝聚力打造

·以身作则    ·游戏规则     ·双赢思维    ·高效沟通    ·有效激励    ·批评与赞美
4、情绪管理
   ·感知情绪    ·经营情绪     ·自我控制    ·意焦转移    ·发泄方式        
5、时间管理

 ·时间杀手   ·学会拒绝      ·避免拖延    ·要事第一    ·目标设定    ·立即行动    
6、团队会议

·会议开场   ·进程控制      ·达成目标    ·会议技巧    ·会议误区    ·落实与跟踪
7、管理艺术研讨： 毛泽东十句震撼人心的话！

五、教练式领导

带领成员成长是管理者的职责所在。成员得不到成长，是管理者的失职。培训与辅导是工作的一
部分，好的管理者在员工心目中是一个好的教练。高绩效的团队来自强劲的执行力、学习力与成
长力。
1、有效授权

·授权内涵  ·授权步骤  ·授权准则  ·授权障碍  ·授权误区    ·授权评估  
2、走动管理

·发现问题  ·指出问题  ·教导方法  ·工作实施  ·工作评价    ·OJT 程序     
3、头脑风暴：解决与创造

·头脑风暴的用途   ·头脑风暴的规则  ·头脑风暴法的作用   ·头脑风暴的威力   
·头脑风暴的现场演练

所谓学问 在于治事 事不治 纵学无益   


