
打造执行型管理团队大纲

讲师：黄铮

学习对象：

部门经理及中、高层管理者

学习目的：

1、团队建设与全员执行力的提升一直是企业关注的焦点，究竟如何做好团队建设和提升企业执

行力，是本课程要解决的问题。

2、随着市场竞争的日益激烈，现代企业更加强调塑造团队意识，打造团队执行力，快速针对顾

客需求，提升工作效率。那么团队究竟是什么？如何激励团队成员？如何打造有竞争力的团队？

如何提高企业执行力度？本课程讲揭开谜题。

3、本课程将能使学习者透彻地理解打造执行型管理团队的方法和技巧，真正高效的打造有竞争

力的管理团队。

课程内容：

壱、 什么是执行力

1、 什么是执行力

2、 问题 1、为什么要高举团队执行力

3、 问题 2、企业生命周期

二、团队为什么缺乏执行力呢？

1、员工为什么缺乏执行力？

2、管理者的问题

3、支持性政策不够



4、 从人员流程的角度看

 缺少科学的监督考核机制

 只有形式上的培训

 缺少大家认同的企业文化

5、从战略流程角度看

 过高估计组织的执行力

 出台管理制度时不严谨

 制度本身不合理

 6、从运营流程角度看

 没有常抓不懈

 执行的过程过于繁琐

 缺少良好的方法

三 、如何来解决呢？ 

提高执行力需要从执行力的三个核心流程考虑

1、 人员流程——用正确的人

人员流程需要完成三个方面的任务

 挑选有执行力的人

 通过培训和选拔获得“有执行力”的员工

2、 运营流程——把事做正确

3、 营造“有执行力”的企业文化

四、团队建设人为先

团队建设人为先具体体现在那几个方面？

寻找团队执行力的根源

态度决定高度

保持团队价值观一致 

团队执行力的保障————个体能力的锤炼与提升

五、如何提高执行力

解决执行力问题的九个关键



1、只寻找自己的原因---都是我的错，内因是根本

2、不求完美，先试行再完善---只有执行才有结果

3、讨论永远没有结果---行动！快速行动！立即行动！

4、改善永远没有错---创新允许犯适当的错误

5、拒绝借口---没有任何理由

6、干部教练化---培训、培训再培训

7、减少制度，净化流程---但坚决执行

8、建立具有激励的薪酬体系---激发活力

9、态度差能力好的人坚决辞退---态度决定一切

六、如何提高执行力

高效执行者的九个特征

　1．自动自发---积极主动的工作

　2．注重细节---工作认真、细心，不草率行事

　3．为人诚信，敢于负责---责任心

　4．善于分析判断，应变力强---决策力

  5．乐于学习，追求新知，具有创意---学习力、创新力                                              

　6．对工作投入---专心投入

　7．有韧性---在困难面前不低头

　8．有团队精神，人际关系良好---和谐

　9．求胜的欲望强烈---积极向上的心态

七、角色与执行力

      目标是什么？

谁负责这项任务？

什么时候完成？

通过什么方式来完成？

需要什么资源？

谁来检查任务完成的结果？

检查中出现的问题谁来负责处理？

如何处理？



问题存在的原因是什么？

谁来分析？

这一次项目进度讨论什么时候完成？

八、态度决定一切

   案例：心态转换模式一

1、困境：我做不到---

2、改写：到现在为止，我尚未能做到---

3、因果：因为我过去不懂得---，所以到现在为止，尚未能做到---

4、假设：当我学懂---，我便能做到---

5、未来：我要去学---，我将会做到---。

九、态度决定一切

   案例：心态转换模式

1、困境：上司批评我，我不开心

2、转换：上司批评我，我没有调整好自已的心态，所以我不开心

3、再转换：是我没有调整好自已的心态，我以后不再消极

4、结果：上司批评我，帮我找出了不足，我很开心

十、态度决定一切

  治疗消极心态的良方

对成功的认识：

态度：直接关系

技巧：修炼所得

其它：客观因素


