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产品、技术平台与技术管理

对大多数公司来说，曾经杰出的新产品使其获得发展、取得声誉、拥有市场和客户，然而，只有少数一些公司

在这技术与其它因素瞬息万变的时代中，将其杰出性保持了下来。如 HP 公司作为一个电子测量装置制造商起步于

上世纪三十年代，几十年前，随着新兴市场和技术的不断出现，成功完成了转型工作，其产品覆盖了高端计算器、

绘图仪、打印机、医疗器械、工作站、个人电脑及系统集成服务等各个领域。 IBM，即国际商业机器公司，1911

年创立于美国，最初生产计量仪、绞肉机、时钟、考勤钟、打卡机和穿孔卡片等产品。在近 100 年的时间里，经历

了数次转型，目前是全球最大的信息技术和业务解决方案公司，业务遍及 160 多个国家和地区，2006 年，IBM 的

全球营业收入达到九百一十一亿美元。是什么使这些杰出的公司和其它公司不同呢？为什么这些杰出的公司还在不

断推出令人振奋的新产品，而其它公司做不到呢？

仅有良好的愿望是不够的，预测并顺应新兴市场和技术的变化，变危机为转机，不断推出强大的产品是一个公

司持续繁荣的根本保障。而高效的产品开发往往是基于某些关键技术，针对市场推出的一个或几个产品系列，这些

产品系列通常共用一些产品平台，共用一种或者几种关键技术。

当一家企业进入了平稳发展期，已经建立了较为完善的管理制度和产品开发流程，但是依然认为竞争对手是那

样强大，那样不可战胜。如何实现自我超越，去达成行业领先的愿望？你需要了解更为有效的产品开发方法，了解

现代企业通常会面对的产品和技术之间的辩证关系，了解如何创建自我完善、自我前进的研发体系。

 课程内容采用国际上先进的产品 平台和技术管理方法论，结合中国企业自主

创新研发管理的最佳实践，总结提炼出适合中国本土企业的产品平台和技术管理体系。

 课程采用互动式教学，内容包括大量案例，通过对实际产品平台和技术管理问题的角色演练、案例研讨

等方式加深学员对所学内容的理解和实际转化能力。

 讲师具产品开发、技术管理、产品战略规划、产品上市及生命周期管理、人力资源管理等实践经验、

 讲师是产品管理和研发管理的业务专家，有丰富的产品平台管理、公共组件管理、研发业务管理及企业

研发管理咨询经验，长期与国际顶尖研发领域的咨询公司合作。

通过课程的学习可以系统提升研 发管理人员的管理能力，并：

 分析业界公司在产品平台、技术管理中的误区，分享成功经验；

 了解产品平台管理的基本概念、管理框架；

 了解技术管理的基本概念、管理框架；

 理解产品平台管理、技术路标规划、技术开发的流程及支撑体系；

 掌握平台管理、组件设计的技巧和方法；

 掌握技术开发的技巧和方法；

前 言

课程特点

课程收获



 学会如何构建研发体系中的平台管理、技术管理职能；

 学会如何处理技术、产品之间的冲突和矛盾

公司总体技术办、产品规划部门、产品研发部门、技术研发部门等；

CEO/CTO、研发总经理/副总、公司总工/技术总监、研发项目经理/产品经理、系统工程师、研发骨干等。

1、 课程介绍

 产品平台

 技术平台

 产品公共组件（CBB）

 产品平台战略

2、 产品平台战略和管理

 不同行业的产品平台形式

 产品平台和核心技术的关系

 平台战略中的核心技术选择是高科技企业最关键的战略决策

 对核心技术的了解和掌握决定平台的成败和价值

 产品平台战略和规划

 产品平台战略包含的几个要素

 推行产品平台战略的益处

 几种平台战略

 特定市场范围平台战略

 平行影响战略

 垂直规划

 平行影响加垂直规划

 回归市场低端

 产品平台战略规划流程

 市场区分

 确定目标市场

 定义产品平台

 竞争分析

 考察未来平台的变动

 产品平台管理

 新产品平台战略和规划案例

 学员演练

 产品平台管理

 产品平台生命周期管理

 平台生命周期管理

课程对象
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 影响平台寿命和周期的几个因素

 定期更新短寿命周期的平台

 产品平台的重要组成部分：接口界面和组件

 如何从组件、技术等方面推进平台的不断演进

 产品平台绩效衡量

 产品平台绩效衡量的特点

 平台对衍生产品开发效率的影响

 平台对产品开发周期的影响

 平台对竞争策略的贡献度

 平台的商业效率

 平台的利润潜力

 如何通过平台战略创造竞争优势

 案例：优化现有产品平台

 学员演练

3、 组件设计和组件管理

 组件的系统设计方法

 建立整个系统的目标

 子系统分解和分析

 复杂性衡量

 成本分析

 可扩展性和冗余度分析

 组件设计案例

 通过组件式设计方法提升产品的竞争力

 以组件式设计方法应对产品定制的需求

 组件式设计方法对提升研发效率和质量的影响

 公共组件管理

 公共组件管理组织

 组件的开发和推广

 组件和产品开发流程的关系

 在原有产品基础上优化组件的案例

 学员演练

4、 技术战略和技术规划

 技术和企业的关系和对企业运营的影响

 技术和竞争优势

 技术战略需要回答的几个问题

 技术规划

 技术需求理解

 技术细分

 综合分析

 制定技术发展规划

 优化规划

 推行和评估技术规划

 学员演练

5、 技术开发



 技术开发的几个类型

 技术调研

 技术开发

 组件开发

 产品、平台预研

 技术开发流程

 技术开发中需要关注的几个问题

 对实际工作的促进作用

 技术的推广

 产品切换

 技术开发团队

6、 产品平台和技术管理的组织保障和技术人员考核

 案例

 产品平台和技术管理的决策团队

 几种产品平台和技术管理的执行组织

 平台战略、技术战略的实施形式

 对技术管理人员的考核

总结


