
企业管理课程:《卓越领导力训练》

【课程背景】
 《卓越领导力训练》的课程训练，在于帮助企业中高层管理与主管干部，认

清自己的角色并从管理者提升成为一个卓越的团队领导者。
 现在的中国企业正面临着各种复杂多变的管理和发展的新课题。企业领导与

管理主管要想在充满变革与挑战的中国市场中 立于不败之地，必须要及早
开始培养管理者的领导力，塑造领导者的积极心态与优良作风，挖掘他们的
领导潜能。

 企业领导应从管理干部与骨干员工中，寻找具有领导能力的人才进行培养与
训练，促使企业在竞争激烈的商场中，拥有卓越的团队领导者，获得企业永
续发展。

 
【课程目标】

 认知和理解领导力的内涵精神
 理解领导者的管理角色与认知
 掌握卓越领导者应具备的综合素质
 体会从技术走向管理的观念和角色转换
 掌握领导者应具备的行为模式
 提升领导者的应有的正确思维与心态
 学习领导者高效沟通能力与协作精神
 培养卓越领导者的管理关键能力
 掌握领导者如何有效管理与激励下属
 提供卓越领导的思维习惯和必要技能
 掌握提升卓越领导能力的修炼方法

【课程对象】
 课程对像为企业总裁、中高层管理干部、各部门主管、骨干员工

【培训方式】
 课程透过理论讲解+互动提问+视频教学+案例研讨+小组讨论+模拟演练+

头脑风爆+心得分享等多元化的培训方式，使学员获得卓越的领导观念知识
与技能传递

【课程时间】
 课程培训时间可依据企业状况与培训需求，进行培训内容与时间策划，规划

为 12 小时(2 天)
课程大纲

课程模块 课程大纲 备注
第一模块
领导力的定义与内涵
述概

1、课程导言
   1)教练人生跑道上的金牌选手
   2)拥抱改变，成就无限

课堂讲授+互动提问+
案例分析+情境互动+



3)一点突破，全面提升
2、课前学习情境互动
3、什么是领导力
4、领导力的内涵
5、管理者与领导者的区别
6、从技术走向管理转换
7、案例研讨
   我们想成为什么样的领导者

小组讨论+头脑风暴+
模拟演练+体验活动+
视频欣赏+心得分享

第二模块
领导者应有的角色与
认知

1、 课前导言
2、 领导者应有的角色认知
3、 领导者素质的基本条件
4、 领导者应具备的综合素质
5、 提高领导者综合素质的途径
6、 西点军校领导力的精髓
7、 案例研讨
   我们如何从从技术走向管理，从管
   理走向领导

课堂讲授+互动提问+
案例分析+情境互动+
小组讨论+头脑风暴+
模拟演练+体验活动+
视频欣赏+心得分享

第三模块
领导者的正确思维与
心态

1、 课前导言
2、 领导者需具备的行为模式

1) 以身作则
2) 共启愿景
3) 挑战现状
4) 使众人行
5) 激励他人

3、 领导力的五个层次
4、 卓越领导人必须思考的问题
5、 现代领导人的心智三要求
6、 做好领导者的情商管理
7、 提升领导者的思维与心态
8、 案例研讨

课堂讲授+互动提问+
案例分析+情境互动+
小组讨论+头脑风暴+
模拟演练+体验活动+
视频欣赏+心得分享

第四模块
领导者的高效沟通能
力

1、课前导言
2、高效沟通的定义
3、领导者沟通的要素与基本原则
4、沟通合作的双赢思维
5、工作中高效沟通的关键步骤
6、有效沟通技巧运用

1) 领导者对下属的沟通方法
2) 领导者对上领导的沟通
3) 跨部门沟通与协作
4) 沟通中冲突的化解

7、案例研讨
领导者如何有效运用沟通技巧

8、课程体验活动

课堂讲授+互动提问+
案例分析+情境互动+
小组讨论+头脑风暴+
模拟演练+体验活动+
视频欣赏+心得分享



   沟通合作的双赢思维

第五模块
领导者的下属管理与
激励

1、课程导言
2、管理对员工的满意度和流失率
3、员工需要融合型的领导者
   1)融合心理去了解状况

2)把人格尊严放在第一
3)认可与表扬不容勿视
4)宽容比制裁更加有力
5)中庸之道帮助于管理
6)求变带给员工新感觉

4、营造良好的团队管理文化
5、领导者如何管理与激励下属
6、激励下属的十二个管理技巧
7、案例研讨

 如何有效激励下属
8、模拟演练

 有效激励下属的方法运用

课堂讲授+互动提问+
案例分析+情境互动+
小组讨论+头脑风暴+
模拟演练+体验活动+
视频欣赏+心得分享

第六模块
培养教练式领导力的
价值

1、课程导言
2、教练式领导力的意义与价值
3、管理者走向教练的必然趋势
4、教练式领导者的观念与角色转换
5、教练式领导力的模型
6、教练式领导力的技能提升
7、教练式领导力的实战技能
8、案例研讨

成为卓越的教练式领导者

课堂讲授+互动提问+
案例分析+情境互动+
小组讨论+头脑风暴+
模拟演练+体验活动+
视频欣赏+心得分享

第七模块
卓越领导力六项技能
修炼

1、 课前导言
2、 持续成长的学习力
3、 多谋善断的决断力
4、 整合资源的组织力
5、 带队育人的教导力
6、 达成目标的执行力
7、 凝聚人心的感召力
8、 案例研讨

课堂讲授+互动提问+
案例分析+情境互动+
小组讨论+头脑风暴+
模拟演练+体验活动+
视频欣赏+心得分享

第八模块
卓越领导能力的提升
方法

1、课前导言
2、领导者卓越领导力意识
3、培养卓越领导的素养和能力
4、提升卓越领导能力的方法
5、案例研讨

如何快速提升自我的领导力

课堂讲授+互动提问+
案例分析+情境互动+
小组讨论+头脑风暴+
模拟演练+体验活动+
视频欣赏+心得分享



第九模块
课程总结与学习转化

1、课后讨论与心得分享
2、学习转化与落地执行
3、问题解答与课程总结 课程总结+学习转化
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