
业绩目标 100%执行

课程背景

◇ 为什么年初订立的目标年底总是不能实现？

◇ 为什么你的企业目标定了，员工行动却总是跟不上？

◇ 明知道我的员工浪费了很多精力在和目标无关的事情上，但到底是哪些事情？

◇ 如何才能够让员工每天、每时、每件事都做和目标相关的工作呢？

◇ 如何才能让企业的每一分资源都集中聚焦到实现目标

◇ 如何找到实现目标的最恰当的策略并 100%落实为行动呢？

100%实现目标——把目标变成行动，靠行动拿到结果！！！

目标管理的真正难题不是如何定出一个好的目标，而是如何把目标通过正确的行动变成结果，

目标的真正意义在于锁定行为并管理行动，本课程主要是通过帮助学员找到实现业绩目标的关键价

值链，然后做出执行计划、确定行动链，从而在目标制定之初既能锁定行动目标和行动方法、行动

量，然后在执行过程中通过管理行动实现对业绩目标的管理，以确保业绩目标的 100%实现

课程收益

◇ 帮助学员分析出实现业绩的关键成功因素

◇ 得到一套实现业绩的关键价值链

◇ 帮助学员现场制定出一个可以实现的高标准目标

◇ 帮助学员现场制定出目标执行计划并落实为行动

◇ 不断的改善你的业绩流程

训练方式

现场操作+游戏互动+教练启发+现场督导+课后辅导落地

课程大纲：

第一讲：目标管理之惑

一、    认识目标

思考：经理人在工作中的困惑

   1、目标是什么？目标管理是什么？

   2、目标是干什么的？和业绩实现的关系到底是什么？

   3、目标管理可以帮助你解决的四大业绩管理难题

   4、目标管理给业绩实现带来的好处



二、    业绩目标执行不力的 6大核心根源：

 案例：润石刘总的目标之殇

1、目标行动两张皮

2、目标上下不认同

3、没有落实到人头

4、有目标没措施

5、有行动没监控

6、执行目标没动力

三、    目标 100%执行的四大前提

 案例：九州畜牧的目标实现路线图

1、行动支持目标

2、目标合理上下认同

3、一对一责任落实

4、产能支持产出

第二讲：目标的制定与分解

案例分析：生机集团的目标制定法 

一、    目标制定时要解决三个问题：

1、找到产出源

2、落实责任人

3、目标化为行动

二、    目标制定的三大法则

   1、二八法则

   2、SMART法则

   3、承诺法则

三、   目标制定的关键——双向沟通

   1、目标制定：不同阶层的责任划分

   2、目标制定的三个共同

   3、召开高效目标会议

   4、目标沟通四大核心要点

       着眼于整体绩效

       建立内部的营销价值链



       开放坦诚

       以行动措施为基础

四、    目标制定的程序（目标制定与分解的一体化进程）

   1、理解公司战略原则，制定初步指导目标

2、目标潜力分析

   3、各部门目标潜力挖掘(六维发掘法)

   4、整合成公司总目标并进行关键成功因素分析

   5、前端部门（市场部）目标制定

   6、策略制定与项目确立，营销系列目标制定

   7、辅助部门目标制定

   8、本部门主要业绩领域界定

   9、按 KPI关键指标确定各项指标值

   10、把指标分解到各岗位、人员头上

   11、用项目计划确保指标的完成

五、    目标的落实与分解

   1、目标分解的程序

2、业绩目标的六维分解：时间、部门、人员；渠道、产品、方法

   3、寻找产出源，分解产出点

   4、目标责任的落实——建立目标体系图和目标卡

第三讲：目标执行计划的制定

壱、 计划——把目标变成结果的行动管理桥梁

弐、 5步制定执行计划：把目标变成每天的行动，让每天都在达成目标

参、 梳理现状、整合资源

1、整合目标看现状

2、盘点——找到执行目标的活力资源

3、做 SWOT分析

4、按目标需求做出资源计划

5、工具：资源盘点表

四、 关键价值链——找到成交中最关键的那几环

  案例：奥林巴斯开发西北营销案

1、营销失效的主要原因是营销关键环节执行缺位



2、关键价值链的两大价值：找到达成成交结果最关键的环节，做出关键环节冠军标准模板

3、寻找关键价值链的流程：价值公式——有效途径（FEBC法则）——关键价值链

4、关键价值链开发工具：关键价值链有效教练架构

5、现场训练：做出本企业的关键价值链

伍、 制定行动目标和行动计划

1、关键价值链放上历史数据

2、在价值链上发掘绩效改善潜力点

3、潜力点改善策略

4、放上达成目标的行动数字

5、根据行动目标制定行动计划

六、 整合成执行计划（按时间）

1、行动目标与行动计划的分解（落实到人、时间）

2、整合，按时间制定每部门、每个人的执行计划

3、制定执行计划监控措施

营销执行计划工具：执行计划模板

第四讲：目标执行的五维动力源

维持执行动力的五大工具

壱、 一维责任动力

弐、 二维系统动力

参、 三维环境动力

四、 四维心理动力

伍、 五维持续动力

第五讲：计划的跟踪、实施与辅导

壱、 执行过程效能的保证链

弐、 计划跟踪三表四步

参、 执行计划的落实工具：质询检查系统、YCYA、周计划、日结果

四、 营销执行的自我跟进与反思


