
快速显著改善工序质量的二大简单技巧
课程收益

1、通过快速显著改善工序质量，使企业现场不良质量成本直线下降；

2、通过快速显著改善工序质量，提升企业现场质量管理水平，获取客户

更多订单

课程受训对象

制造企业技术部经理、主管、工程师、技术员；生产部经理、主管、车间

主任、班组长；品质部经理、主管、工程师、检验员

课程时间

2天/12小时

课程承诺

二大技巧运用简单、效果显著

课程培训方式

分组+讲授+现场演练+研讨

课程大纲

第一章、生产准备检查法

一、原理

通过对生产前准备工作过程进行全面系统认真的检查核对，提前发现工序

生产前的各种异常问题,从而提前解决

二、具体要点

1、操作员工加工图纸、加工工艺、加工检验作业指导书的培训、理解、

考核



1.1、培训内容

1.2、培训方法

1.3、考核内容

1.4、考核方法

1.5、注意事项

分组练习

2、加工图纸、加工工艺、检验作业指导书正确与否的检查

2.1、检查内容

A、是否最新版本

B、是否有错误

C、是否与加工产品相符

D、是否可操作及有效

2.2、检查要求

A、设计检查清单

B、认真、仔细

C、不漏项

D、有问题及时反馈解决

分组练习

3、加工设备的点检和保养的检查

3．1、重要性-确保设备稳定、可靠，少出故障

3．2、一般内容

A、清洁状况



B、润滑状况

C、紧固状况

D、运行状况

3．3、一般方法

A、可视化

B —、点检保养 作业指导书及保养记录

3．4、注意事项

A、指导书可操作、有效

B、现场培训与考核

分组练习

4、工装夹具准备与检查

4．1、依据

生产任务单、产品加工工艺标准或操作指导书、工装夹具点检保养作业指

导书、工装夹具图纸或验收报告.

4．2、具体内容

A、工装夹具型号规格是否相符

B、工装夹具关键配合尺寸是否符合要求

C、工装夹具磨损状况

D、工装夹具润滑状况

E、工装夹具各结合面的紧固状况

F、工装夹具外观及配件状况.

4．3、注意事项



熟悉检查依据,检查要认真仔细全面

分组练习

5．、工序 6S检查

5．1、依据

工序 6S作业指导书

5．2、具体内容

A、工序区域划分及定置

B、工序材料、零部件摆放、标识

C、设备工装工具点检保养、标识、摆放

D、工序文件资料管理

F、工序环境清洁状况

G、工序安全状况

F、工序三按执行状况

5．3、注意事项

工序 6S作业指导书

可操作有效；

严格认真仔细全面检查

分组练习及对第一章的小结

第二章、工序异常检查清单法

一、什么是工序异常

二、原理



员工是否能及时发现工序异常并及时反馈解决，是否真正了解及熟悉工序

异常的各种条件及工序异常的实际状态

—提问讨论 工序异常的现象举例说明

三、具体要点

1、收集工序异常案例、现象、状态、实物，总结归纳

2、将工序异常可视化

3、分析研究工序异常一般原因、解决办法、反馈要求、奖惩要求

4、对常规典型产品、零部件、材料制订并确认工序异常清单

5、对相关员工进行严格培训

6、对相关员工进行严格考核

7、建立工序异常反馈及处理奖惩制度

8、先抓试点工序再全面推广实施

9、总结归纳

10、工序异常清单见附件及详细讲解

分组练习及对第二章的小结


