
质量管理系列课程
一、质量管理体系及标准类课程

1 —、卓越绩效模式国际标准实操讲解 从优秀到卓越的世界级企业管理模

式

2、顾客满意与客户投诉系列国际标准实操讲解

3、质量管理之实现财务与经济效益国际标准实操讲解

4、追求组织的持续成功国际标准实操讲解

5 —、定质定天下 卓越质量经营实战训练

6、TQM实战训练

7、ISO/T16949-2009版质量管理标准实操讲解

8、质量计划指南国际标准实操讲解

二、质量管理思路方法类课程

1、新产品开发质量管理实战训练

2、制造过程质量管理实战训练

3、供应商质量管理实战训练

4、卓越质量检验实战训练

5、以客户为导向的质量管理实战训练

6、质量管理八项原则在实际工作运用

7、战无不胜的宝典－PDCA循环工作法

8、8D有效运用



9、防错法有效运用

10、FMEA有效运用

11、质量管理五大工具有效运用

12、产品审核实战训练（VDA6.5）

13、过程审核实战训练(VDA6.3)

14、现场质量问题分析与解决实战训练

15、无障碍推行 6S实战训练

16、金牌车间主任、班组长实战训练

17、新 TPM实战训练

18、零缺陷管理实战训练

19、现场主管如何有效抓好质量


