
  

—行之有道 直奔结果
课程前提

“我们看到满街的咖啡店，惟有星巴克一枝独秀；同是做 PC，惟有戴尔独占鳌头；都是做超市，
惟有沃尔玛雄居零售业榜首。”各家便利商店和咖啡店战略大致雷同，但绩效却大不相同，这就是
执行力造成的差别！最获益匪浅。

高层缺乏执行上大格局的开拓思维、中层缺乏高绩效团队建设的执行行动、基层缺乏步步到位

的执行行为.世界在变，我们变了什么？我们天天喊的执行力在那里？

？为什么员工一个人时候是龙，一群时是条虫
？为什么公司初创，“没有枪没有炮”/团队之间不沟也能通”
？为什么公司发展，“鸟枪换炮”/团队之间“想沟也不通”
？为什么发展壮大，“今非昔比/团队之间“不和你沟通”？
？为什么遭遇瓶颈，“礼贤下士”团队成员和别人沟通”
？为什么空降兵变成了投降兵，元老成了公司阻力而非助力？
？制度成型，会议不断，人员却成精；激励不断，沟通常有，成员更无情
高绩效团队究竟如何打造，如何让团队与企业价值观一致，充满激情，有效执行，超越目标

课程特色
本课程以新观念针对新形势，站在管理学、人性学、心理学等角度直击当前执行力的困境，与

您共同走向与时俱进的升级年代。

课程前提
 从内质阐述执行力，领悟什么是效执行力 

 掌握执行的要素和核心流程，增强执行观念

 改善员工完成任务的态度、方法，有效提升执行力

 帮助中高层主管提升优质领导与贯彻管理能力

 带您透析中层执行力的本质，从而提升核心竞争力

 克服心理惰性，挖掘工作潜力，建立积极的工作态度和工作面貌，提高事业激情和工作动

力

 全面提升带团队能力

课程对象
中高层管理干部

课程方式
专题讲授/互动式游戏/案例分析/互动问答/视屏播放、现场讨论

课程培训

  高　效　执  行 力　铸　造



两天

课程大纲

引言: “我们看到满街的咖啡店，惟有星巴克一枝独秀；同是做 PC，惟有戴尔独占鳌头；都是
做超市，惟有沃尔玛雄居零售业榜首。”各家便利商店和咖啡店战略大致雷同，但绩效却大不相同，
这就是执行力造成的差别！最获益匪浅。
第一讲：如何正确领悟执行力

企业为什么需要执行力？

透析企业运作的特性

 企业中最大的危害就是失败成本的存在

 失败成本的三大来源

 如何运用剪刀差原理规避企业失败成本

 实现企业目标的乘法原理（目标要素）

什么是执行力？

企业执行力的关键必须先有执行，执行就是实现既定目标的具体过程，

对员工而言，执行就是完成任务的过程；

对领导者而言，执行就是系统化运作流程、领导者对方法、目标的讨论和坚持不懈的改进以及

责任的具体落实。

执行力就是在统一的价值观指导下，上下一致、全力以赴、一丝不苟地做事。

执行是把意图、规划化为现实的具体执行效果好坏的体现，其强弱程度也直接制约着企业规划

目标能否得以顺利实现。

第二讲：透过现象提升执行力

执行为什么这么难？

执行力不佳的 8 大原因

 员工职业化素质欠缺(案例:北方某超市的工作人员的场景)

 缺乏监督落实

 组织内部沟通不畅

 工作过程过于烦琐(案例:招商银行的一段插曲)

 管理者没有做到以身作则(案例:南方一制造企业车间的一幕)

 管理者没有常抓不懈

 出台管理制度不严谨

第三讲：如何强化执行力



    注：企业高度看高层、力度看中层、深度看基层

  强化执行力的三大根源

 第一根源：用果因关系代替因果关系(从改变心态\观念做起,案例故事分析)

 第二根源：不是方法决定目标，而是目标决定方法

 第三根源：速度观念，在行动中追求完美

中层执行力强化首先从管理自己开始

 管理自己的时间  （涉及时间管理内容））

中层领导者如何提升执行力

 如何有效授权  （涉及到授权内容）

 如何有效沟通  (沟通才能下属认可)

第四讲：提升执行力的第一步：简单、服从、重复

如何化繁为简？

 第一方法：做客户所需要的

 第二方法：做事情要明明白白

 第三方法：建立系统，标准化运作

 第四方法：先流程，再结构，再制度(案例:沃尔玛的日出日落原则)

如何做到服从？   (强大的服从才有强大执行力)视频国庆阅兵

 企业应该先服从执行，后执行下创造

如何才叫有效重复

 服从的原则：凡是正式决定都是对的

 如何有效培养员工的服从性(案例:华为的狼性)

 服从目标  （瞄准目标,决不放弃）

 服从领导

 服从变化

 服从结果

第五讲：提升执行力的第二步：为结果找对策

结果来自过程，过程要的是步步为赢

步步为赢，要的是时时找对策(案例:一个酒店工作人员的服务)

如何用先进的工具找对策

 头脑风暴的种类

 开启智慧之门，运用创造性思维



头脑风暴游戏规则的把控

第六讲：提升执行力的第三步：检查与督导

执行力不是做出来的，而是检查出来的(案例:国美的考核机制)

人们只做你检查的，而不做你希望的

检查的手段：在执行任务的人身上按装一个按钮

按钮 1   余额控制量化技术

按钮 2   民主评议法

按钮 3   量化频率

按钮 4   如何跨越执行的围墙

按钮 5   把训练当作做比赛

第七讲：执行力的升华：执行文化的归结

建设以强化执行力为前提的奖罚体系与系统文化

如何构建执行文化 6 大要点

超强执行力的人的共同特性

如何培养执行习惯

备注:本课程有大量的案例与经典故事分析,学员参与分享和演练


