
7S推行实务与目视管理（12小时）

【课程背景】

7S 和目视管理是推行精益生产的基础，也是中小企业降低管理成本，提高管理效率，改善现场的
最直接最有效的方法。7S 是创建和保持组织化，整洁和高效工作场地的过程和方法，可以教育、
启发和养成良好"人性"习惯，目视管理可以在瞬间识别正常和异常状态，又能快速，正确的传递讯
息。在实施丰田式管理，运用 6sigma，TQM，设备生产保养等全面性改善活动时，"7S"是推行
的第一步，对整个企业在改善工作环境及提高工作质量方面起着重要的作用。

【授课时长】

2 天（12 小时） am9：00—12：00   pm14：30-17：30

【课程收益】

1、了解 7S 的意义、方法和技巧。 

2、引导学员掌握 7S 的技巧、实施步骤和流程。 

3、解决现场混乱、东西不易找、效率和士气低下的问题。 

4、创造一个高效、整洁、优美、一目了然的工作环境。 

5、提高全体员工的素养。

【授课对象】

1、各部门经理

2、各部门主管、 班组长

3、储备干部

4、班组骨干

【课程特色】

讲授、案例、提问、讨论互动、游戏、视频

【课程大纲】

一．7S 的目的、意义、正确理念和推行方法
1. 7S 的起源、含义及其发展过程



◆ 7S 是企业管理的基础工程
◆ 7S 管理八大作用
◆ 推行 7S 的具体目的
◆ 7S 与现场管理的关系
◆ 7S 的三大支柱
◆ 7S”改善对象及目标
◆ 7S 管理是其它管理体系良好运行的基础
◆ 案例研讨：某世界 500 强工厂存在的问题
◆ 案例分析：为什么中国企业的信息化建设项目会失败
◆ 案例分析：为什么说 7S 不仅仅是打扫卫生
◆ 案例分析：某合资企业为什么要采用海尔的管理模式
2. 7S 活动误区的剖析和正确认识
◆ 工作太忙，没时间做 7S 

◆ 我们公司已做过 7S 

◆ 7S 活动和赚钱有什么关系
◆ 7S 活动不就是检查吗? 

◆ 7S 活动是靠员工自发开展的
3. 7S 推行步骤详解
◆ 第一步、建立 7S 推行组织
◆ 第二步、拟定推行方针及目标
◆ 第三步、拟定工作计划
◆ 第四步、培训
◆ 第五步、宣传、造势和沟通
◆ 第六步、局部推进 7S 

◆ 第七步、全面推进 7S 及检查
◆ 第八步、7S巡回诊断与评估
◆ 第九步、纳入日常管理活动
二．整理推进的原则方法和实施步骤
◆ 整理的含义与作用
◆ 整理的推行要领
◆ 推进整理的步骤
◆ 要与不要的原则
◆ 做不好整理所导致的问题
◆ 如何区分“要”或“不要”的理念
◆ 如何施行“红单”和“寻宝”运动
◆ 案例分析：整理的四分法和三清原则
三．整顿推进的原则方法和实施步骤
◆ 整顿的含义与作用
◆ 整顿的推行要领
◆ 推进整顿的步骤
◆ 要与不要的原则
◆ 做不好整顿所导致的问题
◆ 整顿的推行方法与要领
◆ 实例分享：检测工具整顿的推行



◆ 实例分享：产品整顿的推行
◆ 实例分享：检测设备整顿的推行
◆ 实例分享：化学品等整顿的推行
◆ 实例分享：清洁用具整顿的推行
◆ 实例分享：油类的整顿的推行
◆ 实例分享：储存室整顿的推行
◆ 实例分享：操作标准规则的整顿的推行
◆ 实例分享：公告的整顿的推行
◆ 实例分享：办公室的整顿的推行
四．清扫推进的原则方法和实施步骤
◆ 清扫的含义与作用
◆ 清扫的推行要领
◆ 清扫整理的步骤
◆ 做不好清扫所导致的问题
◆ 灰尘到故障的演变过程
◆ 清除污染的三种方式和持久对策
◆ 实例分享：清扫规则及实例
◆ 案例分析：为什么清扫不是打扫卫生？
◆ 实例分享：地板（面）的清扫的推行
五．清洁推进的原则方法和实施步骤
◆ 清洁的含义与作用
◆ 清洁的推行要领和步骤
◆ 标准化、制度化的含义
◆ 做不好清洁所导致的问题
◆ 清洁的三不原则
◆ 案例分享：具体实例
六．素养推进的原则方法和实施步骤
◆ 素养的含义与作用
◆ 素养的推行要领和步骤
◆ 做不好素养所导致的问题
◆ 开展素养活动应注意事项
◆ 素养厉行“三守”原则
◆ 如何在企事业中推行素养
◆ 人的素养和习惯，是一个过程
◆ 经验分享：素养推进的重点与难点分析
◆ 案例分享：职业人士的着装要点与礼仪规范
◆ 案例分享：知名公司推行素养的经验与做法
七．节约推进的原则方法和实施步骤
◆ 什么是“节约”？
◆ 推行“节约”的真正目的和实际问题
◆ 八种浪费
◆ 从源头开始节约
◆ 建立节约管理标准
◆ 节约管理要点



◆ 进行现场浪费的查找
◆ 有关浪费发生时的措施
◆ 节约作业巡查表
◆ 节约巡视总结表
◆ 案例分析：某厂节约带来的效益
八．安全推进的原则方法和实施步骤
◆ 什么是“安全”？
◆ 推行“安全”的真正目的和实际问题
◆ 引起劳动灾害的原因和对策
◆ 如何制定安全作业基准
◆ 实施安全生产教育
◆ 目视安全管理要点
◆ 进行现场巡视检查
◆ 有关事故发生时的措施
◆ 安全作业巡查表
◆ 现场巡视总结表
◆ 案例分析：KTY 模型，如何影响下属的行为改变
◆ 案例分析：某厂女工工伤死亡的原因与起因
◆ 案例分析：某工厂工伤事故的原因与起因
九．如何建立有效的 7S 管理系统及推行的管理技巧
◆ 如何制订 7S 管理推行手册
◆ 如何处理内部抗拒
◆ 推行成功与失败因素检讨
◆ 7S 成功实施之管理法宝
◆ 7S 活动常见困难的形成因素
◆ 目视管理方法在 7S 管理中的应用
◆ 颜色管理在 7S 管理中的应用
◆ 日常 7S制度化实施
◆ 推行 7S 成功的条件
◆ 管理者“7S”日常巡查制度
◆ 如何动态地推进“7S”管理
◆ 7S 推进人员的督导与检查技巧
◆ 7S 管理推行的整体过程控制要点
◆ 7S 的纠正与预防措施及跟踪
十．7S 与主管日常管理疑难问题处理实务
◆ 学员自带本公司推行情况电脑资料并做案例说明
◆ 学员间针对具体问题脑力激荡提出建议
◆ 老师评价并提供相应的参考资料
十一．生产现场的目视管理
1、定置管理
●认识定置管理
●定置管理所包括的内容
●定置管理实施的有效步骤
●如何有效设计定置管理



●定置管理的“6”项活动和“2”套技术
●案例：知名企业定置管理图片赏析
2、颜色线条的标准
●厂房颜色
●办公室颜色
●动力管道颜色
●动力设备颜色
●常用线条颜色宽度规格
3、空间地名的标准
●公司建筑编号方法
●公司房间命名方法
●仓库区域名牌标示方法
●楼梯引导标示方法
4、地面通道的标准
●通道地面标示方法
●室内通行线标示方法
●地面导向标示方法
●门工域线标示方法 
●门牌标示方法
5、设备电器的标准
●螺栓、螺母松紧状态标示方法
●管道颜色标示方法 
●管道流向标示方法
●物流运行方向标示方法
●旋转体旋转方向标示方法
●计量器界限标示方法
●检查部位标示方法
●注油点标示方法
●设备状态标示方法
6、物品材料的标准
●零件放置区标示方法
●半成品区标示方法
●垃圾分类回收标示方法
●小物件定位标示方法
●私物柜、保险柜标示方法
●物品定量标示方法
●零件堆放限高线标示方法
●物料定货卡管理标示方法
7、安全警示的标准
●消防设施管理及位置标示方法 
●安全防护围栏的设置方法 
●墙角墩柱标示方法
●反射镜的设置方法
●警示性标示方法



●消防提示性标示方法
●禁令性标示方法 
●用电安全标示方法 
●消防紧急疏散图的标示方法
●危险品保管标示方法


