
责任比能力更重要心智体验课程

【课程背景】
只有通过提高企业员工的责任感来提高企业的竞争力，才能确保企业在激烈的市场竞争中脱颖

而出。这不仅仅是每个人在越来越激烈的职场竞争中迈向成功的必由之路，也是本土企业在全球经
济一体化的背景下应对外强竞争的出路。
【课程对象】 
 1、渴望打造卓越团队的各级管理者
2、渴望成为卓越团队成员的业务骨干

【课程收益】

1、通过学习本课认识到责任不仅是对组织或企业负责，同时也是对自己负责；

2、通过学习本课懂得并掌握承担自己该承担的责任，全心全意地努力工作；

3、通过学习本课了解到承担责任更多的不是压力，而是一种快乐和幸福。

【课程设计】
1、本课至少需用时 1 天，共 6 小时。

2、本课集主讲人 20 年实战之功力，结合典型案例，充分与学员分享，强调简单实用。

3、本课运用理论讲授、角色扮演、小组讨论、场景模拟、游戏体验等多种培训形式。

4、本课采用《团队品牌积分榜》这一先进的教学模式，让学员创意队名、设计队训、集体 PK。对

获胜的团队实行即时奖励，创造良好的学习氛围。快乐中学习，精通时应用。

■ 课程大纲：

模块一  工作就是责任 

1、对工作负责是优秀员工的应有品质

2、工作本身就意味着责任

3、对工作负责应该贯彻始终
4、意识到自己工作的重要性
5、用责任心点燃工作热情

模块二  责任胜于能力

1、责任是一种能力
2、责任比能力更重要
3、只有尽职尽责，才能尽善尽美

   4、勇于负责的精神是一种无比强大的力量



   5、在责任面前只有老革命没有老资格

模块三  责任保证绩效

1、主动做一些领导没交代的事
2、多做一些工作之外的事
3、别把工作划为分内和分外
4、责任能够保证工作绩效
5、责任让你变得不可替代

模块四  责任激发潜能
   1、责任感能够有效激发潜能
   2、承担多大责任，就有多大成功
   3、责任激发热情，热情赢得成功
   4、用责任感鞭策自己不断学习进取
   5、责任能激发员工挑战自己的能力极限
模块五  责任成就卓越
  1、责任面前无小事，关注细节更重要
  2、责任不分大小，工作没有小错
  3、承担更多责任，磨练更强能力
  4、工作容不得半点不负责任
  5、责任造就卓越员工
模块六  责任体现忠诚
  1、最大的责任是忠诚
  2、责任源于忠诚  

3、企业只欢迎忠诚的员工
  4、忠诚往往比能力还重要
  5、对企业忠诚，就是对自己忠诚
模块七  勇于承担责任
  1、逃避责任的人，终会自吞毒果
  2、坦率地承认自己的错误
  3、做一个勇于承担责任的人
  4、时刻反省自我，主动承担责任
  5、对工作不负责任的员工不是好员工
模块八  不为失败找借口，只为成功找方法
  1、千万不要推卸责任
  2、只有责任，没有借口
  3、没有做不好的工作，只有不负责任的员工
  4、做事做到位，永不虎头蛇尾
  5、培养责任心的 6 个要领


