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	课程收获：
	明确职业生涯中两个永恒的问题
	了解职业化“一个中心，三个基本点”的含义
	理解“职场就是生意场”的实质内涵
	明确职场业务运作规则
	掌握职场中的角色定位
	掌握职场自我准则
	掌握时间管理方法
	学会识别与不同人际风格的人群进行有效沟通
	掌握有效执行的关键步骤和要点
	掌握团队协作的要点
	掌握客户（内外部客户）服务的基本原则
	课程纲要：
	三天或四天
	课程由胡斌先生开发,讲义及辅助资料由其合作的管理顾问公司辅助设计和制作。
	培训师有权视课堂实际情况就培训内容作适当调整。

