
5S+3S与目视管理实战
                       

企业在激烈的市场竞争中越来越感到压力不断增加，怎样才能不断地提升企业的竞争
力？答案只有一个，这就是不断提升企业的品牌和形象，才能不断提升企业的竞争力。企
业良好的品牌和形象来源于产品的质量、服务的水准和员工的素质。而这一切都来自于企
业的现场管理水平，优美的厂区环境、井然有序的生产场地塑造出高素质的员工队伍，高
素质的员工生产出高质量的产品和为客户提供高质量的服务。高质量的产品和高质量的服
务，必将赢得客户的信赖，企业获取高绩效的收益。《目视管理和 8S推行实务》就是企业
提升现场管理水平的最好帮手。
目视管理是现代企业推行现场管理的有力工具，离开目视管理，8S就成了盲人摸象，

不便于管理也不便于坚持。本课程超脱了传统的 5S管理的套路，重点介绍目视管理的方法
和技巧，在整理、整顿、清扫、清洁和素养 5S管理的基础上，结合现代企业管理的需求加
上学习（study）、安全(safety)、和节约(saving)，推出 8S管理的理念。使企业在现场管理
的基础上，通过创建学习型组织不断提升企业文化的素养，消除安全隐患、节约成本和时
间。使企业在激烈的竞争中，永远立于不败之地。

【课程目标】

◆ 理解企业中推行 5S+3S的重要性，掌握每一个 5S+3S的具体实施方法和有效工具；
◆ 将以相当小的代价学习到黄杰老师十多年来实际工作中所积累的卓越管理理念和行之
有效的管理技巧；
◆ 掌握在企业内系统化推行 5S+3S的实施流程和注意事项；
◆ 你将有机会和黄杰老师直接探讨 5S+3S活动中所遇到的棘手问题，寻求个性化的解决
方案；
◆ 学会“故善战者，求之于势，不责于人，故能择人作势”的方法。
◆ 理论讲解+案例分析+模拟练习，两天掌握。

【课程大纲】　

第一部分：5S+3S推行的目的与意义

◆ 5S+3S的起源、含义及其发展过程　　 

◆ 5S+3S是企业管理的基础工程　
◆ 5S+3S管理八大作用和具体目的　
◆ 5S+3S与现场管理及与各管理系统的关系
◆ 5S的三大支柱与关键
◆ 你见过这种现象吗？
◆ 5S 改善对象及目标
◆ 5S+3S管理是其它管理体系良好运行的基础　

第二部分、5S+3S活动误区的剖析和正确认识 

◆ 工作太忙，没时间做 5S

◆ 我们公司已做过 5S

◆5S+3S活动和赚钱有什么关系
◆5S+3S活动不就是检查吗?



◆5S+3S活动是靠员工自发开展的

第三部分、5S+3S推行步骤详解　

第四部分、整理推进的原则方法和实施步骤 

◆ 整理的含义与作用
◆ 整理的推行要领
◆ 推进整理的步骤
◆ 要与不要的原则
◆ 做不好整理所导致的问题 

◆ 如何区分要或不要的理念
◆ 如何施行红单运动
◆ 具体实例与案例分享

第五部分、整顿推进的原则方法和实施步骤 

◆ 整顿的含义与作用
◆ 整顿的推行要领
◆ 推进整顿的步骤
◆ 要与不要的原则
◆ 做不好整顿所导致的问题 

◆ 操作工具整顿的推行
◆ 实例分享：在制品整顿的推行
◆ 实例分享：切削工具整顿的推行
◆ 实例分享：机械设备整顿的推行
◆ 实例分享：测量用具，测量仪器等整顿的推行
◆ 实例分享：清洁用具整顿的推行
◆ 实例分享：油类的整顿的推行
◆ 实例分享：仓库整顿的推行
◆ 实例分享：操作标准规则的整顿的推行
◆ 实例分享：公告物的整顿的推行
◆ 实例分享： 办公室的整顿的推行

第六部分：清扫推进的原则方法和实施步骤 

　◆ 清扫的含义与作用
　◆ 清扫的推行要领
　◆ 清扫整理的步骤
　◆ 做不好清扫所导致的问题

◆ 灰尘到故障的演变过程
◆ 清除污染的方式
◆ 清扫规则及实例
◆ 实例分享：地板（面）的清扫的推行

第七部分：清洁推进的原则方法和实施步骤 

　◆ 清洁的含义与作用



　◆ 清洁的推行要领
◆ 清洁的步骤
◆ 标准化、制度化的含义
◆ 做不好清洁所导致的问题 

◆ 清洁的三不原则
◆ 具体实例与图片

第八部分：素养推进的原则方法和实施步骤 

◆ 素养的含义与作用
◆ 素养的推行要领
◆ 素养推行的步骤
◆ 做不好素养所导致的问题 

◆ 开展素养活动应注意事项
◆ 素养厉行“三守”原则
◆ 如何在企事业推行素养
◆ 人的素养和习惯，是一个过程

第九部分：节约推进的原则方法和实施步骤 

◆ 生产现场的浪费情形
◆ 运用 3 UMEM0使浪费显在化
◆ 运用工程分析提高效率
◆ 运用人、机配合分析提高效率
◆ 设定标准时间提高作业效率
◆ 节约与现场中的七大管理浪费  
◆ 浪费产生的主要原因及对策
◆ 怎样根除现场的各种浪费
◆ IE手法与目视管理在设备、材料、方法管理中的应用、实例
◆ 案例：规范的车间现场图片学习与借鉴
◆ 图片分享：某汽车厂七大浪费实例图片
◆ 案例分析：某汽车厂车门设计失误案例
◆ 案例分析：某外资公司品质低下难题的成功改善案例
◆ 案例分析：某机械电子厂产品品质超标的成功改善案例
◆ 案例：现场干部可以改善的 151 种浪费

第十部分：安全推进的原则方法和实施步骤 

◆ 引起劳动灾害的原因
◆ 制定安全作业基准
◆ 实施安全生产教育
◆ 目视安全管理
◆ 进行现场巡视检查
◆ 有关事故发生时的措施
◆ 安全作业巡查表
◆ 现场巡视总结表的应用
◆ 具体实例与图片及视频分享



第十一部分：学习推进的原则方法和实施步骤

◆ 学习的定义与重要性
◆ 创建学习型的组织的理由 

◆ 学习型组织实际模型 

◆ 发展学习型组织驱动力 

◆ 全过程管理学习
◆ 如何创建学习型企业
◆ 如何创建学习型班组

第十二部分：如何建立有效的5S+3S管理系统及推行的管理技巧

◆ 如何制订 5S管理推行手册
◆ 如何处理内部抗拒 

◆ 推行成功与失败因素检讨 

◆ 5S+3S成功实施之管理法宝
◆ 5S+3S活动常见困难的形成因素
◆ 颜色管理在 5S+3S管理中的应用
◆ 日常 5S+3S 制度化实施
◆ 推行 5S+3S成功的条件
◆ 班组长“5S+3S”日常巡查制度
◆ 如何动态地推进“5S+3S”管理
◆ 5S+3S推进人员的督导技巧
◆ 5S+3S管理推行的整体过程控制要点
◆ 5S+3S的纠正与预防措施及跟踪

第十三部分：目视管理方法在5S+3S及现场管理中的应用

◆ 厂区环境/劳动安全看板与目视管理方法及案例
◆ 采购看板与目视管理方法及案例
◆ 仓库看板与目视管理方法及案例
◆ 设备类看板与目视管理方法及案例
◆ 模具类物品看板与目视管理方法及案例
◆ 生产现场看板与目视管理方法及案例
◆ 品质管制看板与目视管理方法及案例
◆ 看板与目视管理及推行 5S管理技巧
◆ 看板与目视管理及 5S管理案例讨论与交流

第十四部分：5S+3S与主管日常管理疑难问题处理实务


