
现代商务礼仪——邀请和赴宴礼仪
1、邀请与回复邀请

2、迎客与赴约

3、餐桌话题四宜四忌

4、送客与告辞

5、中餐礼仪
A、中餐的座次礼仪
B、举止优雅的要点――干净、安静
C、转台取菜的礼节
D、用筷六忌
E、复杂食物的吃法
F饮酒与劝酒

6、西餐礼仪
A、西餐的座次礼仪
B、点菜顺序、搭配技巧
C、餐具、餐巾的用法
D、各道菜肴的正确吃法
E、酒与咖啡文化
F、享用自助餐与下午茶

课程安排：一天


