
 电力企业安全心理分析与不安全行为管控

讲师：王

卓
项目背景

“安全生产”是电力企业的永恒话题，“安全技术”和“安规”是电力生产一线员
工的必修课和常修课，但侥幸心理、麻痹心理、明知故犯、“鬼使神差”等不安
全现象和行为，令无数生产一线员工自误误人、自怨自艾，也令无数生产管理
者屡出奇招、防不胜防。本课程试图从心理学和事故分析的角度，分析不安全
行为的心理活动过程，解密习惯性违章的心理现象，提高安全意识，通过改善
认知模式保持心理平衡，通过心理行为训练管理压力和情绪，为安全生产再铸
一道防线。
电力不安全行为管控是一个全新的课题，从人的行为及其心理因素分析电

力中的不安全因素，对电力生产安全预防体系的构建有着重要的现实意义。不
安全行为是事故发生的重要原因，大量不安全行为的结果是必然发生事故。在
安全管理上，时时、事事、处处监督企业每一位职工遵章守纪，是一件困难的
事情，甚至是不可能的事，这就必然带来安全管理上的漏洞。为了弥补安全管
理手段的不足，安全文化概念的应运而生。
安全文化之所以能弥补安全管理的不足，是因为安全文化注重人的观念、

道德、伦理、态度、情感、品行等深层次的人文因素，通过教育、宣传、奖惩、
创建群体氛围等手段，不断提高企业职工的安全修养，改进其安全意识和行为，
从而使员工从不得不服从管理制度的被动执行状态，转变成主动自觉地按安全
要求采取行动，即从“要我遵章守纪”转变成“我要遵章守纪”。
培训收益
通过 1天的培训，学员将会更好的掌握：
对于管理者来说：掌握安全心理原理，运用安全管理实践。学会运用安全

心理学对员工日常安全管理实现常态化、个性化、标准化，真正实现企业的安
全文化要求与人本管理。
对于一线员工来说：了解自己，准确把握，减少违章。从要我安全，到我

要安全，我能安全，我会安全。
适合此课程的企业：
1、感觉安全管理体系没有用的企业
2、人员行为不受控、作业风险较高或安全事故多发的企业
3、安全隐患总是不能根治的企业
4、成套制度一执行就变样，未能有效控制事故的企业
5、安全管理工作无法深入到各个部门、班组、员工中的企业

 课程特色
从全新的角度——安全心理学，剖析产生“三违”行为的各种心理因素影响。
从全新的高度——安全先安心，员工的安全意识决定其行为、素质和命运。
《授课方式》
1. 全程互动：以问题为引导，启发学员在“探索”中寻找解决方法。
2. 案例分析：运用案例，分析案例，以小见大，以石见山，汲取经验。
3. 小组讨论：群思群议，各抒己见，让理论回归与现实。



4. 角色扮演：激发换位思考，帮助员工设身处地为他人着想。
5. 视频教学：培训精粹点放，让学员扩大搜索视野。
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上
午

第一讲电力生产
事故的引发因素

◆个性心理特征与安全关系

◆事故引发因素内容

◆事故心理原因

2
第二讲　个性心

理特征之习惯性违章
心理分析

◆习惯性违章的危害性、表现、特征

◆习惯性违章人员性格特点

3 课 间 休 息

4
第三讲　个性心

理特征(习惯性违章
心理分析)

◆习惯性违章的心理动机及其心理分析

◆如何杜绝习惯性违章
5 第四讲　个性心

理特征与电力生产安
全

◆个性心理特征与安全关系
◆需要、动机、兴趣、态度、态度、

价值观与安全
6 参 与 激 励　
午　                                　休

1

下
午

第五讲　行为规
范与组织文化的关系

行为规范的特点与表现形式
企业文化与行为规范的逻辑关系
 如何将行为变成习惯的五部曲

2 课 间 休 息

3
第六讲　如何建

立高效的行为规范

行为规范建设的三大难点
行为规范建设之路
卓越企业安全文化建设实践经验分享

4 问题解答 ◆答疑
5 参 与 激 励　

   
                               


