
《互联网+组织体系变革》课程大纲
课程背景：
为什么学习本课程?
1、面临互联网浪潮与全新的经营生态，企业组织从战略到战术，难以把控整
体方向；
2、互联网时代，企业组织的前台体系与后台体系，都面临着理念、思维与文
化变革；
3、面对互联网时代的经营变化，企业经营的驱动模式，机制与责权利的设置
都面临挑战；
4、互联网时代，干部选拔、任用、激励、培育与淘汰，都需要建立新的理念
与思维模式；；
5、面临网络影响，组织变革从管理到机制，再到文化上总是缺少系统新方法
与新工具。
……
如果企业正在为这些问题苦恼，都应该学习本课程

课程目标：
1、深刻了解互联网时代企业组织与经营组织中遇到一系列管理、机制问题；
2、新常态下的战略、策略到组织的整体系统，清晰从整体到局部的突破思路；

3、在互联网时代，掌握经营组织的组建、考核、激励与培育四大系统，及相
关技能；
4、谙熟新时代经理员的沙场选拔、激励与培养，建立可持续性组织的运营模
式与技巧。

课程时间：2天，6小时/天
适合对象：公司高管、营销总监
授课方式：全程案例讲授与启发，问题导入、案例分析与方法研讨、咨询式培
训与解答等

课程框架：
第一讲：时代浪潮：变革势在必行
第二讲：组织困境：寻觅突破方向
第三讲：肩负使命：布局变革战略
第四讲：市场驱动，重构组织结构
第五讲：绩效管控：打造高效团队
第六讲：变革机制：激发组织活力
第七讲：文化传承：铸造基业长青
第八讲：沙场点将：干部选拔历练

课程大纲：
第一讲：时代浪潮：变革势在必行
一、互联网时代浪潮



1、硅谷传奇与浪潮
2、智慧价值时代的到来
3、独立思考与无限平台
二、互联网商业模式变化
1、互联网时代的三类变化
2、互联网时代的整合模式
3、传统与互联网业态交融
三、互联网生态下的新思维
1、客户中心思维
2、整合服务思维
3、全面创新思维
案例：
1、小米手机的社区经营模式
2、宝洁集团的开放平台式研发体系

第二讲：组织困境：寻觅突破方向
一、组织困境 7种表现
1、整体战斗力弱，乌合之众，群龙弱首
2、团队凝聚力差，官兵不和，人员涣散
3、管理职能失度：一抓就死，一松就乱
4、总部职能缺失：各自为战，协同不畅
5、团队建设滞后：素质差，赶不走，留不住
6、综合管理失衡：简单的人治，缺少制度与机制
7、缺乏精神追求：单纯利益导向，没有精神追求
二、成因与背景分析
1、宏观原因：快速发展下的浮躁商业生态，缺少底线，不留余地
2、中观原因：缺少市场驱动的战略引导，企业愿景与战略不清
3、微观原因：缺少基本的管理机制与管理手段
三、组织面临着严峻的挑战
1、行业性迷茫：行业结构在调整
2、战略性迷茫：
3、组织性迷茫：
4、案例分析

第三讲：肩负使命：布局变革战略
一、创业者变革使命
二、组织变革的命题
1、界定核心命题
2、清晰内在逻辑
三、组织变革的模式
1、围绕客户需求的变革模式
2、围绕市场竞争的变革模式
3、围绕创新能力的变革模式
四、组织变革的层次



1、战略层面的变革
2、业务层面的变革
3、管理层面的变革
4、案例分析

第四讲：市场驱动，重构组织结构
一、组织设计的问题
1、“补丁式”组织优化方法
2、“自娱式”组织优化方法
3、“均衡式”组织优化方法
4、“标准式”组织优化方法
二、组织设计的难点
1、难点一：系统性与导向性统一
2、难点二：战略性与战术性统一
3、难点三：稳定性与动态性统一
4、难点四：经济性与合理性统一
三、打造全新的结构 
1、让组织的三类流程围绕统一目标运转
2、系统资源配置必须高效地作用于市场
3、围绕核心营销模式引领组织模式设计

第五讲：绩效管控：打造高效团队
一、绩效管理误区
5、粗放市场导向的绩效：
6、过于基于短期的绩效
7、被绩效毁掉的公司
二、绩效的职能
1、绩效是过程与成果
2、绩效就是员工潜质
3、绩效是系统与平衡
三、营销实践与策略
1、增量市场的绩效导向：
2、存量市场的绩效导向
3、平衡与切换的决策
4、案例分析

第六讲：激励机制：激活团队活力
一、激励机制关乎变革成败
1、激励机制影响组织决策
2、激励机制左右个人意愿
3、从经营视角看激励机制
二、激励机制设计的难点与方向
1、激励机制设计的难点
2、激励机制的主导方向



三、组织激励机制设计策略
1、营销体系的薪酬设计要点
2、研发体系的薪酬设计要点
3、生产体系的薪酬设计要点
4、职能部门的薪酬设计要点
5、案例分析

第七讲：文化传承：铸造基业长青
一、企业文化四大类型 2
1、效率型文化
2、精益型文化
3、协同型文化
4、创新型文化
二、企业文化建设四大难点
1、环境剧变对文化建设的冲击
2、业务发展对文化建设的影响
3、组织调整对文化建设的冲击
4、企业家的个人格局对于文化建设的冲击
三、企业文化变革四大关键要领
1、找准文化基点、稳步构建文化
2、强化核心文化、发育辅助文化
3、关注共同成长、促进基业长青
4、神韵形式合一、双通道共建设

第八讲：沙场点将：干部选拔历练
一、七位经理人案例分析；
1、背景论；区域决定高度、视野与格局
2、周期论；职业的阶段误区与烦恼
3、机会论；贵人的出现，能意识到机会，素质与能力
4、目标论；价值观与潜意识
二、经理人成长的类型；
1、经营力型；商业表现—-业绩成果—卓有成效的经营
2、组织力型；贡献意识---专家协同意识—体系协同意识
3、创新力型；持续的学习能力，调整自身的知识结构；
4、决策力型；选择正确的的事，选择比努力更重要
三、经理人的职业生涯；
1、专业的结构：业务—管理—人事三位一体
2、实践的阅历：接触一线，感受商业界面，先亮剑后潜伏
3、总结的功效：阶段性反思，静则瞑目，潜意识感悟
4、修炼的意义：“卓有成效”是经理人成长与成熟的必然路径，
案例：
1、上海团队的恢复---改良文化与节奏
2、沙场点将----主管经营能力的甄选与历练。




