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项 目管理实战培训
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课 程大纲

一、管理提升背景

改

革

开

放

先

期

的

人

员

、

资

源

、

环

境

、

成

本

等

红

利

日

渐 消失，现在必须要重新研究和实践新的经济增长模式，掌握创新性更有竞争力的发展红利。

远见卓识的企业都意识到，资源条件越来越严峻，政策等环境变化越来越快，客户需求
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日益多样化和个性化，行业竞争加强，要实现持续发展和升级发展，必须将标准化（运作）

管理和项目（化）管理两手抓，应该将项目（化）管理作为企业发展的核心关键因素之一，

为下一步升级发展夯实基础。

                守   成                扩 大、创新、挑战

图 1-1企业升级发展路径

二、培训方案
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人 员之统一管理理念，掌握统一管理术语、工具和方法，在管理实战演练中实效提升管理绩效。

【参训人员】

职能经理、各项目经理、项目骨干（建议第一天上午公司高管团队成员参加）。

注：实训规模不多于 40人。

【培训时间】

3-5天

【培训目标及收益】

☆ 革新管理观念，掌握项目化管理核心思想，打造规范化管理与创新发展的管理文化；

☆ 科学归纳现代专业项目管理人才能力模型，打破传统的职能分割，打造合力中层；

☆ 树立科学的项目管理核心观念，促进战略任务实效落地；

☆ 掌握实效的项目管理核心方法，统一管理术语，提升工作沟通效率；

☆ 了解便捷的项目管理核心工具，提升工作绩效。

【授课形式】

独特的讲授+WORKSHOP的形式，每组 5-10人，选出企业自身的项目案例，实战演练

项目管理方法与工具，有经验的项目经理作为学习导师穿插其中，并能得到专业老师的亲身

辅导和建议。

学习突破了大班授课的局限，实行团队学习效果评比机制，发挥团队学习的优势，课程

中体验项目管理过程。

【培训特色】

1、十三年项目化管理实战经验支撑

2、五年咨询及培训实战案例支撑

4、生动授课+实战演练相结合，客户落意度 120%

5、以客户问题和需求为导向的定制化内训

6、培训后评价，配合企业提出下一步工作建议

【培训大纲】

8



                                         主讲老师：陈永霞
              

第 一部分 ：项目化 管 理概述

1前言 ：时 代的挑战与应 对
1． 1 企 业现状 与发 展趋势
1． 2 个 人职业生涯 的挑战
1． 3 应 对挑战—一 种能力、两 种选择
1． 4 设 定个人 课 程 学习 目标

2 项 目化管理概述
2． 1 守 成

2． 1． 1 职 能化管理本质及价值
2． 1． 2 职 能化管理的工作模块
2． 1． 3 标 准作业流程
2． 1． 4 岗 位职责 与绩效考 核

2． 2 现代 项目 概念与范 畴
2． 1． 1 职 能化管
2． 1． 2 企 业（个人）发展与项目
2． 1． 3 揭开 项 目 面纱 ：项目属 性
2． 1． 4 做什 么：项目 分类
2． 1． 5 观点 评 述 ：一 切都 是项目？

2． 3 项 目管理知识体系
2． 3． 1 两 个层级
2． 3． 2 四个 阶段
2． 3． 3 五个 过程
2． 3． 4 九大 领域
2． 3． 5 四 十六个要素
2． 3． 6 八 十八个模 块

2． 4 科 学的企业升级发展路径
2． 2． 1 案例 介 绍 ：我们真正 需要的 是什么？
2． 2． 2 案例 研讨 ：现代 公司 管 理 的困惑
2． 2． 3 项 目化管理的发展与现状
2． 2． 4 项 目化管理能力体系

第 二部分 ：项目管 理 实 战-成 功项目管理沙盘 演练

3 项 目全过 程管理概述
3.1 项 目全过 程的工作 内容
3.2 项 目全过 程的各阶 段工作重 点与难点
3.3 项 目成功的评 价 -干 系人满 意
3.4 订 单式制 造的发展 趋势 与管理需求
4 项 目管理实战演练
4.1  需 求识别 与项目识 别
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4． 1． 1需 求的来源
4． 1． 2 需 求识别 的描述方法
4． 1． 3 项 目策划
4． 1． 4 项 目识别 与描述方法

4.2  项 目研究与决 策
4． 2． 1项 目研究种类
4． 2． 2项 目研究内容
4． 2． 3项 目论证
4． 2． 4项 目决策

4.3  项 目描述
4． 3． 1项 目描述 意义 及内容
4． 3． 2项 目描述 方法及工 具
4． 3． 3 项 目描述 演练及研 讨

4.4  项 目组织
4． 4． 1项 目组织 意义 及内容
4． 4． 2项 目组织 方法及工 具
4． 4． 3项 目组织 演练及研 讨

4.5  项 目里程 碑
4． 5． 1项 目里程 碑意 义及 内容
4． 5． 2项 目里程 碑方法及工具
4． 5． 3项 目里程 碑演练及研 讨

4.6  项 目工作分解 （ WBS）
4． 6． 1 WBS意义 及内容
4． 6． 2 WBS方 法及工具
4． 6． 3 WBS演 练及研讨

4.7  项 目职责矩阵 （ OBS）
4． 7． 1  OBS 意义 及内容
4． 7． 2  OBS 方 法及工具
4． 7． 3  OBS 演 练及研讨

4.8  项 目活动 网 络化（ PERT）
4． 8． 1  PERT意义 及内容
4． 8． 2  PERT方 法及工具

4.9  项 目进度 计 划
4． 9． 1  项 目进度 计 划意义 及内容
4． 9． 2  项 目进度 计 划方法及工具
4． 9． 3  项 目进度 计 划演练及研 讨

4.10  资 源计划
4． 10． 1  资 源意义 及内容
4． 10． 2  资 源方法及工具

4.11  项 目风险 应对 计划
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4． 11． 1  项 目风险 应对 计划 意义 及内容
4． 11． 2  项 目风险 应对 计划 方法及工具
4． 11． 2  项 目风险 应对 计划 演练及研 讨

4.12  项 目综合 计 划
4． 12． 1  项 目综合 计 划意义 及内容

4.13  项 目执行
4． 13． 1  项 目执行 过程中管理 内容

4.14  项 目控制
4． 14． 1  项 目执行 过程中 控制方法
4． 14． 2  项 目执行 过程中 控制工具与 表单

4.15  项 目验收与移交
4． 15． 1  项 目验收与移交 工作内容
4． 15． 1  项 目验收与移交 注意事 项

4.16  项 目合同收 尾
4． 16． 1  项 目合同收尾 工作 内容
4． 16． 1  项 目合同收尾 注意 事项

4.17  项 目行政收尾
4． 17． 1  项 目行政收尾 工作 内容
4． 17． 1  项 目行政收尾 注意 事项

4.18  项 目后评 价
4． 18． 1  项 目后评 价工作内容
4． 18． 1  项 目后评 价注意事 项

后 记：

（ 1） 课程效果评估 与 后续 服务 延伸介绍
（ 2） 学习成果汇报
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