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【课程背景】

《中华人民共和国安全生产法》（2014 年修订版）“第三条 安全生产工作

应当以人为本，坚持安全发展，坚持安全第一、预防为主、综合治理的方针”，

政府首次将“以人为本”纳入我国法律体系，这表明了国家的意志，也表示政府

对安全管理的要求上升到了一个新的高度。另一方面，由于社会经济的发展，

人们在生活水平不断提高的同时，安全的需求也在不断提升，今后一个时期，

“安全”将会是全民关注的焦点热词。

然而从近几年发生的一些事故分析来看，我们的社会和企业在抓安全管理

和培训方面，太注重形式，提了太多的概念或理念，少了可操作、可落地的东

西，有些企业的员工一边喊着安全口号，一边对身边的危险源或安全隐患浑然

不觉，缺乏基本的安全敏感性。这一切均源于我们的企业主管在对安全的认知

上、在理清管理思路上 、在如何务实抓好员工的安全意识、安全知识、安全技

能上有待提升。

 安全工作从管理抓起，管理工作从基础抓起，基础工作从安全培训抓起，

切实加强安全管理人员、一线工作人员的安全生产意识和提高安全生产管理技

能水平是本课程的出发点。 

本课程在帮助管理人员正确树立安全管理意识的基础上，总结了国内、国

外著名企业所沿用的安全生产管理的理念、方法与工具，切实让学员掌握实现

零事故安全生产的方法，真正将“安全第一”落实到执行的层面。内容系统完整、

实务剖析、注重实战与操作技巧，将是本课程的最大特色！

【课程目标】

◆ 帮助学员重新构建安全意识和安全责任认知

◆ 让学员掌握安全管理的核心知识点（如：危险源识别与管理、隐患辨识与控制、风险评

估与预防措施、安全检查表应用、工作安全分析等），从知其然到知其所以然

◆ 帮助学员掌握如何建立安全管理体系和完善企业安全管理制度、规则

◆ 学习并掌握如何提升员工的安全意识，提高员工的安全敏感性，达成员工的自主管理



◆ 学习并掌握对员工的安全行为观察和管理，有效控制习惯性违章

◆ 了解国际著名企业的安全管理的实践和经验

◆ 帮助学员解决实际工作中遇到的问题和困惑

【课程大纲】

壱、 安全责任重于泰山

〖案例〗（依据不同行业、不同学员对象确定）

〖讨论〗根据课程需要选择性安排小组讨论

1、什么是安全

2、2015-2016 年典型事故回顾

 从事故图片感受什么是安全责任

 从电梯事故看安全敏感性在保障安全中的作用

 从近期几起事故浅析安全管理存在的主要问题

3、从《安全生产法》理解“安全第一”

 我只管理生产不管别的，行吗？

 生产经营单位主要负责人职责

 生产经营单位各岗位负责人的职责

 经营单位安全生产管理人员的职责

 安全生产责任追究制度

 发生事故对单位主要负责人的罚款

 安全生产法律、法规及相关制度的基本知识 

劳动保护与劳动合同基本知识

 企业从业人员安全生产的权利和义务

4、 安全管理常见现象

 不注重事前控制、多数为事后处理

领导对安全管理不重视

 安全教育内容没有针对性

 缺乏有执行力的安全文化

 安全检查流于形式，检查没有针对性

 安全检查结果没有很好的落实和追踪



 基层组织发挥的安全管理作用不强

 安全管理没有与考核结合起来

 新员工进出频繁

 特种作业持证上岗、特种设备的定期安检存在问题

5、安全管理要具备的三个意识

 安全是相对的，不安全是绝对的

 要解决安全教育、培训效果差的问题

 保障安全是为了自己和家人

 解决员工要我安全还是我要安全的问题

 安全是需要知识和技能的

 提升员工的安全敏感度，解决安全管理的落地问题

6、安全管理要解决的十二大关键问题

7、安全管理新理念

8、如何有效开展安全管理

 管“人”、理“事”

 良好的安全文化

 现场管理

弐、 安全事故成因及分析

〖案例〗（依据不同行业、不同学员对象确定）

〖讨论〗根据课程需要选择性安排小组讨论

1、安全事故的演变过程展示

 日常工作如何演变成安全事件或事故

 事故成因分析

2、识别和管理危险源是抓安全的根本之路

 什么是危险源（危险因素）？

 什么是安全隐患？

 什么是安全事件和事故？

3、危险源、隐患和事故的关系

 危险源→隐患



 隐患→事件或事故

 安全管理的核心：危险源是否得到有效屏蔽或隔离

 掌握以上几点，人人都可以自己编制安全规程

参、 危险源（或危险因素）识别与风险评估

〖案例〗（依据不同行业、不同学员对象确定）

〖讨论〗根据课程需要选择性安排小组讨论

1、危险源（或危险因素）案例

2、危险源（或危险因素）辨识的原则

3、危险源（或危险因素）的分类

4、辨识现场危险源（或危险因素）的步骤

 准备工作

 安全危害识别

 风险评价

 判定可承受性

 制定并实施控制措施、计划

 评审措施计划的充分性

5、危险源（危险因素）辨识考虑的六大因素

 物理性危险、危害因素

 化学性危险、危害因素

 生物性危险、危害因素

 心理、生理性危险、危害因素

 行为性危险、危害因素

 其他危险、危害因素

6、危险源（或危险因素）辨识的方法

 危险源（或危险因素）辨识的案例

 询问交谈

 现场观察

 查阅纪录

 获取外部信息



 作业危害分析

 安全检查表

7、危险因素的风险评估

 安全、风险、风险评估的关系

 矩阵法风险评价

风险严重性与可能性的关系

 作业条件评价法（LEC 法）

风险性=后果*可能性*暴露程度

8、危险源（或危险因素）的风险控制

 职业安全风险系统管理策划

 制订安全管理方案

 工程技术的控制

 管理控制

 人的不安全状态

 物的不安全状态

 现场作业环境安全管理

 安全检查  

 个体防护

 应急准备与响应

四、 不安全行为与反习惯性违章

〖案例〗（依据不同行业、不同学员对象确定）

〖讨论〗根据课程需要选择性安排小组讨论

1、海因里希安全法则（事故冰山理论）

 90%以上的事故是由人的行为导致的

2、海因里希因果连锁理论

 控制不安全行为，终止事故链

3、什么是人的不安全行为

 不安全行为的主要表现

4、不安全行为成因分析



 不知道

 不会

 没注意、一时忘了

 明知故犯（省能心理、侥幸心理等）

5、不安全行为的呈现方式：习惯性违章

 什么是习惯性违章

 习惯性违章的主要形式

习惯性违反劳动纪律

习惯性违章操作

习惯性违章指挥

6、如何反习惯性违章，控制不安全行为

 反违章的手段一：预防违章

教育培训、强化练习

危险源识别与管理

标准化管理

保持高调：明示、提示、警示

完善规程、制度

达成本质安全

 反违章的手段二：查处违章

 安全检查

 工作安全性分析

 安全隐患排查

 严格执法

 墨菲定律（鼠洞定律）

7、预防习惯性违章的几点认识

 重点在基层班组

 关键是领导

 依靠科技手段（完善安全防护设施）

 坚持重罚



 抓好老工人

 坚持“小题大作”

伍、 应急预案与突发事件处理

〖案例〗最牛校长

〖讨论〗根据课程需要选择性安排小组讨论

1、应急管理与应急预案

 突发事件分类

 什么是应急预案

 应急预案的目的和作用

2、应急预案的核心要素

3、如何开展应急管理

 预防、准备、响应、恢复

4、应急预案三级结构

 综合预案

 专项预案

 现场预案

5、应急预案的编制

6、应急演练

7、应急救援组织体制建立

六、 职业安全健康管理

1、职业健康基本概念

 职业病

 职业危害事故

 职业禁忌

 职业病防护设施

 职业病防护用品

2、为什么要做好职业健康管理

3、主要职业危害因素

 粉尘



 噪音

 化学毒物

 高温

4、职业健康防护主要方法

 工程防护

 个体防护

 管理防护

七、 常见安全管理技术和工具

（壱） 安全教育和培训

1、安全生产教育的内容

2、安全生产教育的形式和方法

（弐） 机械设备安全管理

1、机械设备伤害

2、典型机械设备的危险和安全防护措施

（参） 电气安全管理

1、触电事故类型

2、电击预防技术

3、静电危害及安全防护技术

4、雷电危害及安全防护技术

5、常用电气设备安全要求

（四） 防火防爆安全管理

1、常见的火灾爆炸事故

2、爆炸的各类

3、燃烧的三要素

4、防火的基本技术措施

5、防止爆炸的基本技术措施

6、主要灭火方法

（伍） 危险化学品安全管理

1、危险化学品分类



2、危险化学品事故及其特征

 危险化学品的燃爆危害

 危险化学品的健康危害

 危险化学品的环境危害

3、危险化学品安全管理要求

 危险化学品单位从事生产、经营、储存、运输、使用危险化学品活动的

人员持证上岗；

  危险化学品的生产和储存审批；

  危险化学品登记注册 ；

  危险化学品经营销售许可 ；

  危险化学品运输资质认定 ；

  危险化学品包装物、容器专业生产企业的审查和定点管理   

4、危险化学品的 MSDS

5、化工事故案例分析

6、危险化学事故预防

（六） 特种设备安全管理

1、特种设备类别

2、特种设备安全技术管理


