
                                                                              

企业转型升级与信息化

课程基本信息

课程名称：企业转型升级与信息化 

课程时间：1 天

十八大三中全会的决定明确了市场在资源配置中的决定性作用，确立企业投资主体地位，

加快形成企业自主经营、公平竞争，消费者自由选择、自主消费，商品和要素自由流动、平

等交换的现代市场体系。在竞争日益激烈的现代市场体系中，客户和市场讯息万变，在世界

变化越来越快的未来社会里，企业试图利用某种独有的优势来避开竞争是不可能的，所谓的

蓝海智能短暂地存在，不可能持续长久。

在这种环境下，企业要想生存必须快速调整和反应，持续变革和优化，不断地转型和升

级自身的各项业务能力。与此同时，企业只有通过信息才能把握时代和市场的发展脉搏，为

企业的转型升级找准方向和方式，为企业的生存赢得先机，因此，实施有效的企业信息化已

经成为越来越多企业在未来市场环境中生存下去的必要条件。

另一方面，企业信息化也要和企业的变革过程相融合，需要让企业信息化建设和企业的

转型升级的要求结合起来统筹考虑，实践证明，怎样利用信息技术结合业务的应用点，深刻

洞察现在业务的问题和准确把握未来转型的机遇，让信息技术作为链接企业各项关键资源和

价值活动的粘合剂，把企业信息化工作从单纯的技术层面提升到和企业各项能力建设相匹配

的、贯穿企业战略、治理、内部控制、组织架构、业务流程、生产或服务执行的基础性手段 。

提高业务变革的成功率和效率，成为企业信息化取得成功的关键。

本课程试图阐述企业的信息工程和企业转型升级发展战略的互动关系、信息化推动企业



                                                                              

转型升级的思路和方法，让听众能理解未来企业信息化应有的价值定位和实施方式。

培训目标   

    学员可以：

 从外部竞争环境和内部企业转型升级要求的角度了解企业为什么一定要信息化，提

高对信息化的投资价值的认识；

 系统地了解国际先进的信息化战略规划方法和技术，参考部分业界实践经验，获得

具有实用价值的顾念上的启发，客观评价本企业或者组织目前在信息应用化方面的

发展水平，思考自身企业和业界发展标杆水平之间的差距；

 与具有丰富实际经验和理论知识的讲师进行双向交流，结合企业信息化实践中遇到

的问题进行研讨，感性认知完成一个企业信息化战略的关键点和关键成功要素。

培训对象 

 企业董事长、总经理等决策层班子成员

 首席信息官(CIO)或者技术官(CTO)，企业信息主管。

 信息化相关工作者，依赖信息系统开展工作的人士。

 对企业信息化感兴趣的人士。

学员基础  

对于通过信息化手段提升企业管理和业务水平有强烈动机，能够就自己在工作中的问题

进行思考。



                                                                              

授课方式和主要特点   

 定制课程知识传递内容 + 案例讲解 + 互动讨论，70%知识传授，20%案例讲解，

10%互动讨论；

 资深企业信息化规划咨询顾问授课、完整的企业信息化规划知识体系；

 互动式案例教学、实战模拟项目运作，举案说法，理论联系实际；求真务实，宣教

研讨并重。

教学大纲   

说明：整个课程时间为一天，总课堂时间共约为 6小时，讲授分成三部分，预留互动一

部分,下面为教学大纲：

教学单元 单元教学内容

第一部分：未来企业为什么一定要信息化

第 1 单元：

未来企业的生

存哲学

认识企业和理解现代经济中企业的本质

关于企业持续成长的逻辑

企业的需求层次论

未来企业的生存哲学

未来企业的五项修炼

第 2 单元：企

业的转型升级

转型升级的概念

企业业务升级优化的三个阶段

企业治理、内部控制和风险管理

让数据说话对于现代企业的重要性



                                                                              

第二部分：正确认识企业信息化 

第 3 单元：解

读企业信息化

的困局

 

当今企业信息化的困境

从发展历程看企业信息化悖论

企业信息化的现状—零散的企业数据

企业数据的用户面对数据的困惑

企业 IT 部门面对的双重压力

国际公认的企业信息化发展阶段和水平评价模型；

第 4 单元：跨

过信息化的雷

区

不要把信息化当试验田：剖析企业常见的对信息化的不恰当的

观念和心态

正确认识企业转型升级和企业信息化的关系，正确认识企业信

息化的价值

正确竖立信息化的目标体系：帮助企业渡过企业转型升级的攻

坚期和深水区

第三部分：从无到有的企业信息化最佳实践

第 5 单元：企

业信息化最佳

实践

数据和信息

转变数据资源为洞察力、进而实现业务价值之道

企业信息化的五重境界

企业信息化规划最佳实践方法论---企业架构

企业架构的各组成部分介绍

企业架构体现业务和信息化的融合发展 ,如何按企业架构的指

引企业信息化，帮助企业实现转型升级战略

第 6 单元：企 企业信息化发展规划过程和成果介绍



                                                                              

业信息化实践

经验分享

案例分析，结合某大型工程企业在信息化规划和实施方面的实

际案例进行分享和探讨  

第四部分：互动与讨论（温故知新，展望未来）

第 7 单元： 
课程总结:学员与讲师就工作中的具体实际问题进行再沟通，学员

反馈，双方互动。 
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