
课程简述：
政府或企业的新闻发言人虽然是一个“制度人”，但他首先是一个自然人，新闻发言人个人
的人格魅力尤其重要，通过系统培训，认识到个性鲜明的新闻发言人对新闻发布效果的重
要影响，从而加强对新闻发言人人格魅力的培养和重视，使广大政府新闻发言人自觉把提
高自身的人格魅力应用到实践和新闻发布过程中去，取得较好的传播效果。

新闻发言人的人格魅力，是指新闻发言人凭借自己的优良品质、真才实学、真情实感和完
美形象所构建的人格吸引力，它是政府新闻发言人才、情、智、气质、能力、品质、语言
等方面的感染力的综合。

学习目标：
如果你想迎来事业上的成功，树立个人品牌并成为行业专家是必要条件。不仅仅是你能够
通过多个途径获得你想要的机会，那个时候，信息、资源与人脉就会主动来找你。通过学
习管理个人品牌、形象定位、表达技巧，以及公关危机中的能力技巧中必须清楚的原则、
手段和方法工具，让我们能做，且知道如何在新闻发言工作中有效的管理个人品牌，加速
职场成功的进程。

课程内容：
壱、新闻发言人的个人品牌概述

1. 什么是个人品牌？ 

2. 个人品牌对我们的职业发展有什么切实帮助？
3. 怎样塑造一个投资回报率高的个人品牌？ 

4. 怎样传播自己的个人品牌？ 

5. 个人品牌价值的三个层面 

 职业价值
 精神象征
 个性风格

弐、新闻发言人“形象气质提升技巧”
1. 形象从认识“自我形象”开始
2. 职场中的形象美学必修课
3. 个人形象风格定位
4. 场合搭配技巧

新闻发言人之

个人品牌塑造



参、新闻发言人“演讲与表达力提升”
1. 自我介绍的魅力
2. 演讲中的“声音”表达技巧
3. 演讲中的“语言”表达技巧
4. 高效演讲技巧
5. 不同演讲场合的演讲技巧
6. 演讲中的细节与危机

四、新闻发言人“危机公关能力提升”
1. 理解危机增加危机意识
2. 危机管理中的媒体沟通策略

3. 如何召开一个完美的新闻发布会
4. 危机后的形象修复

学习对象：政府机构、公司、各类机构组织的新闻发言人、总载、高级管理者
及感兴趣的学习者
培训人数：30人以下
培训时长：2 天


