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课 程 纲 要

【课程名称】《结构性思维》

【课程背景】

你是否有过这样的困惑：

遇到领导就紧张，一到开会就纠结，到底该说些啥？

一份报告来来回回改了很多遍，领导还是不满意，究竟是哪出了问题？

项目说明会，为什么你的项目总是缺乏关注？

重要客户拜访，只有 5分钟，怎么说对自己更有利？

跨部门沟通，为什么别人总是质疑你的观点？

……

这些问题，并不是简单的提高写作水平，练练口头表达就能够解决的，究其根

本，是你的思维出了问题，很多人以为自己想清楚了，可一开口一落笔，分分钟就

被会发现大脑一片混乱，不知从何说起，信息传递的关键是构建起一个有效的逻辑

结构，思维结构化，表达才能清晰化。

《结构性思维》课程是思维训练类课程，通过体验、案例帮助学员打通思维误

区，构建逻辑结构，从根本上解决思维混乱问题。课程中大量的课堂练习，结合企

业实际案例，有效提升学员的思考与表达能力。

【课程收益】

1. 帮助企业建立统一的思维语言和交流习惯，提高企业沟通效率；

2. 形成结构思考的意识，面对任务和问题可以清晰全面思考；

3. 提高日常表达效率与效果，使他人更好的理解与记忆；
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4. 提升书面表达的逻辑性，观点清晰，更有说服力。

【课程对象】企业各层级人员

【授课方式】 理论讲授 30%、案例分析 10%、小组研讨 30%、实操练习 30%

【课程时长】1天（6小时／天）

【课程大纲】

第一部分：构建结构性思维

1. 透过问题看思维

2. 结构性思维的两个核心原则

3. 案例分析：怎么说才不乱

4. 结构思维四要素：让你的表达有抓手

5. 课堂练习：哪不结构呢

6. 接收信息：让你听力更精准

7. 热点事件分析：语言的力量

第二部分：纵向结构的解读与应用

1. 纵向结构的两种形式

2. 纵向结构之自上而下

3. 职场应用：跨部门沟通的四个步骤

4. 视频分析：找出影片中的论证手法

5. 小组练习：企业实际案例分析

6. 纵向结构之概括总结

7. 职场应用：总结的重要性

第三部分：横向结构的解读与应用
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1. 横向结构的两种形式：演绎与归纳

2. 演绎与归纳的定义

3. 演绎论证的两种结构

4. 课堂练习：说什么他／她会听

5. 课堂练习：看广告画结构图

6. 横向结构要点一：排序

7. 横向结构要点二：分类

第四部分：序言的讲故事结构

1. 序言四要素：SCQA

2. 常见的序言模式

3. 三种变形方式

4. 课堂练习：识别序言结构

5. 总结回顾：知识点


