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体验式培训：沙漠掘金

——高效团队协作沙盘模拟

讲师：隋海涛

课程大纲

【课程背景】

为什么我们的团队拥有丰富的人力资源，并为其付出高昂的人工成本代价，团队似乎十

分忙碌和努力，但最终却无法高效完成工作目标？是机构臃肿吗？是人浮于事吗？或者是否

还有其它一些更深层、更本质的原因？

企业最根本的竞争优势既不是来自资本实力、发展战略，也不是来自技术，而是来自团

队协作，因为团队协作能力是非常强大且弥足珍贵的。但是，由于团队是由具有各种缺点的

人所组成的，这样团队就不可避免地带有其先天缺陷。但这绝不是说团队协作注定要失败，

恰恰相反，建立一支强大的团队既切实可行又相当简单，但是却需要克服困难才能做到。

本课程的沙盘设计采用了沙盘隐喻的方式，让学员在推演过程中认识到什么是高效团队

以及团队协作的重要性，结合个人目标与团队目标，谋定而后动，合理规划时间和精力，把
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注意力聚焦在团队配合与协作上。通过沙盘推演和工具演练，深入研究影响团队绩效的因素，

找到克服团队协作的障碍和方法，从而帮助企业建立起符合组织需要的高效团队。

【课程形式】

体验式培训。以游戏和情景模拟演练的方式把生活中、工作中种种问题，诸如组织形态、

人性问题通过游戏折射出来，受训者通过选择、决策、行动导致的结果，引发思索，从而自

觉引导自身行为的改变。

【课程特点】

    本培训课程让学员深入启发学习，完全不同于传统培训项目。除了需要课堂小队协作竞争

外，还要学员全身心的投入和参与，更需要有专业的资深讲师，引导学员进入更深层次的体

验和讨论之中，从而挖掘出团队内部存在的根本问题，并试图找出相应的解决方法，是一种

高度深入体验的课程。

    本课程的主要特点如下：

 在快乐中学习

 在演练中学习

 在竞争中学习

 在错误中学习

 在改进中学习

【课程收益】

1.引导学员发现自身问题，并进行改进提高

2. 促进学员锁定目标，掌握团队目标的设定与团队协同达成的意义

3.能够克服团队协作的障碍，建立高效沟通机制

4.培养学员尽职尽责、精益求精、追求卓越的理念



团队协作 讲师：隋海涛

【授课时间】  

    1天，（6 小时），本项目的升级版为 2天，增加了复盘和小组分享环节。

【人数要求】 

    最多不超过 64人，分 8组，每组 8人，最佳组数为 6组，每组 6-8人。

【沙盘介绍】

【课程安排】

时间 主题 主要内容

09:00-
09:30

破冰分组 沙盘学习介绍、课程学习要点

09:30-
09:50

团队组建 探险团队组建、成员分工、领取物料

09:50-
10:30

规则讲解 沙盘规则讲解、胜负标准讲解

10:30-
11:10

团队队决策 路线、计划与资源配置的讨论与决策

11:10-
12:00

沙盘体验 第 1-7天掘金之旅

12:00-
14:00

午休

14:00-
14:10

小队讨论与总结 目前的问题在哪里？改进方法是什么？

14:10-
15:10

沙盘体验 第 8-25天掘金之旅

参训学员分组组成掘金小队之后，每队都会得

到相同的预备金，用于购买水、食物、指南针、帐

篷等物资组成沙漠探险队，然后从大本营出发，深

入沙漠深处的大山挖掘黄金，途中需要穿越沙漠、

村庄、绿洲或者王陵，同时面临晴天、高温、沙风

暴等复杂天气的考验。

有的能够胜利归来，有的可能魂归沙漠。一切

都在于各掘金小队的选择……
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15:10-
15:40

团队沙盘反思

1. 业绩盘点

2. 团队成员反思：

目标设定情况总结、协作沟通情况总结、

职责履行情况总结、团队特征总结等

3. 学员自评

4. 学员分享

15:40-
16:50

沙盘改进 讲师分享

16:50-
17:00

团队总结 为获胜小队颁奖

【讲师分享大纲】

第一单元：明晰高效团队认知

1. 什么是团队

2. 高效团队的四大特质

3. 团队目标是什么？

4. 团队目标是如何产生的？

5. 目标达成的关键要素

第二单元：高效团队的核心－团队协作

1. 团队协作的障碍

缺乏信任

惧怕冲突

欠缺投入

逃避责任
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无视结果

2. 团队沟通的基础

建立信任关系

破除情绪魔咒

3. 总结回顾：531 落地实践
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