
      

     房地产开发全流程精细化管理及案例解析

【课程背景】

近年来，随着中国城市化进程加速，业主对城市生活品质有更高层次追求，市场对建筑品质

要求也不断提高，地产开发产业链中的上下游机构已作出积极的改进，全过程精细化设计及

管理已是地产行业大势所趋。

本课程将十多年专注房地产开发企业的实操经验浓缩成二天的课程，呈现在众多同行面前，

供您品鉴、解析。也许，课程中的一个操作案例，一个总结会带给您意想不到的收获!

【课程收益】

1、以实战经验为基础，重点讲述房地产开发全程实战控制要点和工作统筹要点，帮助您在

最短的时间、用最简单的方法掌握房地产开发全流程精细化管理;

2、了解房地产企业七大阶段各流程管理的方法，使学员对公司业务流程的理解不仅知其然

而且能够知其所以然，以更加自觉和建设性的理解和执行公司流程制度;

3、熟悉房地产标杆企业流程管理体系及流程管理的方法。

【课程对象】

1、房地产企业及相关企业的董事长、总经理、项目总、项目经理等

2、产品设计、工程、成本采购、营销策划等部门负责人

【课程大纲】

第一部分：房地产开发全部流程及主要工作内容阶段

一、房地产开发总流程

二、房地产开发流程各阶段主要工作内容

三、房地产开发各阶段主要责任部门

四、案例分享：标杆企业开发里程碑节点控制



第二部分：房地产项目开发全程实战控制要点

一、土地获取阶段主要控制内容与分析

1、项目发展及取得阶段前置条件及控制要点

2、房地产项目价值分析

3、土地获取的几种方式

4、房地产合作开发主要模式

5、标杆企业土地获取方式

二、房地产项目产品定位与营销策划主要工作内容

1、房地产项目产品定位关注要点

2、营销策划主要工作内容

3、开盘前的准备工作

三、房地产设计管理主要工作内容和流程控制

1、设计目标及计划管理

2、设计任务书编制及交底

3、设计单位合作与管控

4、设计工作主要成果管理与评价

5、设计变更管理

6、设计后评估管理

案例分享：标杆企业设计管理主要内容与产品介绍

四、房地产招标采购与合约管理

1、招标采购策划管理

2、采购目标制定与分解

3、采购计划管理



4、合约策划体系(合约清单策划、合约范围及边界策划、招标采购方式策划、结算体系策划、

示范性合约文本建立)

5、合约实施管理(谈判、签约、编号归档、合约交底、合约实施推动、合约履约考核与检查、

合约履约纠偏、合约后评价)

6、供方选择评价与后评估管理(供方分级分类管理、战略采购与集中采购)

7、招投标管理(招标委托、工程量清单与标底、资格预审、开标/评标/定标风险及控制要点;

招标审计)

8、材料认质认价管理

9、招投标潜规则规避管理

案例分享：标杆企业招标管理要点

五、房地产项目工程管理与质量、计划控制要点

1、工程项目计划管理(项目开发总计划到施工进度计划的逐级分解、内控计划、外控计划)

2、施工准备(报批准备、技术准备、资源准备、场地准备、……)

3、工程质量管理(质量标准、工艺技术标准、方案先行/样板引路、质量通病预防、对监理

的管理、对施工单位的管理)，质量检查与验收(集团对项目的检查评价、过程验收、分户验

收、竣工验收、专项验收)，成品保护(组织措施、合约措施、技术措施)，保修与维修管理

(保修范畴、维修责任、三方保修协议、质量保证金支付)

4、工程后评价管理

案例分享：标杆企业工程管理核心内容详实分析

六、房地产销售与交付管理(细化操作 风险规避)

1、销售计划管理

2、销售过程管理(包括销售代理供方的管理)

3、销售风险管理



4、产品交付过程(交房)管理

5、交付后评价管理

案例分享：客户敏感点分析

七、房地产项目全成本管理(逐步细化 动态监控)

1、房地产全成本构成

2、房地产成本管控与优化主要内容

3、限额设计指标管理

4、目标成本制定与管理

5、动态成本管理(签证、变更、成本预警，合同款支付，竣工结算……)

6、成本后评估管理

案例分享：绿城等标杆企业目标成本精细化管理分析

第三部分：房地产开发流程统筹管理

一、房地产开发的前置工作安排

1、土地获取的前置工作

2、开发手续办理的前置工作

3、规划设计的前置工作

4、资金筹措的前置工作

5、产品定位与市场营销的前置工作

6、成本控制与招标采购的前置工作

7、工程实施的前置工作

8、建成交付的前置工作

二、房地产开发交叉管理与统筹

1、公司设立与土地获取的交叉与统筹



2、开发手续与规划设计的交叉与统筹

3、产品定位、规划设计与市场营销的交叉与统筹

4、设计管理与成本控制的交叉与统筹

5、成本控制、招标采购与工程管理的交叉与统筹

6、工程实施的交叉作业与统筹

三、房地产开发流程各节点常见矛盾问题暨解决之道

具体以两天来互动提问、现场答疑为依据，综合进行讲解

 


