
工程项目管理-项目全过程的有效计划与管理控制

  [背景]

工程项目对是典型的项目管理模式，对质量、投资回报、计划进度要求严格。无论是业主方

还是总承包单位的项目管理，都要围绕着项目的进度、质量、成本来开展工作。先进的项目

管理方法，可以帮助项目部门科学、高效地管理项目，对项目各阶段（工程项目的勘察、设

计、采购、施工、试运行、竣工验收）等实行全过程或若干阶段、各项内容合理计划，严格

控制，综合平衡，有效地协调工作安排、进行项目成本、进度、范围、质量的管理，规避项

目风险和对项目实现全过程的动态管理，使项目最终取得圆满成功。

 课 程 目 标

◇业主方项目管理与承包商项目管理有哪些不同？如何何针对项目特点和业主能力，选择项

目管理模式。

◇在关注工程质量的基础上，实现对项目计划质量的完成，从而保证项目整体开发和投资目

标的实现

◇转变认识：从施工管理转变为项目建造过程和项目全生命周期管理。

◇系统学习工程项目管理体系和方法，树立项目管理理念，帮助项目团队统一思想。

◇掌握项目管理目标、进度、成本、质量管理方法，对项目从策划、启动、组织、实施、收

尾建立完整认识。

◇提升项目团队的项目管理技能：如何管理利益导向不同的众多项目干系人。

◇通过案例学习项目管理计划和监控的编制和控制方法，运用项目管理工具，在工程项目管

理中的实践应用；

◇学习有效地管理项目的综合方法，掌握项目的风险管理和整体管理方法。



 培训适合行业

市政工程建设项目、港口、路桥工程、电网、业主投资建设工程（核电、电厂、化工厂、石

油管道、新厂房、海洋工程、矿山工程等）、房地产、大型工程检修项目、通信工程、EPC

总承包项目等

 适用人群

业主方（联合体）项目团队、项目经理、项目工程师、项目总监、项目（管理）部、工程部、

采购、质量管理部

 课程形式

现场讲授、应用实践讲解、工具练习、项目案例分析、计划编制与控制实战练习

 课程时间

2 天(每天 6 个小时)

 课程大纲

业主方工程项目实战 项目全过程计划与控制   课程大纲 [2天]

一、项目管理体系与工程项目管理模式 二、业主方项目整体管理

1. 项目管理体系框架

2. 项目管理的发展

3. 项目的概念和特点

4. 项目管理的三大目标

5. 项目管理目标的平衡

6. 什么是项目管理?项目管理的要求

7. 项目管理的五大过程

 业主项目管理整体管理

1. 项目的背景环境与投资风险分析

2. 业主方的项目管理目标与任务

3. 项目整体规划与阶段划分

1) 项目的策划与前期阶段管理要素

2) 项目的施工建设期项目管理要素

3) 项目收尾阶段的管理要素



8. 项目的生命周期的概念

9. 项目管理九大知识领域

10.《建设工程管理规范》

11. 工程建设项目管理程序

12. 建设工程项目的价值管理

 项目的前期策划与项目启动

1. 业主方项目团队组建与机构设置

2. 项目的需求确定和与关键目标设定

3. 识别项目的约束与整体风险

4. 项目整体策划：项目任务书

5. 为项目开个好头：项目启动会实务

 案例及实战演练：

新工厂建设工程主要项目管理工作规划

三、项目利益相关方管理 四、业主方项目管理实现模式

1. 什么是项目干系人-项目利益相关方

2. 业主方项目管理的核心利益

3. 项目干系人管理对项目的重要性

4. 识别与管理项目干系人

5. 工程项目干系人权利期望及利益分析

6. 关键项目干系人的管理

1. 通用的项目组织模式

2. 国内国外典型工程的项目管理模式

3. 业主方工程项目管理模式的选择依据

4. 项目管理模式与合同方式

a) 业主自行管理的项目管理模式

b) 设计-建造模式

c) EPC 工程总承包模式

d) PMC 项目管理承包模式

五、建设工程的项目的范围管理与控制 六、  业主方项目进度计划编制与工具应用

1. 什么是项目范围？

2. 为何说项目范围体现了业主对项目的要

求

1. 业主方的项目管理计划的目标

2. 大型工程建设项目计划管理的特点

3. 项目计划的划分与分级管理



3. 项目失控状况之：三边工程与项目范围

蔓延

4. 明确项目工作范围界定的方法

5. 项目范围定义工具：WBS 工作分解结构

6. WBS 工作分解的应用方法和实现步骤

7. OBS 与工作责任矩阵

8. 项目范围的变更控制

9. 案例：某业主方建设项目 WBS 工作分

解

实战演练：WBS工作分解实战演练

4. 项目进度计划展现：甘特图/网络图/里程碑

5. 项目进度计划编制的流程和方法

1) 活动分解与工作定义

2) 工作时间估算及工作量评估

3) 建立工作开展的过程和顺序

4) 项目工期控制的有效方法：关键路线法

6. 进度安排技术：工期压缩与项目进度动态控

制

七 、项目的设计与项目成本管理 八、工程项目风险管控

 项目的设计管理

1. 项目设计各阶段对项目经济性的影响

2. 设计及准备阶段工作重点

3. 设计阶段的目标与交付成果

4. 项目初步设计阶段的管理目标

5. 项目施工图设计阶段的目标与工作开展

 项目成本与费用管理

1. 什么是项目成本管理 

2. 影响项目投资及成本的主要因素 

3. 项目成本的组成与管理过程

 案例分析：

从中铁建某海外工程看风险管理重要性

 项目风险管理

1. 风险对项目的影响

2. 什么是风险管理，风险与问题管理的区分

3. 工程项目风险管理的基本理念、过程和方法

4. 项目风险管理规划与分类

 风险管理的过程与项目风险管理计划

1. 风险管理的目标和实现过程

2. 识别项目风险：方法、措施、渠道



4. 项目资源计划

5. 项目成本估算

6. 项目成本预算

7. 项目实施期的费用跟踪与控制

8. 评估和预测成本：挣值法在工程管理应

用

9. 项目成本与进度的综合绩效分析

10. 项目费用与成本的偏差分析

3. 找到根源：风险原因分析与检测方法

4. 项目风险评估：定性和定量分析

5. 项目风险严重度评估标准

6. 如何制定风险应对计划：事前、事中、事后

7. 工程风险的主要应对措施

8. 风险的跟踪与监控

 案例讨论与风险管理计划实战演练：

工程项目各阶段常见风险分类

九、工程项目的实施与控制 十、项目收尾与项目评价

项目实施与推动管理

1. 项目实施过程中的常犯错误

2. 构建基于项目各方的项目沟通反馈机制

3. 项目状态报告管理计划

项目监控过程的管理与绩效分析

1. 项目实施控制中的 PDCA

2. 设定控制目标：项目基准计划

3. 跟踪项目的实际进展

4. 项目偏差的分析与预警机制

5. 项目进度控制-实施纠偏措施

6. 项目变更管理的过程和方法

 案例分析：某工程项目实施跟踪与控制

项目的验收

1. 项目的质量验收

2. 项目的项目验收

3. 费用决算

4. 项目结束后审计

项目后评价

1. 项目后评价的概念和内容

2. 项目后评价的内容

3. 项目竣工验收

4. 项目效益评价

5. 项目管理评价

6. 项目后评价报告内容



管理 


