
工程项目管理课程大纲

【培训课程概述】
 业主作为工程项目的投资人，是项目产品的所有者和使用者。与其它类型

的的项目相比，工程项目对项目的工期、质量、成本管理都有很高的要求。如
何使项目如期完工，避免出现进度延后、费用超支、质量不高，发挥最大投资
效益，是业主关注的头等大事。

工程项目涉及的因素很多，既包括企业内部各部门（如设计、施工、采购、
财务、招投标等），也包括外部的设计师、施工队伍、监理、政府相关部门等，
要求处理好各方面的关系；工程项目风险因素比其他项目高很多，工程项目要
受到国家政策、法律法规的约束和影响。

随着市场竞争的日益加剧，只靠维持现有的执行系统，越来越不能满足不
断变化的市场需求，因而项目管理也越来越受到项目管理各方的重视。
    培训项目对象:公司项目团队及管理人员

    授课天数：2-3 天

授课方式：理论讲解、互动体验、实战演练、案例研讨、答疑

【培训课程特点】

采用案例教学模式，引入典型工程建设项目为培训案例，理论与案例讲解
相结合，按项目的实施步骤，模拟演练，学会使用各种分析及管理工具，诊断
企业工程项目管理状态。掌握业主方在实际工程项目中的正确思维、科学管理
方法和实用工具技巧。建立科学项目管理意识，改变传统粗放的经验管理现状；
有效的管理和协调承包商及其他利害关系人；有效的管理和协调项目团队；有
效的管理和控制工程建设项目的成本和进度；有效的管理和控制过程变更及系
统风险；通过理论与实践的多次印证，促使学员形成深度记忆，保证学习的有
效性。

【培训课程大纲】

第一部分   项目管理概论

 1. 项目生命期及其管理特性 

 2．项目的管理目标及其保障实施措施

 3．业主在不同管理模式中的角色和管理效果
     4．项目环境与管理对象
     主要内容：工程项目建设各阶段工作内容；业主方项目管理任务；项目管理
中的问题分布；项目利益相关者；进行有效项目管理的原则。
     案例分析：某项目策划过程 

第二部分、项目采购及合同管理

 1.项目招标问题

   （1）在工程项目施工招标过程中，如何编制一份详细的招标文件

   （2）招标定标程序及注意事项



 2.合同的谈判与签约        
阶段一：订立初始合同订立初始合同
掌握原则：不得改变招标采购文件和中标或成交供应商投标文件的实质性

内容，确保合同双方权利义务对称、地位平等。
    阶段二：追加补充合同

掌握原则：补充合同与初始合同的标的物须为同一类项目或关联项目，金
额比例不得超过百分之十，且不得变更初始合同其他条款，间隔期限应控制在
初始合同期满后一年内。

 阶段三：合同履行
掌握原则：事前未征得采购人同意，不得多层分包，中标或成交供应商对

采购人负“总责”。
案例分析：如何恰当的选择承包商
案例分析：某工程承包合同及其管理过程 

第三部分、项目目标控制

 1 项目质量控制

 2.项目进度控制

 3.项目费用控制

 4.项目风险控制

 控制原则；严格按照设计施工图与有关的规范、规程组织施工，不能随
意进行变更

 控制措施：组织措施、经济措施、技术措施、管理措施 

 案例分析：某项目全过程控制

第四部分、项目沟通管理
     1.业主的沟通协调 
    2.承包商协调管理
    主要内容：如何有效地解决工程项目冲突； 
    案例分析：某工程现场问题沟通与协调处理
第五部分  项目验收与交付管理 
     主要内容：工程项目结束阶段的工作；工程项目验收工作的准备；工程项目
验收的实施方法；工程项目验收的注意事项；工程项目验收相关问题的解决；
    案例分析：某工程建设合同收尾问题处理 


