
互联网时代薪酬激励体系设计与实战演练

一、课程背景

    随着人力资源管理在企业中的重要性愈发凸显，企业对 HR 的专业要求也不断攀升。薪酬激

励体系的优化与设计，无疑是企业人力资源管理的重要一项能力。在讯息万变的商业环境下，

企业的薪酬管理战略目标是否出现了滞后？核心人才流失是否严重？员工薪酬的内部公平性到

底该怎么建立？薪酬激励机制如何能体现企业文化与业务导向？……

    我们遇到到薪酬难题：

    经济新常态下，应该如何做薪酬管理啊？我们只剩下减薪一条路嘛？

    为什么辛辛苦苦设计的薪酬方案被老板枪毙？无论我怎么做，他们都用怀疑的眼光看着我？

    同样是主管，为什么工资就是不一样？如何科学评判？

    同样是司机，为什么隔壁厂的老王的工资比我们高呢？如何跟市场薪酬水平进行比较啊？  

              

    为什么从事人力资源工作数年，对薪酬设计尚一知半解？        

    设计薪酬时年度薪酬到底增长多少，薪酬总量如何控制心中无谱？

    为什么参加各机构薪酬培训回来后对本公司的薪酬设计仍一筹莫展？

    为什么新进员工的薪资往往比老员工的还高？合不合理？

    为什么现在不过生日会员工不高兴，过生日会员工还是不开心？福利应该如何设计？

    为什么有时候有时候发个礼物比发现金还管用呢？

    高管的股权激励我们能插手嘛？

    ......

    太多的 HR 说，我们听过很多薪酬设计课程，可是学习结束之后到底如何才能在企业内部落

地实施？依然还有太多的不清晰和不敢轻试。

    这是一场革新式的薪酬激励体系学习课程！

    传统一至两天的薪酬设计课程注重方法论教学，可公司性质、行业差异、企业规模、人才

特点不同，其薪酬激励模式千差万别，通用方法难以直接落地实施。薪酬管理本身都是敏感问

题，中间诸多不确定性，导向或方法不清晰的情况下不应冒然推进。万伯智业针对传统薪酬管

理公开课的诸多问题，设计以咨询式培训形式的薪酬设计特训营，以企业为单位，两天一夜，

为企业定制一套可落地实施的薪酬方案。



    本门课程结合咨询顾问在薪酬管理咨询中的实际案例，通过思路引导和现场练习操作，将

外部竞争性、内部公平性、结构分析、岗位与薪酬等级表设计、浮动收入设计、薪酬成本测算、

新旧体系对接等关键点一网打尽！

二、课程特色

   现场教练辅导——直观的设计步骤，顾问现场辅导设计方法，搭建公司薪酬体系框架；    

   敏捷咨询——通过两天一夜培训辅导，快速发现薪酬管理问题，并拟定解决方案；

   业务驱动——结合公司业务特点及战略拟定公司薪酬策略，HR由外而内，跳出专业陷阱；

   问题导向——以问题为切入点，培训现场诊断企业薪酬存在的问题；

   实践案例——结合咨询顾问丰富的薪酬项目经验，分享典型公司薪酬优化案例。

三、课程对象

    企业中高层管理者、人力资源管理者(包括公司总经理、副总经理、各部门领导/主管、人力

资源总监、薪资福利主管、薪酬绩效专员等)

四、课程收益

    企业花钱来学习，省了咨询费；自己花钱来学习，工资会翻倍！

    1、用培训的费用达到咨询的效果，万伯智业倾力打造、倾情奉献！

    1) 有助于企业建立支持企业发展战略、具有激励效应、能解决内外部公平问题，系统、规

范的薪酬福利体系；

    2) 有助于合理制定薪酬策略，加强薪酬预算、强化薪酬监控，及时进行薪酬调整，切实提

高薪酬日常管理工作！

    2、掌握薪酬设计有关理念、工具、方法和技巧，薪酬设计不再难！

    1) 选择根据能力付酬机制还是根据岗位付酬机制，如何实现员工和组织共同发展？

    2) 如何设计科学合理的薪酬体系，实现薪酬的激励作用和公平目标？

    3) 员工收入如何与组织绩效、个人绩效紧密联系起来，充分调动员工的积极性，使员工与

组织休戚与共？

    4) 如何加强薪酬成本管理工作，使人力资本创造更大价值？

    5) 如何制定薪酬策略及薪酬调整机制，使骨干员工队伍保持稳定并获得足够的薪酬晋级空

间？

    6) 如何权衡股东、高级管理者以及普通员工的利益关系，使所有利益相关者实现多赢局面。

    3、获得众多薪酬设计资料，拿过来就可用！



    1) 工作分析有关资料

    2) 岗位说明书模版

    3) 薪酬设计模版表格

    4) 对比法岗位评价资料

5) 薪酬调查有关资料

五、课程时长：

2-3 天

六、课程大纲：

第一篇  理念与认知篇

 一、新酬的概念

 1、让薪酬回归本质：

     1）薪酬到底是什么？

     2）什么是薪酬？

     3）其本质是什么？

 2、薪酬在企业中起到什么作用？有什么样的地位？薪酬管理在人力资源中的地位如何？

 3、薪酬管理的历史沿革

 二、对现代付薪理念的认识

 1、现代付薪理念——五角星模型：企业依据什么付薪？

 2、全面薪酬

     1）什么是全面薪酬？

     2）为什么要提出全面薪酬的概念？

     3）对企业有什么样的积极作用？

     4）薪酬体系需要解决那些关系？

 3、公司战略决定薪酬管理

     1）企业战略：薪酬管理如何承接企业战略？

     2）不同的经营战略对薪酬体系有什么影响？

     3）不同的发展阶段对薪酬设计有什么要求？

     4）不同的薪酬模式有什么不同？分别有什么特点



     5）薪酬管理努力的方向

     学习实现的效果：设计的薪酬体系一定是企业现阶段所必选的；设计的薪酬管理一定是老

板想要的；设计的薪酬体系是受员工欢迎的，可行的

 三、薪酬管理的“四维空间”

 1、薪酬管理的“门窗”——绕不开的专业知识

     1.1、认识薪酬曲线

     1.2、了解几个薪酬设计中的专业术语

     A、什么是薪酬曲线（市场分位）？

     B、什么是级差？

     C、什么是带宽？

     D、什么是重叠度？

 2、公平性分析——企业薪酬管理的基石

     2.1、薪酬公平性的定义及组成

     2.2、什么是内部公平性？

     2.3、什么是外部公平性？

     2.4、什么是个人公平性？

     2.5、什么是过程的公平性？如何保证过程的公平性？

 3、薪酬设计因素与策略分析——企业薪酬管理的墙体

     3.1、薪酬管理要考虑哪些因素：行业？地域？企业？

     3.2、企业薪酬策略的选择

     领先策略？

     滞后策略？

     跟随策略？

     混合策略？

 4、薪酬总额预算——企业薪酬管理的天花板

     4.1 为什么要做薪酬预算？如何制定薪酬预算？

     4.2 薪酬预算制定的方法有哪些？

    人力成本比率法

    劳动分配率法

    盈亏平衡基准点法



    实践中企业会采用这些方法嘛？企业一般采用哪些方法？如何控制总额？

 5、从理论到技能的五句真言

     战略决定…

     市场决定…

     岗位决定…

     能力决定…

     业绩决定…

 

 第二篇  技能与工具篇

 一、薪酬设计的整体框架

     1、薪酬体系设计模型:

     2、薪酬体系设计的目标：建立动态宽带薪酬体系

     3、薪酬矩阵图：五句真言的反映

 二、薪酬设计的“七步成诗”法

     1、岗位评估

     A、前置条件：工作分析与职位序列

     B、岗位评估的组织、工具的选择、如何组织？如何修正？

     演练：至少掌握一种评估方法

     2、薪酬现状分析

     演练：如何分析公司薪酬现状

     3、薪酬结构设计

     A、薪酬如何组合才有激励性？

     B、固浮比该如何设计

     演练：从案例中学会如何设计薪酬结构

    4、薪酬水平与策略设计

     A、划分岗位类别

     B、不同的序列如何定薪酬水平？

     C、不同的层级如何定薪酬水平？

     演练：设计不同的薪酬水平

 5、个人能力设计-薪酬宽带与套档设计



     A、宽带如何设计?

     带宽多少合理？重叠度如何确定？应该切分为多少档？

     B、个人能力有几种测量工具？

     C、套档设计该如何设置？

     演练：实际操作带宽设计

     实际操作套档模型设计

     6、测算与切换

     演练：案例展示

     7、管理机制建立

     A、建立管理流程

     B、健全薪酬制度

     C、树立薪酬文化

 三、薪酬体系的动态调整：为什么需要进行周期性的审查？

     1、薪酬调整的三个维度

     2、组织调整：组织变革、岗位变动等

     案例分享

     3、体系调整：环境变化、整体调整

     案例分享

     4、个人调整：绩效、能力

     案例分享

 四、五种设计工具

     1、“十字薪点法”

     2、内部回归法

     3、市场数据法

     4、矩阵宽带法

     5、简便宽带法

 五、薪酬制度与其他管理制度的对接

     1、绩效管理的统一性：不与薪酬挂钩的绩效管理都是耍流氓

     2、职业生涯管理：如何在薪酬上保证晋升通道的实现？

     3、中长期激励：



     3.1认识：为什么要做中长期激励呢？有哪些设计原则？需要考虑哪些因素？有哪些激励

模式？如何进行选择？

     3.2 设计：步骤、流程

     3.3 重点问题：给那些人奖励？额度是多少？如何选择方式？如何跟绩效表现挂钩？如何

生效？如何退出？

     3.4 全员绩效如何做？

     4、部分疑难杂症的处理技巧：

     4.1义务加班、皇亲国戚、兼职…

     4.2针对性的解决

 第三篇  实践与提升篇

 一、了解不同的激励理论

     1、东西方对管理的不同理解

     2、激励理论与人力资源的关系

     3、马斯洛需求理论与双因理论的运用

 二、弹性福利的设计

     1、如何理解弹性福利？

     2、如何设计方案？

 三、非物质激励的作用

     1、能起什么重要作用？

     2、有哪些具体手段

 第四篇  未来与发展篇

 一、薪酬体系发展的趋势：能力决定薪酬

 二、薪酬管理中出现的新常态

 三、劳动关系的新趋势：合伙人制


