
积极领袖力——四效领导力

课程背景：
如今领导力课程满天飞，但我们需要了解的一个问题，什么是有效的领导力，“领导特

质”和“绩效”怎么影响有效的领导力，领导力的提升与绩效的关系。中国各型企业的转型升级 、
商业模式创新发展也已经到了非常关键的时刻，因此，中国企业也必须需要培养和造就出一
代卓有成效的领导者，企业也迫切的需要一门针对绩效清晰定义并有效取得绩效的一门课程 ，
同时培养一批能正确面对绩效的管理者，无论在创新性、实用性方面能够看到中国更多的企
业领导者、培训工作者在符合国情的领导力理论与实践方面获得大发展。

课程目标：
本课程不仅是西方企业管理中领导力培训的经典和指导手册，也能为当今中国企业领导者素
质方面提升做出有价值和有意义的贡献，为培养中国自己的企业领导者提供了可借鉴的理论
与实践指南，也能够为各级领导者的观念转变、以绩效为导向、经营实质精髓、领导力艺术
的提升产生较大的影响。

课程时间：2 天，6 小时/天
课程对象：企业负责人，HR 负责人、培训管理者
课程方式：讲师讲授+案例分析+小组讨论

课程大纲
第一讲：企业赋予领导者的角色与职责
1. 明确绩效—领导者有效绩效的标准
小组讨论：对企业绩效的理解与包含内容
2. 定义四种绩效的战略性
3. 领导力的基本解析

第二讲：绩效均衡性产出的模型
1. 公司绩效平衡性的标准
2. 绩效培养宝典“员工、组织、客户、投资”
小组讨论：针对四种不同因素的绩效是怎么理解的
案例分析：几家规模化企业对四种绩效的不同领导策略
3. 衡量高效领导力的有效应用公式 
小组讨论：列举本企业能够衡量领导力的因素包含哪些

第三讲：通过绩效重塑更有效的领导者
1. 领导力特质模型要运用而不仅是创造
2. 领导力特质与绩效的联系 
小组讨论：怎么挖掘与评测领导力特质，与绩效怎么联系
案例分析：某集团化企业对中高层干部的领导力特质是怎么挖掘与应用的。

第四讲：人力资本的投资
1. 人力资本定义与员工能力的衡量
2. 衡量与培养员工能力的战略方法
3. 企业管理者绩效之心的建立与衡量



小组讨论：如何培养企业各级领导者的绩效之心
案例分析：某知名企业是如何建立绩效模型的
4. 如何使人力资本成为升值的资产
案例分析：某企业人才梯队建设与客户价值提升紧密结合
5. 人力资本与企业各方面的结合
6. 让我们重新定义“选用育留”
案例分析：某大型地产企业人才的选用育留+考

 第五讲：组织能力创造实践
1. 人力资本与组织资本的比较
2. 将组织视为能力——四种常见关键性能力
3. 新组织能力的打造——关键性组织能力
4. 学习能力的指标
5. 获得组织绩效的领导者谈变革能力
案例分析： 某大型制造企业对变革能力的提升方案

第六讲：如何创造公司价值
1. 战略能力与组织评估
2. 客户细分与价值比较
案例分析：某网络集团公司的客户化经营 1-2-3
3. 顾客拓展机制
4. 竞争企业的价值观分析
5. 信息战略与公司治理
案例分析：某中型快消品公司对公司治理的战略举措

第七讲：创造股东价值
1. 影响股东价值的因素
2. 领导者如何做成本治理
3. 投资者绩效增长之本
4. 提高管理价值
5. 创立价值思维模式
案例分析：某知名造纸企业的奥林匹克竞争机制给公司带来的价值体现 
小组研讨：如何理解投资者绩效的意义

第八讲：成为一个以绩效为导向的领导
1. 从完完全全的绩效做起
2. 高效领导者如何关注客户与建立顾客关系
案例分析：如何成功的拿下省区第一大单
3. 领导者为绩效负责的 12条准则
4. 价值观的重新定义
5. 管理价值再评估
案例分享：一家人肩上扛指标的企业

第九讲：领导者培养领导者
1. 领导者最有效的投资
2. 特质与绩效之间的良性循环



3. 将领导力特质转换成绩效
4. 将绩效转变成领导力特质
案例分享：某企业大学是怎么让领导者培养领导者的
 
第十讲：下一代领导力模型
1. 领导者做一个成功与失败中学习的老师
2. 为领导者提供创造绩效的机会
3. 领导者成为首席学知官


