
降本增效——生产现场九大浪费精益解决方法

课程背景：
“减少一成浪费就等于增加一倍销售额”——大野耐一！具权威数据统计，在许多制造业企

业中任何时刻都有 85%的工人没有做增值工作：5%的人看不出来是在工作；25%的人正
在等待着工作；30%的人正在为增加库存而工作；25%的人正在按照低效的标准或方法进
行工作……
在生产制造型企业，正确地减少不必要的浪费是降低生产成本、提升企业利润的关键！

许多制造型企业的管理者，尤其是中基层管理者由于没有真正认识到在生产管理过程中哪些
行为是在真正提升企业的效益、那些行为是给企业制造浪费，往往错误地在指挥下属努力给
企业制造库存、浪费、增加成本而自己却一无所知。
《降本增效——生产现场九大浪费精益解决之道》课程，是宋曦老师根据 15年制造业

生产管理经验和 6年生产管理咨询、培训经验以及对中国制造型企业的现状研究，专为制造
企业精心打造的现场管理提升经典课程。

课程收益：
● 帮助企业挖掘平时没有认识到却又存在的种种浪费与损耗
● 帮助企业分析出现场巨大浪费与损耗的根本原因
● 帮助企业找出杜绝这些浪费与损耗最有效的根本对策
● 将生产九大浪费与精益生产结合讲解，系统讲解解决方案
● 彻底改变参加学习人员对生产过程浪费的认知与理解
● 帮助企业找到减少浪费、降低成本、增加千万效益的方法
● 帮助企业提升整体管理人员的管理意识与管理水平

课程时间：2天，6小时/天
课程对象：生产副总、部门经理、车间主任、班组长及其他与生产相关职员
课程方式：课程讲授 60%，视频与文字案例分析及互动研讨 30%，实操练习 10%

第一讲：了解认知生产现场中的浪费
1. 浪费的核心概念
2. 浪费的识别过程方法
1）精益价值流VSM分析图介绍
2）三流分析：信息流、物料流、价值流
3. 浪费的六大根源
4. 浪费的解决目的
1）降低成本
2）增加效益
视频案例&互动思考：《如此医院》片段分享
5. 生产现场的九大浪费划分类别
1）与物相关：生产过多、库存、搬运、加工
2）与人相关：等待、不良品、动作、人工技能、管理

第二讲：生产现场九大浪费之专项问题分析与改善手段
九大浪费之一：生产过多浪费
1. 生产过多的定义



2. 生产过多原因与后果描述
案例分析：某小家电企业生产过多图表分析
3. 生产过多的浪费改善和消除
1）提高人的操作技能
2）技能必须“多能化”
3）管理层教育与培训
4）培养员工听从调动
5）目视化标准化作业
九大浪费之二：库存的浪费
1. 库存的定义
2. 库存浪费的原因分析与后果描述
案例分析：某电机厂库房设置不合理带来的浪费分析
案例分析：某小家电企业库存浪费分析
3. 库存的浪费的改善和消除
1）供应商的供货节拍化
2）合理的领料退料机制
3）尽量减少消除呆滞料
4）产品品质提升与处理
5）生产计划的合理安排
九大浪费之三：搬运的浪费
1. 搬运浪费的定义
2. 搬运浪费的原因分析与后果描述
3. 搬运的浪费改善和消除
1）减少断点
2）减少二次停顿
3）合理设计路线
4）合理安排生产计划
5）改善搬运浪费的案例
案例分析：某小家电企业断点合并与流水线合并案例分析
九大浪费之四：加工的浪费
1. 加工浪费的定义
2. 加工浪费的原因分析与后果描述
3. 加工的浪费改善和消除
1）制定合理的产品工艺标准
2）进行工序作业重组或合并
3）改善工装夹具匹配合理性
4）使用改造或增加生产设备
课堂案例&互动思考：某上海纺织品企业减少加工浪费
九大浪费之五：等待的浪费
1. 等待浪费的定义
2. 等待浪费的原因分析与后果描述
3. 等待浪费改善和消除
1）合理的给每位员工分配作业量
2）提高设备的保障力，降低设备的损坏率
3）物料的数量与品质得到保障
4）根据生产与现场的实际情况改进布局



5）管理人员提前工作与做准备
案例分析：某上海纺织品企业减少等待浪费
九大浪费之六：制造不良的浪费
1. 制造不良浪费的定义
2. 制造不良浪费的原因分析与后果描述
3. 制造不良的浪费改善和消除
1）必须要建立一套质量控制体系与奖罚体系
2）必须要严格管控住销售订单时间
3）必须要严格科学地安排生产计划
4）必须要做好干部与员工的培训教育工作
5）必须要做好设备保养工作
6）必须要保证员工的质量收益
案例分析：某浙江服装企业减少不良品出现
九大浪费之七：动作的浪费
1. 动作浪费的定义
2. 动作浪费的原因分析与后果分析
3. 动作浪费识别和改善
1）工艺布局的调整
2）技术操作动作规范
3）产品生产工艺的减化
4）新的工装设备引进
课堂案例&互动思考：某上海纺织品企业减少动作浪费
九大浪费之八：人工技能的浪费
1. 人工技能浪费的定义
2. 人工技能浪费的原因分析与后果分析
3. 人工技能浪费的识别和改善
1）核算单位时间经济成本
2）现场 IE工程分析到位
3）生产计划的安排合理
4）培训现场管理成本观念
互动思考：如何降低员工工资成本占比？
九大浪费之九：管理的浪费
1. 管理浪费的定义
2. 管理浪费的原因分析与后果分析
3. 管理浪费的改善和消除
1）学习系统精益管理
2）提升现场管理能力
3）做好前端准备工作
4）做好计划合理安排
互动思考：生产线发货率如何成倍提升？
课堂案例&互动思考：某企业生产线月产量暴增

第三讲：生产现场九大浪费之精益改善的系统方法
一、九大浪费消除基本要求
课堂案例&互动思考：某浙江企业效率提升系统调整失败过程
二、九大浪费现场问题三大分析方法



工具分析：精益每日工作时间分析法
1. 分析出时间浪费的源点找出改进方向
三、九大浪费现场问题改善六大精益手法
1. 水龙头寻找法
2. 断点合并
3. 无序向有序
4. 迂回到直线
5. 分工到（合作）协同
6. 阻滞到畅流
7. 波动到平准
四、九大浪费（精益）改善七大手法
案例互动：某浙江大型鞋业集团的生产与成本困惑
五、九大浪费（精益）改善八大工具
1. 大野耐一圈：现场解决
2. 帐累托图：聚焦重点
3. 鱼骨图：找出原因
4. 甘特图：分阶段实施
5. 戴明环：质量管理
6. 马斯洛需求：员工激励
7. 奥巴量尺：目视化
8. 卡诺模型：关注客户
精益游戏与分析：纸飞机制造过程

第四讲：生产现场九大浪费之综合消除的核心方法
一、现场5S工作做到极致
1. 从 5S中发现产生的问题入口找问题的水龙头
2. 做好核心的整理、整顿工作
二、精益四大手法落实
1. 断点合并
2. 去中间化仓库
3. 平衡化生产
4. 现场 IE工程导入
三、价值流系统导入分析
1. 发现生产过程中浪费的根源
2. 提供浪费消除共同语言
3. 清晰对浪费消除的改进决定
4. 显示信息流、工艺流、材料流联系
课堂演练：本公司生产价值流分析
课程总结（培训知识促动复盘、培训效果呈现）


