
采购成本控制与供应商管理

课程背景：
全球经济正在加速融合，企业面对的竞争压力越来越大，要想在市场中竞争中生存并取

得发展，除了在市场、产品及服务上广开源头外，内部的成本控制必不可少。成本降低方法
与不在仅仅局限于采购部门，成本控制的范围已经延伸到整条供应链成本，创造更有力的竞
争优势。成本分析的基础上，不断优化和整合供应链，消除不必要的浪费，才能打造出企业
最经济的供应链。

企业的运营成本中，通常采购成本占到 40%-80%。供应商提供的产品和服务将直接影
响到采购组织能否满足客户的需求。越来越多的企业开始关注供应商管理，如何开发到合适
的供应商将直接关系到采购组织在市场中的竞争优势。找到合适的供应商只是开始，执行的
全面的供应商管理才能从质量、成本和交期的关键绩效上为采购组织的战略目标提供强有力
的支撑。采购人员作为供应商管理的直接负责人，应该了解如何通过高效供应商管理为企业
增值，这正式企业面对市场竞争，实现战略目标的需要。

课程时长：本课程课时 2天，6小时/天。
课程对象：企业分管采购与供应链的总经理、副总经理、企业采购工程师、采购主管、采购
经理以及供应链管理人员、企业流程管理、流程再造人士、其它对此课程感兴趣的人员。
课程特色：本课程结合企业采购成本与供应商管理的案例，使学员能够学以致用，在实际工
作中应用成本控制方法和技巧，提高自己的绩效，完成部门的考核目标，为企业的发展做出
贡献。

课程收益：
本课程，可以帮助学员：
★ 了解采购管理的本质和目标就是降低供应风险及采购成本；
★ 掌握多种降低采购成本的工具和方法
★ 供应商管理对企业增值的影响
★ 掌握供应商评审的流程、组织方式、评估工具和手段
★ 了解供应商绩效管理的标准和方法
★ 学会通过与供应商的互动协作实现双赢
★ 应用技巧和策略优化供应商管理

课程大纲
第一讲：采购成本分析
一、认清采购管理的本质
1. 战略供应管理理念
2. 采购成本为什么重要
二、对采购成本的全面认识
1. 财务报表里的成本
2. 采购成本控制原则及管理法
3. 采购成本管理模型
三、进行成本分析的重要工具和方法
1. 成本案例
2. 采购成本构成
3. 全生命周期成本
4. 作业成本法



四、如何进行采购成本分析
1. 分析本公司产品的成本构成
2. 制定本公司的成本分解表
3. 重点关注总成本分析

第二讲：采购成本控制系统
一、系统1.0-基于数量
1. 规模经济
2. 学习曲线
3. 批量釆购
4. 集中采购
5. 联合釆购
案例：某公司集中采购案例
二、系统2.0-基于竞争
1. 三方比价
2. 采购招标
案例：某单位办公电脑招标采购案例
三、系统3.0-基于供应链
1. 库存成本控制
2. 包装和运输优化
3. 实施全球采购
案例：某公司全球采购案例
四、系统4.0-基于研发
1. VA/VE价值工程与价值分析
2. 实施材料标准化
3. 供应商早期介入
五、降低采购成本的一般策略
1. 多供应源的运用
2. 电子采购降低成本
3. 与合同条款相关的条款谈判
案例：某公司降低企业采购成本的案例

第三讲：供应商管理
一、供应商管理之寻源
1. 寻找供应商的途径有哪些？
2. 寻源战略
1）信息分析
2）供应库竞争度分析
3）采购源类型及其对采购的影响
3. 供应商开发寻源流程
二、供应商管理之评估和选择
1. 评估与选择的基本原则
2. 供应商评估与选择的关键要素
1）质量
2）成本
3）供货表现



4）服务表现
3. 评估与选择的基本流程
4. 现场审核的重点和难点
5. 供应商评估与选择的标准
1）评定供应商的等级
2）供应商分类-初选供应商的结果
案例：某公司的供应商选择案例
三、供应商管理之绩效
1. 用于分析供应商执行能力的因素
2. 供应商绩效及改善的通用流程
3. 供应商绩效考评质量指标
4. 供应商绩效考评细则
案例：供应商绩效考评表格示例
四、全面供应商管理之关系
1. 决定供应商关系的因素
2. 采购组织与供应商的关系模型
3. 不同采购生命周期中的供应商关系管理
4. 供应商关系的五种类型分析
5. 如何建立供应商伙伴关系
6. 制定和执行供应商退出战略
案例：某公司的伙伴战略案例


