
电力企业之检修维护人员工作技能提升

课程背景：
    检修维护人员，作为电力企业生产运营活动中最为基本的因素，其知识水平、从业经验、
和工作技能，直接关系到生产的安全性、可靠性和高效性。另一方面，一个安全生产水平优
秀的企业，必然有一支“能打硬仗、作风优良”的检修维护队伍。检修维护人员的整体情况，
正在被越来越多的企业重视和关注。

“检修”和“维护”是目前企业存在的两种对设备规定性动作。“维护”工作体现在日常行和
突发性；“检修”工作体现在计划性周期性。

“检修”和“维护”人员，作为两项工作中“人”的因素，是最为活跃，最为不确定的因素，
直接关系到检修维护工作的安全、质量和高效与否。

同时，“检修”和“维护”又分为“完全自理”、“完全外包”、“维护自理、检修外包”等工作模
式

本课程试图探讨检修维护人员的岗位职责，分析检修维护人员应该具备的素质，如何更
好的应对电力企业 24小时生产连续性值班维护和计划性检修，更大地发挥检修维护人员作
用。为电力企业提供更为有力的保障作用和强有力的支撑作用。促进电力企业高效发展。

课程收益：
● 通过课程学习，学员能够清晰了解检修维护人员的岗位职责，学员学会运用体系审核思
路，逐项对照本职岗位职责，主动开展工作，明确解决“做什么”的问题。
● 学员能够明确检修维护人员岗位应具备的素质，主动思考自身的优点和不足，明确今后
的专业发展方向。
● 学员牢固树立企业“检修”和“维护”工作特点和注意事项。
● 牢固树立“专业技术技能”思想，对所辖设备的管理能够做到“心中一本设备账”和“发挥话语
权”作用，积极参加对设备改造、提效工作。
● 检修维护人员学会高效利用各种系统平台和设备管理的辅助方法，最大限度地发挥系统
优势，提高设备检修维护管理效率。

课程特色：
● 讲师讲解，立足现场实际，深入浅出的讲解演绎让学员充分理解
● 形式多样，培训采取课堂集中培训的形式进行通过课堂讲述、视频播放、图片展示、案
例、分析等方式，使学员充分牢固掌握课堂所学知识
● 实战演练， 面对面进行问题提出及解答，确保人员明确重点和难点
● 案例演示，通过经典设备管理案例（机组大小修、供热系统改造、直流蓄电池缺陷管理
等），明确重点内容是否掌握

课程时间：2 天，6小时/天
课程对象：企业基层班组长、检修维护人员、设备点检人员
课程方式：视频播放、图片展示、案例分析、小组讨论、共享讲解、问题“停车场”

课程大纲
第一讲：检修维护人员的工作职责和应具备的素质
一、检修维护人员的工作职责概述
1. 班组长——全盘统领，重点关注
2. 工作负责人——专事专办，全程负责



3. 工作班成员——尽职尽责，注意沟通
二、四种不同类型的检修维护人员
1.“同一型”——密切合作
2.“互补性”——取长补短
3.“万能型”——能力全面
4.“救火型”——应急响应
小组讨论：如何进行不同类型的检修维护人员配对
三、检修维护工作两大作用
1. 安全作用——保障（确保人员不受伤害）
2. 技术作用——支撑（确保设备运行正常）
案例：《XX作业指导书》中条目内容分析
四、检修维护人员应具备的五项素质
1. 学习到底，功夫到家
2. 做好预习工作（图纸、作业指导书、检修文件包、检修项目）
3. 勤于思索，自我消化
4. 善于归纳总结
5. 团队凝集力和自我素质
第二讲：检修维护人员四大工作重点
一、日常管理的两大流程
1. 定期（每周）安全技术学习、工作盘点
2. 班组长日志管理，详细记录和偏差管理
案例：某班组每天进行班前班后会议
案例：某班组每周四下午进行业务学习
案例：体系审核中，对于某班组安全支出情况的偏差分析与落实
二、重点督办四个关注
1. 问题消除在“萌芽状态”
2. 防止事故案例不再“重演”
3. 关注班组人身安全
4. 问题闭环节点整改
案例：某班组长期关注“问题库”的整改工作
三、团队合作
1. 班组管理的资本——人员
2. 班组管理的形式——团队
3. 班组管理的精髓——配合协作
案例：某班组对班组人员全员培训
案例：锅炉车间和继电保护车间的区别

第三讲：电力企业“检修”与“维护”工作
一、设备维护的四大重要事项
1. “群狼战术”——日常8小时
1）大型工作开展
2）多个作业面协调
3）问题同时出现
讨论：班组可以分成几个作业层面，或是几个生产流程节点
2. “单兵较量”——“24-8”值班
1）小型工作开展



2）单一作业面工作
3）暴露问题单一
3. 特种战斗”——维护、抢修“
1）专事专办，不擅自扩大工作范围
2）系统恢复及时性，争分夺秒，尽快恢复
3）人员作业和流程“衔接”关注
案例：某厂设备故障
案例：江西丰城安全事故
4. “职业精神”——“保电”工作
1）提高关注等级
2）增加巡检频次
3）关注点检内容记录准确性（如温度、湿度、振动等）
4）不必要工作延迟进行
5）减少消缺时间
案例：“政治用电”的应对策略
二、设备检修的四大重要事项
1. 检修工作的计划性
1）检修计划编制及复核
2）检修项目编制及复核
3）设备改造技术规范书条目编制及复核
4）设备招投标技术评标参与
案例：某机组 90 天检修管理工作计划编制
2. 检修工作前期准备
1）人员技术培训
2）工器具校验及管理
3）改造设备图纸熟悉
4）作业指导书熟悉
讨论：检修前应该干什么？ 
3. 检修工作实施
1）倒排工期，全盘管理
2）偏差分析，及时纠正
3）紧随进度，按部就班
4）一次做好，保质保量
5）应急保障，应急处突
案例：某企业 180 天设备大型改造案
4. 检修工作后期传动与投运
1）人员二次教育（检修与试运环境差异）
2）全流程管理（投运前、投运中、投运后）
3）投运后管理（传动频次，试运后关注指标，效果验证）
案例：某企业检修后期传动出现伤人事故

第四讲：企业检修维护人员案例剖析
1. 确保日常维护工作的持续性，周期性
案例：某企业设备跳闸事故
2. 确保重点工作高质量
案例：海上风电施工的难度及原则确定



3. 确保团队协作凝聚力（团队协作）
案例：某优秀班组管理案例分享（奖项设置）
4. 确保检修维护人员专业技能成长
案例：人员清扫设备发生触电死亡事故
案例：捞渣机清灰发生人身伤亡事故
案例：设备补焊过程中出现人身伤亡事故

第五讲：课程收尾
1. 回顾课程
2. 答疑解惑
3. 合影道别


