
商业银行信贷尽职调查

课程背景：
近期出台的一系列监管政策将重塑金融体系、生态链，对未来的市场表现、机构行为、

社会融资结构等产生重大影响。商业银行总体业务结构将面临巨大转型压力，只有回归信贷
本源，不断增强服务实体经济客户的能力，才能使商业银行的金融资本从产业资本的不断增
值中获得持续稳定的回报。伴随监管部门对风险管控的日益精准和细化，监管套利甚至违规
操作的空间被大大压缩，守好风险底线，持续推进信贷全流程风险管理体系建设，无疑成为
银行业经营工作的“生命线”。为有效支撑自身业务结构转型和服务实体经济需要，商业银行
迫切需要提升信贷全流程风险管理能力，对各类风险加以识别和管控。

面对当前形势如何回归本源，掌握行业分析技巧与风控要点，运用科学有效的方法实
现企业授信的快速、准确判断，实现风险的全流程管控将成为商业银行严守风险底线的重中
之重。为了辅助各家商业银行增强监管形势下的风险管控能力，提高工作人员业务技能，聚
焦“贷前调查”、“行业分析”及“风险案例”，培训课程涵盖：运用科学、实用、有效的技巧和方
法提升授信管理能力和价值；授信业务中重点行业风控要点与授信策略。

课程收益： 
● 梳理企业授信项目调查审查审批流程，明确企业调查风险高发环节，把握企业调查要点 ，
掌握快速、准确判断企业尽职调查工作方法
● 明确非财务因素风险分析的必要性，探寻重点行业、产品分析的基本方法与思路，熟悉
行业风险政策，掌握行业风险控制措施与授信策略
● 分析信贷风险主要成因，明确信贷全流程风险防控要点，通过全案例分析解读风险预警
信号及防控措施，实现全流程风险管控

课程时间：2 天，6 小时/天
课程对象：
1. 银行分行行长、支行行长、副行长及行长助理等
2. 风险管理部、信贷管理部、公司部、中小企业部、投资银行部等管理人员
3. 从事风控、信贷、评审、审贷、投行业务的银行工作人员
4. 与业务相关的其他银行工作人员

课程风格：
1. 教学通俗易懂，擅长把枯燥的理论变得形象化，易记易学
2. 以启发体验式教学为主,激发学习兴趣,变被动学习为主动学习,在老师的引导下，让学员
主动提出问题，分析问题，解决问题,提高在工作中的实操力
3. 课堂气氛活跃，学员在寓教于乐中获取最大的收益,并能学以致用

第一讲：信贷客户
一、信贷客户类别
1. 自然人、法人
2. 公司、分公司
3. 合并企业
4．集团客户
5. 客户的所有权分类
6. 客户的规模标准



7. 客户的行业分类
8. 产业结构与客户选择
互动：国标下的小微企业划分标准
二、信贷需求类型
1. 缺口型信贷需求
2. 扩大消费型信贷需求
3. 理财型信贷需求
4．供应链信贷需求
案例：缺口型信贷需求典型案例
讨论：如何来防范过度授信和多头授信？

第二讲：信贷风险
一、贷款的生命周期
1. 贷前调查
2. 贷时审查
3. 贷后检查
案例：信贷三查制度
互动：怎样落实贷后管理
二、信贷调查
1. 还款意愿和能力
2. 还款来源
3. 信用评价方案
4. 客户经理尽职调查
案例：信用评价 5C 分析法
互动：以数理技术为基础建立信用评估方法

第三讲：信贷尽职调查的财务因素
一、财务报表的影响
1. 为什么需要财务报表
2. 信贷业务对财务报表依赖程度不同
案例：信贷人员财务分析的框架
互动：信贷财务分析的特殊性和局限性
二、财务报表真实性
1. 资产负债表的验证核实
2. 损益表的验证核实
3．现金流量表的验证核实
4. 财务报表附注
案例：财务报表的勾稽关系
互动：财务报表对信贷尽职调查的作用
三、基于信贷视角的财务报表分析
1. 财务报表的对应关系
2. 掌握比率分析的度
3. 衡量短期偿债能力
4. 衡量长期偿债能力
5. 衡量资产周转效率
6. 衡量获利能力



7. 杜邦等式
8. 百分比报表
案例：信贷人员财务分析典型指标分析
互动：财务报表舞弊的关键识别指标

第四讲：信贷尽职调查的非财务因素
1. 宏观影响愈发重要
2. 产品市场
3. 管理和战略
4. 重点事项
5. 财务与非财务分析相结合
案例：宏观环境与行业分析

第五讲：信贷尽职调查涉及的担保制度
一、《担保法》之保证
1. 保证人
2. 保证类型
3. 保证期间
案例：保证期间届满后保证人在催款通知书上签字的，保证人是否承担保证责任?
互动：互保问题的探讨
二、物权制度与《物权法》
1.《物权法》对担保物权的一般规定
2.《物权法》之抵押
3.《物权法》之质押
4．抵质押对信贷的影响
案例：借新还旧贷款是否应重新办理贷款的抵押登记手续?
互动：第三人提供抵押担保的，未经抵押人同意，借款人转移债务的，抵押人是否仍需承担
担保责任?

第六讲：信贷职业规范
1. 法律责任
案例：信贷客户经理违法发放贷款案和违法承兑票据案
案例：公司信贷客户经理上门签订保证合同签章虚假案
案例：信贷客户经理偷换企业预留印鉴卡诈骗客户资金案
案例：个人信贷客户经理串通不法中介骗取银行贷款、骗领银行卡案
2. 何谓“尽职”
互动：探讨信贷人员尽职免责的制度


