
应用 Project 2007/2013 进行企业项目管理
课程介绍：

根据经济学基本原理，在产品和服务同质化情况下，企业竞争的最终结果就是

零利润经营。另一种可能赢得竞争优势并可能获得较高利润的方式就是创新，

也就是开发新的产品或服务。毫无疑问，新产品或服务的市场调查、研究开发

以及市场推广都是项目。另一方面，今天的市场已经由卖方市场转变为买方市

场。所有的企业都在为满足特定客户群的特别需求而开发新的产品或服务。因

此我们不难理解为什么今天越来越多的企业都在实施项目。

著名的美国 Standish 集团 1994 年对 8400 多个项目的统计结果表明完全达成目

标的项目只占 16%！1999 年的结果显示财富 500 中的公司实施的 IT 项目也只有

26%完全成功！从这些数字我们可以想象得出提高项目成功率为企业和社会带

来的价值。

成功项目管理的标志是将项目管理软技能和一定的科学技术相结合。微软是最

早将这个概念引入项目管理中，其研发的基于网络的项目管理软件 Project 系列，

已经成为全球通用而便捷的管理工具，Project 根据项目的特点，很好的实现了

对项目工期的排定和设置，它能够帮助项目管理人员清楚的制定任务和排比工

期，建立资源库，设置和管理成本，能够与强大的服务器建立 EPM 解决方案，

真正实现了有效管理、及时沟通、跨区域合作的目的。微软系列项目管理软件

中，在不同的时期根据不同的需求分别制定了各种版本。微软最新的项目管理

软件是 Project 2013，它在之前版本的基础上，实现和扩展了更加人性化和便捷

的功能，为企业自身实用、与其他公司合作实用带来了非常大的帮助。

 



课程时间：3 天

课程对象：企业项目经理、研发部门经理、项目总监、技术总监、项目骨干、

业务经理、市场经理、项目工程师、项目团队、工程师助理；学习、使用和掌

握 Project Professional 2007/2013、Project Server 2007/2013 管理项目的人；项目

部门、业务部门、计划部门、工程部门、采购部门、财务部门、IT 部门等使用

项目管理工具的人士

课程目标：

1、学习和掌握现代成功项目管理的概念，并能够认识国际先进项目管理的管理

思路和方法；

2、能够通过项目管理软性技能的掌握，对项目管理中的重点环节认识、了解和

使用；

3、了解 Microsoft Project 2007/2013 系列管理软件的本质特点；

4、实现对 Microsoft Project 2007/2013 的熟练应用，并能够理解每个模块的操作

功能；

5、利用 Project 2007/2013 建立独立的项目计划，并能够实现资源、成本、进度

等方面的管理；

6、利用 Project 2007/2013 实现办公管理、沟通管理、商务管理、团队协作的能

力；

7、能够掌握如何利用 Project 2007/2013等相关工具实现组合管理，并了解 EPM

解决方案等！

 



课程大纲：

项目与项目管理概述

项目的特点、项目的生命期

项目的六重制约因素

项目管理十大知识领域 

项目管理的流程

项目团队与项目相关方（项目经理、项目团队成员、客户、项目总监在项

目管理中的作用）

项目成功与失败的因素

项目管理对企业的影响

企业的项目管理特点  

应用 Project 2007/2013编制项目计划

新建一个项目：输入项目信息、应用企业项目模板

任务

编制工作分解结构并形成详细任务列表

找出恰当的大纲级别

固定工期、固定单位和固定工时以及何时使用这些类型

周期性任务

估算

估算的过程

估算工作历时以及任务类型：固定工期、固定单位和固定工时

工期估算的困难及解决方案

 



依赖关系和网络图

用依赖关系来表现项目中的逻辑关系

如何确定逻辑关系中的前置和后续任务

依赖关系的类型以及何时使用每种类型

如何检查网络图的完整性

最后期限(目标日期)：最后期限如何支持动态进度计划

进度约束(固定日期)：进度约束的类型以及它们怎样使你的进度灵活性

减小

资源

资源的类型

兼职、全职的人力资源

材料、设施和设备资源

改变资源的可用性和费率

自己输入资源或应用企业资源池

日历：项目日历、基准日历、资源和任务日历，企业日历

工作分配

如何管理资源的工作量

应用企业资源池避免过度分配

解决过度分配

使得工作负荷可见以及发现过度分配

何时手工平衡，何时靠 Project 2007/2013 自动平衡

手动进行工作量平衡

 



自动进行工作量平衡

如何缩短你的项目的工期

时间的优化（资源无限的情况下）:关键路径法

自由时差和总时差的区别

关键路径分段的情形以及如何处理

压缩关键路径

时间、成本和资源的优化(资源有限的情况下：资源约束的进度安排)

资源平衡如何对关键路径施加影响

找出资源关键路径

对资源关键路径进行赶工的方法

如何降低你的项目的成本

成本类型：固定成本和可变成本

如何在 Project 2007/2013 中对每种成本类型建模

将成本费率表应用于费率调整和单个资源的多种费率

降低项目成本的各种措施

按照你希望的方式报告项目

总是编制一页报告

定制视图

应用定制域、表、过滤器和分组功能

如何应用管理器将上述定制重复使用

如何输入实际进度并且更新进度预测

更新任务与更新工作分配（时间表）

 



如何进行有效的任务更新(如果你没有将实际工时传输回你的进度的机制) 

应用 Project 2007/2013 作为项目的跟踪和控制系统

Project Web Access 时间表的可配置选项：布局、更新数据和报告周期

从团队成员处获取时间表

用每天的实际工时和剩余工时

应用 PWA 或 Microsoft Outlook

项目经理检查时间表及其在 PWA 中的应用

将时间表数据传输到 Project 2007/2013 进度中

在 Project 2007/2013 中检查实际进展并且修订预测

管理风险、问题、文档和状态报告

共享的工作区

汇总和管理风险和问题

发布项目文档和文档管理

定制文本的状态报告模板并且将收到的报告与项目报告合并

项目组合报告

Project Web Access 的项目中心

公司主管如何分析组合视图

课程总结
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