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---不用钱同样可以激励员工玩命工作

黄柳江

【课程背景】
问题：

1. 听见管理者说：招不到人是因为工资太低；
2. 听见管理者说：下属离职是因为工资没有竞争力；
3. 听见管理者说：下属工作意愿不高是因为没有晋升空间；
4. 看到管理者做：以涨工资为激发工作意愿的管理手段；
5. 看到管理者做：以提职级为激发工作意愿的管理手段；
6. 看到管理者做：以放宽合规要求做为激发工作意愿的管理手段；

根源：
1. 管理者激励方法缺失：除了升官发财就没有了激励方法；
2. 管理者激励手段缺失：除了批评表扬就没有了激励方法；
3. 管理者激励系统缺失：激励与管理是脱节的，不能将激励手段融入到管理系统当中；

解决：
1. 了解下属的需求与需要的同时平衡组织的需求与需要；
2. 以满足下属与组织双重需求为目的开发设计非物质激励举措；
3. 将非物质激励举措融入管理体系进行操作，激发下属潜能提升下属工作意愿；

【课程收益】
1. 获得一套在管理过程中可拿来就用的非物质激励操作方法；



以上内容为老师带领学员进行研讨并总结后的部分输出文件
【课程特色】
 大量的案例：老师抛出大量的实际工作场景案例引导学员深入认知下属的需求
 深入的研讨：老师将组织学员就下属需求探讨除物质以外的管理激励方法
 系统的总结：老师将带领学员就探寻获得的激励方法进行分类整理更利于实战操作
 有趣的互动：课堂中老师将采用多种教学方法引导学员进行学习

【课程对象】所有层级管理者（考虑到日后工作配合建议人资工作者参与其中）
【课程时间】6小时
【课程形式】讲授 40%、案例分析与互动研讨 50%、实操练习 10%

【课程大纲】
1. 职业人士的八个需求认知  
 研讨：先有激励还是先有意愿
 研讨：从自身需求出发探寻下属需求
 案例：从发生在职场的八个真实场景探讨人性并探寻下属的八个需求
 互动：案例分析与学员实际情况研讨
2. 基于下属需求的非物质激励措施  
 研讨：下属八个需求表现出来的具体需要是什么？
 研讨：八个需求满足的难点是什么？
 研讨：满足八个需求的非物质激励方法有哪些？
 研讨：可以使用哪些负激励手段来提升下属工作意愿？
 互动：案例分析与学员实际情况研讨
 输出物：《非物质激励实际管理举措系统图》
3. 非物质激励举措在实际工作中的应用  
 非物质激励在面试期的应用；
 非物质激励在待岗期的应用；
 非物质激励在试用期的应用；
 非物质激励在正式期的应用；
 非物质激励在离退期的应用；
 输出物：《非物质激励在下属任职周期中的应用表》
 培训总结


