
从0到1精益创业创新实操训练营

——向BAT学如何创业创新创客

课程背景
   人类的本质就是探索者!
人们生来就充满好奇，喜欢冒险。追求新颖、创新，探索未知。这种驱动力
也驱使我们做出伟大的事情。无论是哥伦布的航行发现了新大陆，还是乔布斯
的车库里诞生的“苹果”，都是创业者创造的人间奇迹。在“大众创业、万众创新”
的今天，互联网、全球化能够更快速传播你的观点，表达创造力的边界被大大
扩展，这些都推动了科技和经济指数级的进步。如今我们比历史上任何时候更
有能力掌握未来——开创新企业、做创业者和改变世界。预见未来，我们正处
于一个创业越来越容易成功的时代。
但是伴随着这种能力的是不断增长的复杂性和不确定性，我们必须对此进

行简化和阐述，这就需要专业的精益创业指导和培训。一些有关深入理解创业、
创新、创客的关键概念、方法和工具，才能帮助创业者构想出如何建立、发起
和壮大创业型公司。培训通过多年对中国最具代表性的创业企业——阿里、腾
讯、百度的创业创新案例研究，发现了一些共同因素、最佳实践和真正有效的
方法，总结绘制出功能性的创业创新框架、方程式以及模板。以便清晰的解释
这些企业在创业之初所面临的机遇、风险和复杂性，准确传达给任何一个希望
做创客、并创业，或者创新的人士。帮助他们建立自己的创业团队、商业模式、
指标体系，从而完成自己的创业计划。

课程特点：

• 精益创业是一项较新的管理模式，它基于由中国互联网企业近三十

年来大量成功与失败的创业迭代实践所构成的案例库，从中发现潜

在的、有价值的基于精益创业的宝贵经验，为新一代中国的创业创

新创客者所用。 

• 倾囊相授 BTA 等互联网巨擘初创期所经历的实践经验，引领创业

创新创客者少走弯路，培养精益创业的运营能力。 

• 从 0到 1开始精益创业，在从 1到∞，全方位详细阐述什么是精益

创业创新运营知识体系。 

• 清晰系统的讲述精益创业创新方式、步骤与技巧。 

• 理论学习+实战演练，展示精益创业创新的运营在效率提升方面领

先的管理手段和套路。 



课程对象  所有对公司创业、产品创新以及个人创客感兴趣的人士
课课程时长　2天
第一天  精益创业概述、建立基础
上午 下午
一、精益创业概述

1. 快速实现一个个商业价值
2. 精益创业的 6种原动力
3. 创业元素周期表
4. 创业方程式——基础、体验、成长

二、创业方程式一：从 0到 1
1. 培养伟大的创客——创始人的基因

很重要
2. 制定商业创业计划书
3. 精益创业原则、方法与模型

第二天  打造极致体验、把创业变事业
上午 下午

三、创业方程式二：打造极致体验
1. 构建团队创业文化
2. 构建创业团队
3. 创造极致的用户体验
4. 如何打造新品牌

四、创业方程式三：从 1到∞
1. 创业启动资金
2. 创业运营流程
3. 持续创新
4. 创业风险因素规避

五、开始制定你的创业冒险计划



课程大纲
一、 大众创业、万众创新的时代——精益创业概述

1. 快速实现一个个商业价值——创业经济的崛起
2. 企业不创新就淘汰
3. 中国互联网的创业迭代历程
案例分析：BAT创业之路
4. 创业 6种原动力：流动、互联、长尾、创客、共享、创意
5. 创业元素周期表——创客思维导图
6. 创业方程式——基础、体验、成长

二、 创业方程式一：从0到1建立基础
1. 培养伟大的创客——创始人的基因很重要

1) 是创业者，而不是劳动者
2) 创业者的内驱力：好奇、冒险、激情
3) 观察者
4) 勇敢者
5) 领导者

2. 商业构思——如何制定商业创业计划书
1) 趋势与格局
2) 保持简单——要满足一个需求
3) 用户痛点——痛点越大，机会越大
4) 竞争差异
5) 未来愿景
案例分析：蚂蚁金服开启互联网金融商业模式

3. 精益创业原则、方法与模型——与传统创业的区别
1) 精益创业的本质——用户价值定位
2) 用户画像、细分
3) 获取用户成本分析
4) 最简可行产品——敏捷开发模型
5) 关键问题解决思路——问题分析解决模式（SEED）看板设计
6) 收入/利润模型搭建——如何做收入加法与成本减法
案例分析： 腾讯内部的小步快跑迭代法分析

三、 创业方程式二：打造极致体验
1. 构建团队创业文化

1) 创业文化的顶层设计
2) 确定主流价值观——互联网思维
3) 内部平衡——技能互补与协作
4) 内部信任与责任——不确定情况下的团队建设
5) 持续的创造力

2. 构建创业团队
1) 如何寻找创业合伙人
2) 建立扁平化创业团队
3) 创业团队角色设定



4) 建立核心创业团队
案例分析：阿里离职人员创业项目分析

3. 创造极致的用户体验
1) 不是产品功能，而是解决用户问题
2) 用户体验地图
3) 用户体验原型设计
4) 用户体验生命周期管理
5) 用户体验洞察与验证
案例分析：BAT 产品用户体验分析

4. 如何打造新品牌
1) 极致体验=卓越品牌
2) 整合品牌与体验框架
3) 品牌与用户关系模型
4) 创建品牌标识——名称、商标、定位
5) 赋予品牌以文化
案例分析：小米与华为在品牌创立上的得与失

四、 创业方程式三：从1到∞，让创业成为事业
1. 创业启动资金——没钱是万万不能的

1) 创业公司如何估值
2) 众筹——步骤与作用
3) 风险投资——如何吸引投资人
案例分析：风投条款清单与流程图

2. 创业的运营流程
1) 界定清晰的商业目标——规模还是现金流
2) SWOT 运营分析
3) 简短的运营计划——5W2H法
4) 成本与预算控制——可视化成本控制图
5) 运营数据分析指标体系搭建——投资回报率计算
案例分析：创业企业运营流程控制图

3. 创业的营销策略
1) 创建营销引擎——用户发展漏斗模型
2) 营销计划与验证
3) 用户口碑及公关——社群化
4) 用户规模拓展的 3M法——节点、KPI、测量
5) 创业公司与业务扩张
案例分析：互联网企业营销套路分析

4. 持续创新
1) 开放式创新——创新元素
2) 创新思维文化
3) SMART创新方法——机会、洞察、创意、改善、验证
4) 创新过程受控——创新地图与流程
5) 战略预见

5. 创业风险因素规避



1) 团队内驱力——缺乏激励手段
2) 复原力不足——无法克服障碍
3) 缺乏敏捷性——大企业病
4) 缺乏想象力
5) 组织与领导者魅力下降

五、 让我们开始吧——制定你的创业冒险计划
1. 首先回答两个关键问题

1) 这家公司有什么不同
2) 你希望公司向什么地方去

2. 复盘你的创业“剧本”
练习：正确使用运营所需要的模板、流程和套路

 


